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A HAZIREND CELJA, HATALYA:

A hézirend célja, hogy a lakasotthon mindennapi életének szabilyozasaval kiszamithatéd
és biztonsagot nyjto keretet biztositson az otthon valamennyi lakdja szamara.
A hézirend hatélya kiterjed az otthon valamennyi lakdjara, az intézmény dolgozdira, a

gyermekotthonban tartdzkodo latogatora, illetve valamennyi idegen személyre.

A HAZIREND AKTUALIS JOGSZABALYI ELOIRASAI — ALTALANOS
ERVENYU SZAKMAI ELVEIL:

Magyarorszigon az ENSZ 1959. évi nyilatkozata, tagallamainak 1989. évi egyezménye
és a Magyar Koztarsasag alaptorvénye Srkodik a gyermekek jogai felett. Osszhangban
az ENSZ Gyermekjogi Egyezmény, valamint az Alapjogi Charta vonatkozd
rendelkezéseivel, a Hazirend értelmezése és a gyermekekkel kapcsolatos valamennyi
tevékenység soran a gyermek mindenek felett all0 érdekének kell az elsbdleges
szempontnak lennie. Az Alaptdrvény rogziti, hogy minden gyermeknek joga van a
megfelelé testi, szellemi és erkolesi fejlddéséhez szitkséges védelemhez és
gondoskodashoz, és a gyermeket foszabdlyként minden olyan alapjog megillet, mint
barmely mas embert, igy kiilondsen és feltétel nélkiil az egyenld bandsmod és az emberi
méltdsag. Biztositani kell a gyermekek életkordnak €s sziikségleteinek megfeleld
feltételeket a fejlodéshez, a felndtté valashoz. A gyermekek jogait a sziilok, a csalad, az
dllam és a tarsadalom valamennyi tagja koteles tiszteletben tartani. Természetesen
jogaik érvényesiilésiiket a 1997. évi XXXI. gyermekvédelmi térvény is segiti. A

személyes gondoskodast nyljté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint




szemelyek szakmai feladatairdl és mitkodésuk feltételeir6l szol6 15/1998. (IV. 30.) NM
rendelet 112, § - a szabdlyozza a gyermekotthonok hézirendjét. Ennek értelmében: A
gyermek, a fiatal felnbtt és a fiatalkort életkorahoz, egészségi allapotihoz, fejlettségi
szintj¢hez igazodva allapitja meg a gyermek, a fiatal felnétt és a fiatalkord jogai
gyakorlasanak és kotelességei teljesitésének szabalyait. Tovabba a gyermekek belsé

¢letének rendiét a hazirend tartalmazza.

A héazirendben kell megéllapitani kiiléndsen:
a) a napirendbdl adodo feladatokat,
b) a gyermek, fiatal feln&tt viselkedésére, tovabba a gyerekeknek fiatal felnétteknek
egyméssal, valamint a gyermekotthon dolgozdival szemben tanusitandd
magatartasara vonatkozo eléirasokat,
¢) a gyermekeknek, fiatal feln6tteknek a hozzatartozdkkal, illetve mas személyekkel
torténd kapesolattartasara, a latogatas rendjére, az intézetbdl torténd eltdvozas és
visszatérés rendjére vonatkozé szabalyokat,
d) a panaszjog érvényesitésének modjat (Gyvt. 36. § (1) bek.),
e) az érdekképviseleti forum véleményezési és egyetértési joganak gyakorlasara

vonatkoz6 elbirasokat.

A hazirendet az igazgaté a nevelStestillet, valamint a gyermekdnkorméanyzat
vélemenyének figyelembe vételével és az intézményben mikods érdekképviseleti
férum egyetértésével hagyja jova.

A hazirend egy példanyat a lakasotthonban jol lathaté belyen ki kell fiiggeszteni.

A GYERMEKEK JOGAI

A gondozott gyermekeknek joga van — az 4ltalanos, alkotméanyos, emberi jogokon il —
kiiléndsen:
e Az ¢letkoranak, egészségi Adllapotinak, fejlettségének, illetve egyéb
sziikségleteinek megfeleld Allanddsaghoz, érzelmi biztonsaghoz.
e Ahhoz, hogy nemzetiségi, etnikai és vallasi hovatartozasat figyelembe vevd
megfeleld nevelésben, oktatdsban, egyéni és csoportos tandcsban részesiiljon,

foglalkozasokon vegyen részt.



Mindennem{i segitséghez, személyiségének kibontakozdsahoz, barminemil
veszélyhelyzet elharitdsahoz, a tarsadalomba valé beilleszkedéséhez, valamint
0nallé életvitele kialakitasdhoz.

Emberi méltosaga tiszteletben tartasahoz.

A fogyatékos, tartdsan beteg gyermeknek joga van a fejlodését és személyisége
kibontakozasat segitd killdnleges elldtashoz.

A gyermeknek joga van ahhoz, hogy a fejlodésére artalmas kdrnyezeti és
tarsadalmi hatdsok, valamint az egészségére karos szerek ellen védelemben
részesiiljon.

A bantalmazassal — fizikai szexualis vagy lelki er6szakkal — az elhanyagoldssal
¢és az informacids artalommal szembeni védelemhez.

A kozszolgélati médiakban fejlettségének megfeleld, ismeretei bévitését segitd,
erOszakmentes, a magyar nyelv és kultira értékeit 6rz6 miisorokhoz t6rténd
hozzaféréshez.

Ahhoz, hogy gondozasi helyének megvéltoztatasat, testvéreivel vald egyiittes
elhelyezését kezdeményezze.

Vallasi vagy lelkiismereti meggy6zddésénck szabadon torténd megvalasztasihoz
¢és gyakorlasahoz.

Hit- és vallasoktatasban részt venni, templomba, felekezetbe jami.

A berendezések és felszerelési targyak rendeltetésszer(i hasznalatdhoz,

A szabad véleménynyilvanitishoz a részére biztositott nevelésrdl, oktatdsrol,
ellatasrol, részt vegyen azok szervezésében.

A Kkiilonleges vagy speciadlis ellatasra szorulé gondozott gyermek szédmiara a
fejl6déséhez, illetve fejlesztéséhez, a gydgyuldsdhoz, rehabilitacidjdhoz,
terapidjahoz sziikséges é€s indokolt eszkdzOk beszerzésérél a fenntarto
gondoskodik.

A gyermeknek joga van szdrmazasa, vér szerinti csaladja megismeréséhez és a
kapcsolattartashoz.

A gyermeknek joga van a szabad véleménynyilvanitashoz, és ahhoz, hogy
tajekoztatast kapjon jogairdl, jogai érvényesitésének lehetdségeirfl, toviabba
ahhoz, hogy a személyét és vagyonat érinté minden kérdésben kézvetleniil vagy
mas modon meghallgassdk, és véleményét kordra, egészségi allapotara és

fejlettségi szintjére tekintettel figyelembe vegyék.



e A gyermeknek joga van ahhoz, hogy alapvetd jogai megsértése esetén
birésagnal és térvényben meghatarozott mas szerveknél eljarast
kezdeményezzen.

» tdmogatast kapjon gondozGjatdl, torvényes képvisel6jétdl csaladi kdérnyezetébe

vald visszatéréshez,
Onmagadrdl valé gondoskodis mellett kotelességed a misokrol valo gondoskodds is:

e Képességeidnek megfelelden tegyél eleget tanulmanyi kotelezettségednek!

o Tartézkod] a sajat és a tobbi gyermek testi, lelki egészségét veszélyeztetd
magatartastol vagy azt karosité életmod gyakorlasatd] és az egészségét kéarositd
szerek hasznélatatol.

o A véleménynyilvanitas szabadsdgahoz valé jogod gyakorlasa soran — ideértve, ha
az internet- vagy médiaszolgaltatas igénybevételével tdrténik — tiszteletben tartsd
a tobbi gyermek emberi méltdsagat.

o Legyél segitOkész tarsaiddal és a dolgozokkal egyarant!

e  Tiszteld az otthon, mas gyerekek, neveldid, szomszédjaid és az egész kéryezeted
tulajdonat!

e Tiszteld a tobbiek maganéletét!

e Legyél segitkész a gyerekekkel, feindttekkel, a raszorulokkal!

e Kotelességed tarsaiddal és nevelbiddel szemben betartani az emberi
kapcsolattartas alapveté normait (tisztelet, udvarias viselkedés)!

e Tartdozkodj a mésokat sért6 durva vagy tragdr kifejezések hasznalatatol!

o Tartsd tiszteletben mésok faji, etnikai, kulturdlis, valldsi kiilonboz6ségét, illetve
fogyatékossagat!

e A nagykortiak esetében a HAZIREND és a veled kotott egyéni szerz6dés minden
pontjat kételes vagy betartani!

A lakasotthon hatésigi eljarast indit, amennyiben:

e az intézmény nevelbje, vagy az intézmény més dolgozdja ellen iranyuld
kbzosségellenes cselekményt kdvetsz el, vagy azzal fenyegetdzol;

e az intézmény kozOsségi egylttélés szabdlyaival alapveten -ellentétes
magatartast tanusitasz, amely sérti az intézmény helyi normaéit, az otthonban

€16 gyermekek és felnbtiek alapvetd érdekeit.




A lakasotthon mitkidésébol és életszervezésébol adodo tovibbi szabdlyok, az
érték és vagyonmegorzés, melyeket az egyiittélés szempontjabol be kell tartanod.
Szemelyes gondoskodas, elldtas:
Miutdn megkaptad a torvényileg eldirt rubhdzatot, testdpoldsi szereket,
tankonyveket, koteles vagy azokat megOrizni, takarékosan beosztani, veliik
elszamolni. Szédndékos rongalas esetén a kart tériteni.
Ha nagykoru vagy szamodra a szitkség szerinti ellatist az egyéni szerzddés
szabéalyozza.
Sajat ruhanem{idet viselheted, de érte feleldsséget nem vallalunk.
Csak a megOrzésre atadott értékekért vallal a lakasotthon vezetd teljes
felelosséget. A megbrzésre atadott (pl.; ruhazat, értéktargy, pénz, irat) dolgokrol
nyilvantartas illetve leltar késziil, melyet neked is ala kell irmod.
Mindenkor az alkalomnak és az id§jardsnak megfelelden kell 6ltézkodnod.
A lakasotthonban Onkiszolgalé tevékenység folyik, ennek keretében elvégzed:
életkornak megfeleléen fehémemiid mosasat, a ruhatiarad rendbetartdsat,
szobéad, szekrényed, kdmyezeted takaritasat.
Részt veszel a heti nagytakaritasban a szolgalatot teljesitd felndtt iranyitasaval,
mely kiterjed a ko6z8s helyiségek, udvar, melléképiiletek, veteményes, utcai
arokpart és jarda rendbetételére.
Részt veszel a bevasarlasokban, az étkezés eldtti é€s utani teendbkben,
haziallatok apolasaban.
Mosogép, konyhagép, mikrohullami siitd kizardlagosan csak felndtt jelenlétében
irdnyitasaval hasznalhatdk.
Az iskolai oktatdsod, illetve az elst szakképzettségedhez szitkséges kiadasokat
az otthon fedezi, a nagykorfiak tovabbi feltételeit az egyéni szerzbdések
szabalyozzak. Tanév elején az 1) felszerelésed a tanulmanyi elémeneteled,
valamint a megdvés figgvénye.
Ha iskolai kotelezettségednek mas telepiilésen teszel eleget, biztositjuk
szadmodra az utazasi bérletet, jegyet, azonban velitk elszamolasi kitelezettséged
van.
Szabadidéd hasznos eltltéséhez biztositott jatékért, sporteszkdzért, stb.

személyes feleldsséggel tartozol.




Kotelességed Orizni és becsiilni a kozosség, magad és masok felszerelését, a
lakasotthon berendezési és felszerelési targyait. Amennyiben kéresemény
torténik, a szolgalatot teljesitd felndtt koteles azt irasban dokumentilni. A
karokozas esetén kartéritési kotelezettséged van, melyet a csaladi potlékbol,
illetve a sajat pénzedbdl meg kell téritened. A kartérités tigyében a lakdsotthon
vezetd és a gyamod illetékes eljarni.
Naponta 6tszér a napirendben meghatarozott idépontban étkezhetsz.
Az étkezés a lakasotthon étkezdjében torténik. Szobakba, tarsalgéba élelmet
bevinni TILOS!
A 3 ¢ven felili gyermek a személyes szikségletei kielégitésére havonta
zsebpénzt kap a — 15/1998. (IV. 30.} NM rendelet 82. § (1) alapjan —, melynek
Osszege nem lehet kevesebb a szocidlis vetitési alap 6sszegének

3-10 éves 10 %-a

10-14 éves 26 %-a

14 év felett 36 %-a
A gondozasi helyérél onkényesen eltdvozott (szdkott) gondozott gyermeket a
szokés
A zsebpénz meghatarozott mértéken feliili Ssszegét szorgalmad, magatartisod
figyelembe vételével a gyermekotthon vezetSje allapitia meg. Zsebpénzed a
lakasotthon vezetd adja ki hetente, vagy a csoportban megbeszélt rendszer
szerint, figyelembe véve a takarékossdgra vald nevelést,
Ha gondozasi helyedrdl nkéntesen eltdvortal (szoktél) a szokés idStartama alatt
zsebpénz nem illet meg, az visszautaldsra keriil a gyami szamladra.
A vagyon és értékmegdrzés mddja: a térvényes képviseld vagyonkezelési tigye a
Gyvt. 33. § (2). d pont alapjan. A nagykortiak takarékbetétkdnyviiket irdsos
kerésik alapjan igazgatéi engedéllyel az intézmény pancélszekrényébe
helyezhetik el. Az utégondozoi ellatasban részesiild fiatalok az elldtisukért
téritési dijat fizetnek, melynek dsszege nem haladhatja meg jovedelmiik 30%-4t.
A megallapitott dsszeget kotelesek befizetni minden hénap 10-ig az intézmény
pénztaraba.
NevelGi szobdban a gyermek csak felndtt engedélyével és jelenlétében
tartézkodhat!



Szeszesital €s kabitd hatdsh szer fogyasztdsa az otthon teriiletére vald behozatala
TILOS!

Az intézmény egész teriiletén TILOS a dohanyzés!

Iskoléba indulaskor bedgyazott, tiszta szobat kételes vagy magad utan hagyni,
Iskolaban kételes vagy a legjobb tudasod és képességed szerint teljesitent, annak
hézirendjét betartani. Kdteles vagy a tanulményi kotelezettségednek eleget tenni.
Koteles vagy az iskolai ruhadbo] at6ltdzni, szekrényedet rendben tartani.
Jarhatsz iskolai szakkorre, sportfoglalkozasra, fakultdciéra, valamint vallsi
felekezetednek megfeleld hitoktatason vehetsz részt. Mindezek nem mehetnek a
tanulmanyi eredményed rovasara.

Torekedned kell arra, hogy az életkori sajatossagodat figyelembe véve, minél
tobb idét t6lts a szabadban (pl. kirandulds, stb.).

A szabadidé lakésotthonon kiviili eltéltése a napirendben megfogalmazottak
szerint torténik, alatta fegyelmezetten, kulturéltan kell viselkedned.

Este 20.00 oratél csend jellemezze a kdmyezetet, villanyoltas utan csak a kijelsh
lampak éghetnek.

A hangos zenehallgatas 19.30 draig lehetséges.

Infokommunikacidos eszkozokkel (mobiltelefon, tablet, notebook, audio
eszkozok stb.) 14 éven aluli gyermek nem rendelkezhet 14 éven feliili fiatal sajat
felelosségre hozhat be infokommunikécios eszkozt a lakésotthonba. Mas
gyermek késziilékét eltulajdonitani, titokban hasznalni, arrdl megtéveszté
uzeneteket kiildeni tilos. Ezen eszkdzbkkel mésrdl sértd, provokald képeket,
felvételeket késziteni nem lehet. 21.00 o6ra utdn minden jellegh
infokommunikacios eszkozt tilos hasznalni, a késziilék leadasra kertil a neveldi
szobéba, az egyiittélés szabalyaira tekintettel.

Gyermeki jogok biztositasa érdekében tilos tizennyole éven aluliak szdméra
olyan tartalmat elérhetdvé tenni, amely pornograf, a szexualitist Oncéhian
abrdzolja, illetve a sziiletési nemnek megfeleld 6nazonossagtdl vald eltérést, a
nem megvaltoztatasat, valamint a homoszexualitdst népszeriisiti, vagy jeleniti
meg.

A gyermekeket ér6é elektroakusztikus zaj egészségkarosité zajforrasok Aaltal
kivaltott hatdsokkal szembeni védekezés elésegitése az egészségmegdvis

tdmogatas.




Napirendbdl adédé feladatok

NAPIREND

A napi illetve heti életszervezéssel kapcsolatos szabalyok rugalmasak, az iskoldhoz és

munkahelyhez igazodd étkezési, szabadidGs, egyéni és csoportos foglalkozdsokat tesz

lehetévé.

Torekedni kell azonban a kovetkezbkre:

- lefekvés el6tt a gyermek minden esetben elvégzi személyes holmija, egyéni higiénia

¢és szobaja rendbetételét.

Az étkezéstd] valo tavolmaradést jelezni kell.

Munkanapokon:

5.30-7.30

6.00-7.45
12.30-14.00
14.00-15.00
15.00-18.00
18.00-19.00
19.00

20.00

21.00

22.00

Ebreszto (tisztalkodas, rendrakas)

Reggeli

Indulas az 6vodaba és az iskolaba

Napkozbeni étkezés az oktatdsi intézményekben torténik
Szabadidds tevékenységek

Tanérai felkésziilés az iskolabol torténé hazaérkezésekhez igazodva
Vacsora

Esti tevekenység (takaritas, fiirdés stb.)

Villanyoltds — als6 tagozat

Villanyoltés —~ felsd tagozat

Villanyoltas - kdzépiskolasoknak, tovibbtanuléknak

22.00 o6ra utan lampaoltds van, midennemd tevékenység csak a szolgdlatban 1évé felndtt

engedélyével végezhetd, masok pihenésének zavarasa nélkiil.

Kimend:

- naponta, a szolgalatot teljesitd felnétt engedélyével.

- 12 éves korig gyermekek csak felnéttel vagy megbizhaté nagyobb gyermekkel

mehetnek kimendre.

Kézépiskolds és 16 éves kortol:



- irasbeli engedélyre kimend pénteken és szombaton 22.00 oraig

A ,Kimen$ engedély” tartalmazza az engedélyezett idGpontot, idbtartamot, és a baleseti
megbeszélést:

s az autdstop veszélyei

e a7 esti szérakozdhelyeken fellethetd veszélyek
Ezt a nevelt és neveld alairasaval igazolja!

A megjegyzés rovat a tavozas helyszinét tartalmazhatja. Ezt a nevels alairadsaval igazolja.

Szombat, vasirnap, iinnepnapokon, tanitasi sziinetekben:
7.00-9.00  Ebreszt, reggeli, majd

hétvégi nagytakaritds, mosdas,
12.00-14.00 Ebéd, majd

szabadfoglalkozas, szervezett program

18.00-16.00 Vacsora

Péntek-szombat:

Villanyoltds:
- alsé tagozat 21.00
- felsé tagozat 22.00

- kozépiskolasok 23.00

Megjegyzés: A péntek €s szombat esti kimendt, éjszakai szérakozési lehetbséget csak az a
fiatal veheti igénybe, akinek magatartaséval és a tanulmanyi munkéajaval nem volt probléma, a

hizirendet betartotta és megfeleld 0sszeggel rendelkezik.

KAPCSOLATTARTAS

A maginélet, a csaladi élet, az otthon — ahol a gyermek lakik — és a kapcsolattartds

rrrrr

mindenkit megillet. Ezek a jogok az emberi lét és Onazonossidg kiteljesedéséhez

elengedhetetlenek, hiszen az emberi személyiség érinthetetlen tartoményat hataroljak koril.




A gyermeket nem szabad aldvetni magénéletével, csalddjdval vagy levelezésével kapcsolatban
onkényes vagy torvénytelen beavatkozasnak, sem pedig becsiilete vagy jo hirneve elleni
jogtalan tamadasnak. Ilyen beavatkozéas vagy tdmadas ellen a gyermeket megilleti a tdrvény
védelme.
A lakasotthonokban €16k kapcsolatot tarthatnak a kapcsolattartasra jogosultakkal.
Hetvégi eltavozashoz gyami engedély sziikséges. 14 éven aluli gyermek csak sziild, nagysziild
vagy nagyobb testvér kiséretében mehet el. Onalld utazds esetén sziiléi egyeztetés szitkséges.
Az éptileten belill csak olyan személy tartézkodhat, akinek a jelenlétét az otthonvezetd, vagy
az 4ltala megbizott személy elézetes megheszélések alapjan engedélyezte.
A latogatas tényét az eseménynaploban rogziteni kell.
A lakésotthonban €16 gyermekek tarthatjak a kapcsolatot méshol é16 testvéreikkel, sziileikkel,
ha ezt az illet¢kes gyamhivatal nem korlatozza. A kapesolattartds egyéb modjai:
e csomagkiildés,
o levelezés,
e telefonkapcsolat (A gyerek altal kezdeményezett telefonhivas nem engedélyezett.
A hozzatartozok a gyereket hivhatjak.)
o Sziilbvel vagy mas hozzatartozdval mobiltelefonon torténé kapcsolattartast nem ail
modunkban rogziteni a kapcsolattartasi napléban.
* Internethasznalat a gyermekek szamara biztositott szdmitégépen lehet.
o Elbtte a gyermeket fel kell vildgositani a helyes internethasznalatra.
o Délutanonként, a gyermekekkel kdzbsen torténé megbeszélés szerint lehetséges az
internetezés.
» A gyermekek csak az életkoruknak megfeleld oldalakat litogathatnak.
o Elektronikus levelezés a kapesolattartdsra jogosultakkal engedélyezett, mely a

kapesolattartasi naploban nem rdgzithetd.

Gyermeknek, fiatal felndttnek a hozzatartozékkal, illetve a mas személyekkel vald

kapcsolattartasa, latogatas, az otthonbdl valé eltivozas, visszatérés rendje.

e A lakasotthonban a latogatési idé: minden vasarnap 10.00 6rat6! 12.00 6rdig van, a
gyermekvédelmi gyammal, lakédsotthon vezetbvel tortént elGzetes egyeztetés
alapjan, illetbleg eldzetes egyeztetésnek megfeleléen ettdl eltérd id6pontokban is
lehetséges. [Ezen idépontban a gyermek azon hozzitartozdjat, aki latogatasi

engedéllyel rendelkezik, az arra kijelolt helyen fogadia.



Az oktatdsi — nevelési intézményben hozzatartozé nem latogathat,

A lakésotthonban idegen személy nem tartdézkodhat!

Barat, baratné lakasotthon vezet6i engedéllyel naponta 14.00-15.00 éréig és 17.00-
18.00 oraig latogathat az arra kijel6lt helyen.

A gyermek felel az A4ltala fogadott kiskorl magatartdsaért. A mindenkori
szolgélatban 1évd neveld intézkedni kodteles a masok nyugalmat, a biztonsagot, a
koryezetet vagy a kozerkdlesot sértd magatartast tanisité latogatéval szemben,
hogy a latogatd a lakasotthon teriiletét hagyja el.

Akit a lakasotthonbdl az intézményi vagy iskolai magatartds és héazirend
megsértése végett eltandcsoltak, az intézmény teriiletén nem tartézkodhat.

A gyermek gyamhivatali hatdrozat alapjan tarthat kapcsolatot az abban
meghatérozott idében és személyekkel.

A hazautazas id6pontjat a gy&mhivatalai hatarozatok tartalmazzak,

A hozzétartozd koteles a gondozott gyermekért a megjelolt idépontban megjelenni
és Ot a megadott idopontban visszahozni.

Amennyiben a gydmhivatal a gyermekvédelmi gyamot felhatalmazza, hogy az
idészakos kapcsolattartasi kérelem tekintetében dontsdn, a gondozasi helyrdl
legfeliebb két napra t6rténd eltdvozasardl, valamint a két napnal hosszabb
szabadsdg engedélyezésérdl a gyermekvédelmi gydm megallapodast k6t a
kapcsolattartoval.

Az utazasi koltséget a hozzatartozd és a lakédsotthon biztositja.

A kozépiskolds vagy a 16. életévét betdltott és 6nélldan kbzlekedni tudd gyermek
egyediil 1s hazautazhat.

Telefonon tartott kapcsolattartas idépontja; 16 ~ 18 dra kdzétt, Ebben az id6ben
hivhatjak gyermekeinket a hozzatartozok. Szolgélatban 1€vé felnbtt a beszélgetést,
illetve a kapesolattartast a kapesolattartasi naploban rogziti.

Az infokommunikacié korszerli eszkdzei a kapcsolattartds napi formdit is
megvaltoztattdk, igy a maganélet védelme kiterjed a fizikai és az interneten
megvalosuld zaklatasra egyarant. Az egyén méltdosagat és magéanélethez flizddé
jogat biztositani kell a kozdsségi médiatérben is.

Nagykord neveltjeink az intézeti telefonon csak hivatalos figyeiket intézhetik,
eldzetesen megbeszélve.

A latogatoknak is kételességiik betartani a hazirendet.




e Neveld csak a neki atadott pénzért, csomagért vallal feleldsséget.

o A szabadidd otthonon kiviilli eltltése mindenkor csak neveldi engedéllyel
térténhet, ellenkezd esetben szokésnek 8engedély nélkiili eltavozasnak) mindsiil.

o Szorakozbhelyre és azok rendezvényeire csak kozépiskolas, pénzzel, engedéllyel,

rendelkezd fiatal mehet. Ezt a kedvezményt 4ltaldnos iskolds nem veheti igénybe.

Feltétel: - a képességeinek megfeleléen teljesit az iskoldban, nem kapott

elégtelent, beirdst és a hazirendet betartja.

Idopontja: Péntek: 19— 22 éréig
Szombat: 19 - 22 6rdig,
Etto] eltémi csak a gyam eldzetes engedélyével lehet.

A nagykoriak bejelentési kotelezettséggel a lakasotthon teriiletét elhagyhatjak.

A gyermekotthonba belépésre jogosultak:

Az intézménnyel szerzOdéses jogviszonyban allé személyek (fenntarté és képviseldie,

iizemeltetés; kozalkalmazotti jogviszonnyal, megbizési szerzddéssel, dnkéntes szerzddéssel,

egylittmiikddési megallapodassal, ballgatdi/tanuldi jogviszonnyal rendelkezdk; gyakorlatra

érkezok, iskolai kdzOsségi szolgalatot teljesitdk).

Az intézménybe beléphetnek tovabba az alabbi jogszabalyok alapjin:

[

15/1998 NM rendelet 2.§ (3) bekezdése alapjan a gyermekjogi képviselé részére
biztositott a latogatds sordn a gyermekotthon teriiletén beliil a gyermekek szdméra
konnyen hozzaférheté és négyszemkozti beszélgetés lefolytatisara alkalmas megfeleld
helyiseget;

15/1998 NM rendelet 85.§ (7) bekezdése alapjan a megeldzd partfogas alatt 4116
gyermek esetén a gyermekotthon helyszint biztosit a megeldzé partfogé feliigyelének
az esetmegbeszélés megtartdsahoz, a viselkedéskorrekcids esetkezelési modszerek
alkalmazasdhoz és a megel6z6 partfogassal Gsszefiiggd egyéb feladatai elvégzéséhez;
15/1998 NM rendelet 87.§ (5) bekezdés szerint a gondozott gyermeket a
kapcsolattartasra jogosult hozzatartozéja a gyambhivatal, illetve a birdsag
dontésének megfelelden latogathatja a gondozés helyszinén;

15/1998 NM rendelet 112.§ szerint a hézirendben kell megéllapitani kiiléndsen a c)

pont alapjan a gyermekeknek, fiatal felnbtteknek a hozzatartozékkal, illetve mds



A

személyekkel torténd kapcsolattartdsra, a latogatas rendjére, az intézetbdl térténd
eltavozas és visszaterés rendjet;

2012. évi XXXVI torvény az Orszaggy(lésrél 98.§ (4) bekezdése alapjan a képviseldi
igazolvany valamennyi kozigazgatasi szervhez, valamint a kozintézetekhez és
kézintézményekhez belépésre jogosit;

2011, évi CXI torvény az alapvetd jogok biztosardl 22. § (1) bekezdése alapjan a
helyszini ellenOrzés soran az alapvetd jogok biztosa vagy a felhatalmazasa alapjan a
vizsgalatot végz6 munkatarsa;

2011, évi LXVL. torvény az Allami Szamvevészékrol 28.§ (3) bekezdésében foglaltak
alapjdn a helyszini ellendrzés sordn az ellendrzdit szervezet, illetve munkatarsai
kotelesek a szdmvevé részére a szervezet helyiségeibe val6 belépést, valamint a papir
alapi és informatikai eszkdzOkkel kezelt adatnyilvantarté rendszerekbe valéd
betekintést biztositani;

2011. évi CXCV térvény az allamhaztartdsrél (ANTSZ) 64.§ (1) bekezdés szerint a
kormanyzati ellendrzést végzod személy a feladatai ellitisa érdekében az ellen6rzott,
és az ellenOrzés kapcsén adatszolgéltatasra kotelezett szerv, szervezet bérmely
helyiségébe beléphet, szamara akadalytalan hozzaférést kell biztositani valamennyi
dokumentumhoz és az informatikai rendszerek archiv és €16 adatalioményéhoz;
381/2016 (XII. 2) kormanyrendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgélatrél 8.§ (1)
bekezdése alapjan a szolgaltaté gondoskodik arrdl, hogy a jogvédelmi képviseld a
szolgaltato teriiletére beléphessen, munkajat zavartalanul végezhesse;

2011. évi CLXIII. térvény az tigyészségrél 4.§ (4) bekezdés alapjan az figyész eljarisa
soran az eljarassal érintett szerv, személy rendelkezése alatt 4116 teriiletre, helyiségbe

az igazolvéanya felmutatasaval beléphet.

gyermekek magéanélethez valé jogainak védelmébdl kovetkezik, hogy az

intézményvezetdnek joga van korldtozni az intézménybe vald belépést, ha azt az

intézményben ¢él6 gyermekek ellatasi sziikséglete (életkora, egészségi allapota,

fogyatékossaga, pszichés tiinetei, beilleszkedési vagy magatartdsi zavarai stb.), az

intézményben folys nevelési munka zavartalansdganak biztositdsa, és dltalanossigban az

intézményben €16 gyermekek jogainak, mindenek felett 4116 érdekeinek érvényre juttatdsa

megkdveteli.




A gyermeki jogok tisztelete olyan politikai és alkotményos kultirat feltételez, amelyben a
gyermekek nem Iehetnek partpolitikai tevékenység diszletei vagy eszkdzei. A gyermek
alapvetd emberi jogokkal, sajat nézetekkel, érzésekkel rendelkezé individuum, aki senki
szamara sem véalhat eszkdzzé vagy targgya. Kampényeszkozként vald felhasznalasuk
éppen ezt a jogot sérti meg, teszi a gyermeket a jog alanyabdl a partpolitika targyava. A
gyermekek partpolitikai célu szerepeltetését, illetve felhasznaldsat nem igazolja és nem is
igazolhatja az onkéntesség, a beleegyezés. Onmagaban a sziiléi hozzéjarulas igénylése is
Jogsérelemhez vezethet, ugyanis a sziilét kdzvetve vagy kozvetleniil a politikai nézetei,
szimpatiaja kifejezésére kényszeritheti, és ¢ kényszerhelyzet elszenvedéje végsd soron a

gyermek lesz.

Latogatas rendjének szabalyaihoz kapcsol6dé egyéb rendelkezések

Amennyiben valaki az intézmény miikédésére vonatkozé felvilagositast kér, ezen joga
gyakorlasa soran koteles tartézkodni minden olyan magatartastél, amely a lakasotthon
rendeltetésszert milkodését vagy a gyermekek jogait aranytalanul sérti vagy akadélyozza.
Erre tekintettel a felvildgositas kérésére fészabaly szerint kdzérdekd adatigénylés vagy
képvisel6i keérdés esetén elsddlegesen az intézményvezet$ altal irasbeli tdjékoztatés

keretében keriil sor.

Amennyiben a lakdsotthon milkddésével kapcsolatos felviligositast kérd személy
személyesen kivéanja felkeresni a lakésotthont, dgy arra — a belépésre jogosité megfeleld
jogalap igazoldsa mellett — csak az intézményvezetével elére egyeztetett iddpontban

kertilhet sor.

A gondozasi helyen ellatott tizennyolc év alatti gyermekekr6] kamerafelvétel készitéséhez,
annak felhaszndldséhoz elengedhetetlen a tOrvényes képviseld (sziild vagy
gyermekvédelmi gydm) hozzéjarulasa és figyelemmel kell lenni arra is, hogy a gyermekek
érdekeivel nem lehet ellentétes a kamerafelvétel készitése, illetve annak felhasznalasa.
Mindezekre tekintettel — Osszhangban az alapvetd jogok biztosa és helyettesei altal a
targykdrben kiadott kozleményben foglaltakkal — a gyermekek partpolitikai céli
szerepeltetése, illetve a gyermekekrdl késziilt felvételek partpolitikai célra térténd
felhasznaldsa még az Onkeéntességgel, a beleegyezéssel vagy a tdrvényes képviseld

hozz4jarulassal sem igazothatd, eziltal tilos.




Magatartast formal6 motivacios rendszer

Jutalmazds-elmarasztalds: Nevelémunkaink sordn gondozottaink magatartdsat, tanulmanyi
és Onkiszolgalo munkajat, egyéb tevékenységét folyamatosan értékeljiik, a kivant normak
betartasat elsésorban a pozitiv tevékenység megerdsitésével érjiik el. Olyan nevelési
gyakorlatot alakitottunk ki, amelynek sordn a gyermekek minden helyes megnyilvanuldsat
elismerjilk, minden helytelen cselekvését pedig a megfelelé mértékben az emberi és gyermeki

jogkorok betartasa mellett elmarasztaljuk.

Fontos a gyermekeket kozvetleniil neveldk nagyobb gyermekismeretébdl szdrmazo felelésség
és a szitkséges szakmai, vezetdi kontroll, a lakdsotthonon belili eljardsok pontos
Osszehangolasa.

Fontos a gyermek személyiségallapotanak pontos elemzése, ismerete, az elvarasok és azok

teljesitésének folyamataban a megfelel6 aranyok tartésa, ezaltal a fejlédés eldsegitése.

A jutalmazas-elmarasztalds értelmezésében elengedhetetlen annak egységes gyakorlati

magvalositasa.

Ertékels — jutalmazé - értékteremté rendszer
A motivacids — értékeld rendszer céljai:
- az altaldnosan elfogadott értékrend kozvetitése,
- pozitiv viselkedés elismerése, megerdsitése, jutalmazésa,
- viszonyitasi keret biztositasa a gyermekek részére,
- sikerélmények altal pozitiv énkép kialakitasa,
- annak meglattatdsa, hogy a boldogulashoz személyes eréfeszitések sziikségesek,

- jutalmazas altali 6sztonzés a pozitiv véltozasok elérésere.

Ertékteremto rendszer




Célja, hogy a lakéasotthon minden lakéja (az altaldnosan el6irt tevékenységeken tl)
képességének és adottsdganak megfelelden hozzdjaruljon olyan, az otthon mikodésével
Osszefiiggd szellemi és fizikai értékek megteremtéséhez, melyek a lakdsotthon életét
szinesitik, kornyezetét gazdagitjak, tarsadalmi elfogadottsigat és elismerését névelik.

Ki-ki egyéni erfsségeire épitve Onkéntesen jarulhat hozza az otthon gazdagitisdhoz. Az
értékteremtés kiterjed a lakdsotthon dolgozéira is, akik ezen a téren is pozitiv példaval
Jérhatnak ¢l6l, bizonyitva elhivatottsagukat.

A jobbitd szdndék, a tenni akards és lelkesedés a lakédsotthon igazi kozGsséggé
kovdacsolodasanak lehetdségét rejti, a kézzel foghatd értékek egy része a lakdsotthont

gazdagitja.

Szellemi értékek:
- versenyeken valé részvétel (sport, versmondd, kulturalis, rajzpalyazat),
- programok, versenyek, bajnoksagok szervezése, lebonyolitasa,
- palyazatok megirasa,
- taborszervezés,
- iinnepi miisorokon vald szereplés, gyermekek felkészitése versenyekre, szereplésekre,
- gyermekdnkormanyzatban végzett munka,
- szakkor, személyiségfejlesztd csoport vezetése,
- tamogatdk, szponzorok felkutatasa,
- egyeb kozosségi munka.
- Fizikai értékek:
- szakkordkon kiilonbozo alkotasok készitése,
- ajandékok, iinnepi tidvozldlapok készitése,
- meglepetés készitése a csoport tagjainak (pl: siitemény),
- kertrendezés, virdgositas, patak takaritasa, szemétszedés,
- fizikai segitség nydjtasa a karbantartoknak, udvarosnak,
- udvari gylimdlcsds metszése, gondozasa,
- alakasotthon festésében, rendezésében nyijtott segitség,

- az otthon kdrnyezetét szépitd, fejleszto fizikai munka.

Az értékteremtés jutalmazasanak forméi:
- szbbeli elismerés, oklevél, targyjutalom,

- jutalom kirdndulds, jutalom program, jutalom tiborozas.



Elmarasztalis

Az elmarasztalds megallapitasat motivalja mindenkor a gyermek irdnt érzett szeretet. Legyen
az szemelyiségformald, nem megtorlo.

Ha a gyermek magatartasa fokozott neveldi réhatassal sem valtozik kelléen, vagy sulyos
vétséget kivet el, az eldirt elmarasztalésokat kell alkalmazni vele szemben.

Az elmarasztalas nem lehet Oncéli eszkbz a neveld szamdara. Elmarasztalis el6tt
figvelmeztetni kell a gyermeket helytelen magatartasara, cselekedeteire.

Az elmarasztalds mindenkor alkalmazkodjék a gyermek életkori sajatossagaihoz és legyen
aranyban a cselekedettel.

Vegylik figyelembe a fokozatossag elvét. Meg kell elézni a fegyelemsértést,
figyelemfelkeltéssel, elbeszélgetéssel.

Az elmarasztalas okat tudatositani kell a gyermekkel.

Az elmarasztalas nem lehet megtorld, megszégyenitd, megaldaz6. Nem mehet a gyermek
fejlédésének rovasara (mint pl: testi fenyités, ruhdzat megvonasa, egészségre, pszichikumra
karos hatasock).

Megfeleld kortiltekintés és mérlegelés mellett vonjuk be a gyermekeket az elmarasztalasba.
Az elmarasztalas a megfogalmazott alapelvekkel nem lehet ellentétes.

Stlyos és visszatérd esetekben javaslatot tesziink a gyermek specidlis gyermekotthoni
elhelyezésére.

Az utdégondozdi ellatottak shlyos, sorozatos fegyelemsértése az utégondozdi elldtds

megsziinését eredményezi.

A GYERMEKEK ERDEKVEDELME

A gondozott gyermekeknek joguk van érdekeik védelméhez, azok érvényesitéséhez.

Az érdekképviselet és a panaszjog érvényesitésének médja

1. A gyermekek érdekeinek képviseletére az intézményben gyermekdnkormanyzat és
érdekképviseleti forum mukodik, melyek sajdt szervezeti €s miikddési szabalyzattal

rendelkeznek. A csoporttarsaiddal kozosen évente valaszthatsz egy 6 kiildottet, aki




rendszeresen részt vesz a gyermek- Snkormanyzati iléseken és képvisel benneteket,

valamint ott gyakorolja a szdmotokra biztositott jogokat.

2. A gyermekOnkormdinyzat — az igazgaté véleményének kikérésével — dont sajat

miikddeéserdl. Szervezeti ¢s milkédési szabdlyzatat a valaszto gyermekkozdsség fogadja el,

¢s az igazgato hagyja jéva. A jovéhagyéds csak akkor tagadhatd meg, ha a szabédlyzat

jogszabalysértd vagy ellentétes az intézmény szervezeti és miikddési szabalyzataval,

illetve hazirendjével.

3.

A gyermekdnkorméanyzat véleményt nyilvanithat az intézmény vezetSjénél az

intézmény miikddésével és a gyermekekkel kapesolatos valamennyi kérdésben, amit a

vezetOnek figyelembe kell vennie.

4. Az otthon lakéinak joguk van a valasztott otthon tanicsban dolgozni, panaszukkal

hozzajuk fordulni, az otthongy{ilésen véleményiiket elmondani.

5.

10.

Az érdekképviseleti forumban a gyermekonkorményzat képviseléje szavazati joggal
rendelkezik.
Az érdekképviseleti forum megvizsgélja a hozzd benyijtott panaszokat és a
hatagkorébe tartozo iigyekben dont, tovabba intézkedéseket kezdeményezhet a
fenntarténal, a gyermekjogi képviseldnél, illetve mas hataskorrel rendelkezé szervnél.
Az érdekképviseleti forum az igazgaténal véleményt nyilvanithat a gyermeket, fiatal
felnottet érint lgyekben, valamint javaslatot tehet az intézmény alaptevékenységével
Osszhangban végzett szolgaltatisok tervezésérdl, miikddtetésérsl, valamint az ebbél
szarmazé bevételek felhaszndlasarél. Az érdekképviseleti forum egyetértési jogot
gyakorol a hazirend jévahagyasanal.
A gyerekek véleményiiket, panaszukat kulturalt forméban barmikor elmondhatjak. Ha
valaki nem meri elmondani, irdsban névvel vagy név nélkiil is eljuttathatja
neveldjének, gyamjanak.
A t6bb gyermeket érintd problémék, jovére vonatkozé tervek csoport megbeszélésen
keriilnek megtargyalasra.
A gyermek, a gyermek szliléje vagy mds torvényes képviselje, valamint a
gyermekonkormanyzat és a fiatal felnétt az intézmény fenntartéjshoz vagy a
gyermekjogi képviseldhsz fordulhat

a) az ellatast érintd kifogasok orvosldsa érdekében,

b) a gyermeki jogok sérelme, tovabba az intézmény dolgoz6i

kotelezettségszegése esetén.




11, Az igazgat(, illetve az érdekképviseleti férum a panaszt kivizsgalja és tajékoztatast ad
a panasz orvosldsanak mas lehetséges modjarol. A gyermek sziildje vagy mds
torvényes képviseldje, a gyermekOnkorményzat, a fiatal felnétt az intézmény
fenntartjdhoz vagy gyermekjogi képviselohdz fordulhat, ha az intézmény vezetGje
vagy az érdekképviseleti forum 15 napon belill nem kiild értesitést a vizsgélat
eredményérél, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet.

12.Mindezek a jogok a gyermeket, a sziilOket, a dolgozokat, illetve a trvényes képviselot
is megilletik.

13.A 91011-A/28-23/2020 Intézményvezetdi utasitds a Panaszlada hasznalataré] alapjan

az aladbbiak szerint:

A panaszjog gyakorldsa magdba foglalja a gyermekotthonokban, lakasotthonokban

kihelyezett Panaszlada hasznalatat.

A gondozasi helyen é16 gyermekeket tajékoztatni szitkséges a kihelyeze(t Panaszlada
haszndlatar6l, azaz funkcidjarol, a panaszok kezelésének moédjardl, az aldbbi

szabédlyozas alapjan.

A Panaszldda a gondozasi helyen keriil kihelyezésre, minden gondozott szamdara
hozzaférheté helyen. A Panaszlada felnyitdsa és tartalmanak megtekintése heti

rendszerességgel torténik, a gyermekotthon vezetd és egy tanu jelenlétében,

A panasz beérkezése id6pontjdnak a Panaszlada felbontdsanak id6pontjat kell
tekinteni. A panasz elbirdlasa soran fokozottan figyelni kell a személyes adatok
védelmére és a gyermeki jogok érvényesiilésére irdnyadd jogszabalyi rendelkezések

betartasara.

A lada tartalmanak megtekintése utan feljegyzés keszitése sziikséges, akkor is, ha a
Panaszldda ires. A feljegyzés tartalmazza a Panaszlada megtekintésének pontos

datumat, idejét (Ora, perc), a lada tartalmanak leirasét, jelenlevok nevét és alairasat,

A Panaszladdban elhelyezett beadvényok érkeztetése, iktatdsa és kezelése az
Intézmény iratkezelési szabalyzatdban irtaknak megfeleléen t6rténik, beleértve a

névteleniil benytjtott beadvanyokat is.

Ha nincs panasz, akkor a feljegyzés egy példanyat a gondozasi helyen kell irattarozni,

tarolni.




Panasz eseten a gondozisi hely példdnyan kiviil (irattar) egy példényt az igazgatd

részere e-mail forméjaban meg kell kiildeni.

Amennyiben a panasz tartalma a szakmai egység, gyermekotthon-vezetd
kompetenciajaba tartozik, a gyermekotthon vezetd intézkedik, melyrdl tajékoztatja az

intézményvezetdt, a panaszost és minden érintettet.

Amennyiben a panasz tirgya meghaladja a szakmai egység vezeté kompetencidjat,
mint példaul érdekellentét, konfliktushelyzet, elfogultsdg, az intézményvezetd
intézkedik. Az intézkedésrol tajékoztatja a szakmai egység vezetdjét, a panaszost és

minden érintettet.

A panasz elbterjeszt6jét a vizsgalat eredményérdl - a panasz atvételét kovetd 30
munkanapon beliill — hosszabb elintézést igénylé esetben a kivizsgélast kovetden

haladéktalanul, a helyben szokédsos modon tajékoztatni kell.

Névtelenill benyujtott panasz esetén, az Intézmény falitjsagjan elhelyezett
hirdetményben azt kell k6z0Ini, hogy a panaszban foglaltak kivizsgaldsa, és az esetleg

sziikséges intézkedések megtétele megtortént.

A panaszos figyelmét a vélaszadds sordn fel kell hivni arra, hogy az ismételten
elbterjesztett, de Uj tényt, j korlilményt nem tartalmazé panasz Gjabb kivizsgalds

nélkiil irattdrba helyezhetd.

A Panaszladaban érkezett panaszokat az elbirdlast kovetd 6t (5) évig meg kell drizni,

majd a selejtezésiikre az altaldnos iratkezelési szabalyok irényadéak.
A Panaszlada hasznélatéhoz fiz6d6 jog gyakorldsa nem érinti a panaszosnak a
jogszabalyban biztositott panasztételi, jogorvoslati jogénak érvényesitését. Erre a

koriilményre a panaszost a vélaszadas soran figyelmeztetni kell.



Jarvanyveszély

A COVID-19 virus, illetve egyéb virus terjedésénck megelbzésére és a kockéazatok
csOkkentésére a Nemzeti Népegészségiigyl Kozpont €s az irdnyitdszerv altal kiadott hatalyos
eljarasrend ttmutatojat kell koévetni a lakésotthon munkavéllaléinak, ellatottainak és a
lakasotthonba latogatoknak.

Az eljarasrendben szerepld irdnymutatas segiti a gyermekvédelmi szakellatasi intézmények

COVID-19 virus okozta jarvanyveszély miatt kovetendo eljarast.
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Egyetértek:

Erdekképviseleti Forum vezetd Gyermekdnkormanyzat vezetd

A hazirendet a nevelGtestiilet és a gyermekdnkormanyzat véleményének figyelembe vételével
jovéhagyom: INE
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