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A HAZIREND CELJA, HATALYA:

A hézirend célja, hogy a lakasotthon mindennapi életének szabalyozasaval kiszamithatd
és biztonsagot nyiijto keretet biztositson az otthon valamennyi lakoja szamara.
A hézirend hatélya kiterjed az otthon valamennyi lakojara, az intézmény dolgozoira, a

gyermekotthonban tartdzkodoé latogatora, illetve valamennyi idegen személyre.

A HAZIREND AKTUALIS JOGSZABALYI ELOIRASAI - ALTALANOS
ERVENYU SZAKMAI ELVEIL:

Magyarorszagon az ENSZ 1959, évi nyilatkozata, tagallamainak 1989. évi egyezménye
és a Magyar K&ztarsasag alaptorvénye 6rkodik a gyermekek jogati felett. Osszhangban az
ENSZ Gyermekjogi Egyezmény, valamint az Alapjogi Charta vonatkozé
rendelkezéseivel, a Héazirend értelmezése és a gyermekekkel kapcsolatos valamennyi
tevékenység sordn a gyermek mindenek felett 4ll6 érdekének kell az els6dleges
szempontnak lennie. Az Alaptdrvény rogziti, hogy minden gyermeknek joga van a
megfeleld testi, szellemi és erkdlesi fejlédéséhez szilkséges védelemhez és
gondoskodashoz, és a gyermeket fGszabalyként minden olyan alapjog megillet, mint
barmely mas embert, igy kiilondsen és feltétel nélikill az egyenl6 banasmod €s az emberi
méltésdg. Biztositani kell a gyermekek életkordnak és sziikségleteinek megfeleld
feltételeket a fejlédéshez, a felnéité valdshoz. A gyermekek jogait a sziilék, a csalad, az
allam és a tarsadalom valamennyi tagja kiteles tiszteletben tartani. Természetesen jogaik
érvényesiilésiiket a 1997. évi XXXI. gyermekvédelmi térvény is segiti. A személyes
gondoskodast ny(jté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek

szakmai feladataird] és miikddésiik feltételeirdl szo16 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 112.




§ - a szabalyozza a gyermekotthonok hazirendjét. Ennek értelmében: A gyermek, a fiatal
felndtt €s a fiatalkorti életkordhoz, egészségi dllapotahoz, fejlettségi szintjéhez igazodva
allapitja meg a gyermek, a fiatal felndtt és a fiatalkorn jogai gyakorlasénak és kotelességei
teljesitésénck szabilyait. Tovabba a gyermekek belsd életénck rendjét a hazirend

tartalmazza.

A hézirendben kell megallapitani kiildndsen:
a) a napirendbd] ad6dé feladatokat,
b) a gyermek, fiatal felnftt viselkedésére, tovabba a gyerekeknek fiatal felnstieknek
egymassal, valamint a gyermekotthon dolgozéival szemben tantsitandd
magatartasara vonatkozo6 elbirdsokat,
c) a gyermekeknek, fiatal felnStteknek a hozzatartozékkal, illetve més személyekkel
torténd kapcsolattartasara, a latogatas rendjére, az intézetbdl t6rténd eltdvozas és
visszatérés rendjére vonatkozé szabalyokat,
d) a panaszjog érvényesitésének modjat (Gyvt. 36. § (1) bek.),
e) az érdekképviseleti forum véleményezési és egyetértési joganak gyakorlasara

vonatkozd elbirasokat,

A hazirendet az igazgaté a nevelbtestillet, valamint a gyermekdnkormanyzat
véleményének figyelembe vételével €s az intézményben mitk6ds érdekképviseleti forum
egyetértésével hagyja jova.

A hazirend egy példanyat a lakasotthonban jo! lathatd helyen ki kell fliggeszteni.

A GYERMEKEK JOGAI

A gondozott gyermekeknek joga van — az altalanos, alkotméanyos, emberi jogokon tal —
kiiléndsen:
¢ Az cletkordnak, egészségi dllapotinak, fejlettségének, illetve egyéb
sziikségleteinek megfeleld allanddsaghoz, érzelmi biztonsaghoz.
e Ahhoz, hogy nemzetiségi, etnikai és vallasi hovatartozasat figyelembe vevd
megfelelé nevelésben, oktatasban, egyéni és csoportos tanacsban részesiiljon,

foglalkozasokon vegyen részt.




Mindennemii segitséghez, személyiségének kibontakozasdhoz, barminem(
veszélyhelyzet efhdritidsdhoz, a tdrsadalomba valé beilleszkedéséhez, valamint
Onallé életvitele kialakitasahoz.

Emberi méltosaga tiszteletben tartdsahoz.

A fogyatékos, tartosan beteg gyermeknek joga van a fejlddését és személyisége
kibontakozasat segit6 kiilonleges ellatashoz.

A gyermeknek joga van ahhoz, hogy a fejlédésére artalmas kornyezeti és
tarsadalmi hatdsok, valamint az egészségére kéros szerek ellen védelemben
részesiiljon.

A bantalmazassal — fizikai szexualis vagy lelki erdszakkal — az elhanyagolassal és
az informdcids artalommal szembeni védelemhez.

A kozszolgalati médiakban fejlettségének megfeleld, ismeretei bovitését segitd,
erfszakmentes, a magyar nyelv és kultira értékeit 6rz6 misorokhoz torténd
hozzaféréshez.

Ahhoz, hogy gondozasi helyének megvéltoztatasat, testvéreivel vald egyiittes
elhelyezését kezdeményezze.

Vallasi vagy lelkiismereti meggydz6désének szabadon t6rténd megvalasztdsdhoz
és gyakorlasdhoz.

Hit- és vallasoktatasban részt venni, templomba, felekezetbe jarni.

A berendezések és felszerelési targyak rendeltetésszer(i hasznalatahoz.

A szabad véleménynyilvanitashoz a részére biztositott nevelésrol, oktatasrdl,
ellatasrol, részt vegyen azok szervezésében.

A kiilénleges vagy specidlis ellatisra szorulé gondozott gyermek szdmdéra a
fejlédéséhez, illetve fejlesztéséhez, a gyogyuldsdhoz, rehabilitacidjahoz,
terapigjahoz szitkséges és indokolt eszkdzdk beszerzésérdl a fenntartd
gondoskodik.

A gyermeknek joga van szdrmazasa, vér szerinti csaladja megismeréséhez és a
kapcesolattartashoz.

A gyermeknek joga van a szabad véleménynyilvanitishoz, és ahhoz, hogy
tajékoztatast kapjon jogairdl, jogai érvényesitésének lehetdségeirdl, tovabbéd
ahhoz, hogy a személyét és vagyonat érinté minden kérdésben kdzvetlenill vagy
mas modon meghallgassdk, és véleményét kordra, egészségi allapotira és

fejlettségi szintjére tekintettel figyelembe vegyék.




e A gyermeknek joga van ahhoz, hogy alapvetd jogai megsériése esetén
bir6sagnal és térvényben meghatérozott mas szerveknél eljarast
kezdeményezzen.

s tamogatist kapjon gondozdjatél, térvényes képviseldjétdl csaladi kdmyezetébe

vald visszatéréshez,
Onmagadrél valé gondoskodis mellett kételességed a misokr6l valé gondoskodds is:

¢ Képességeidnek megfelelden tegyél eleget tanulmanyi kotelezettségednek!

e Tartozkod] a sajit és a tobbi gyermek testi, lelki egészségét veszélyeztetd
magatartastol vagy azt kérositd életméd gyakorlasatol és az egészsépét kérositd
szerek hasznélatatdl.

e A véleménynyilvanitds szabadsdgahoz val6 jogod gyakorlasa sordn — ideértve, ha
az internet- vagy médiaszolgéltatas igénybevételével torténik — tiszteletben tartsd a
tobbi gyermek emberi méltosagat.

e Legyél segitdkész tarsaiddal és a dolgozokkal egyarant!

» Tiszteld az otthon, mas gyerekek, neveléid, szomszédjaid és az egész komyezeted
tulajdonat!

e Tiszteld a tébbiek maganéletét!

e Legyel segitdkész a gyerekekkel, felndttekkel, a raszoruldkkal!

e Kotelességed tarsaiddal és nevelSiddel szemben betartani az emberi kapesolattartas
alapvetd normait (tisztelet, udvarias viselkedés)!

e  Tartozkodj a masokat sértd durva vagy tragar kifejezések hasznélatétol!

o Tartsd tiszteletben mésok faji, etnikai, kulturdlis, vallasi killonbozéségét, illetve
fogyatékossagat!

e A nagykoriak esetében a HAZIREND és a veled kotott egyéni szerz6dés minden
pontjat kdteles vagy betartani!

A lakdsotthon hatdsagi eljarast indit, amennyiben:

e az intézmény nevelbje, vagy az intézmény més dolgozdja ellen iranyuld
kizosségellenes cselekményt kdvetsz el, vagy azzal fenyeget6zol;
e az intézmény koOzOsségi egylittélés szabalyaival alapvetéen ellentétes

magatartast tanlisitasz, amely sérti az intézmény helyi normait, az otthonban é16

gyermekek és felnottek alapvetd érdekeit.




A lakdsotthon mitkodésébdl és életszervezésébol adodo tovabbi szabdlyok, az érték
és vagyonmegorzés, melyeket az egyiittélés szempontjiabol be kell tartanod.
Személyes gondoskodis, elldtds:
Miutan megkaptad a torvényileg el6irt ruhdzatot, testdpolasi szereket,
tankonyveket, koteles vagy azokat megOrizni, takarékosan beosziani, velilk
elszamolni. Szandékos rongalas esetén a kért tériteni.
Ha nagykori vagy szamodra a szitkség szerinti ellatast az egyéni szerzddés
szabalyozza.
Sajat ruhanemiidet viselheted, de érte felel0sséget nem vallalunk.
Csak a megtrzésre atadott értékekért véllal a lakdsotthon vezetd teljes
felelosséget. A megbrzésre 4tadott (pl.; ruhdzat, értékiargy, pénz, irat) dolgokrdl
nyilvantartas illetve leltar késziil, melyet neked is ala kell irnod.
Mindenkor az alkalomnak és az idéjarasnak megfelelden kell 61t6zkddnod.
A lakésotthonban 6nkiszolgald tevékenység folyik, ennek keretében elvégzed:
életkornak megfelelden fehérmemiid mosésat, a ruhatérad rendbetartasat, szobad,
szekrényed, kérnyezeted takaritasat.
Részt veszel a heti nagytakaritasban a szolgalatot teljesitd felntt iranyitasaval,
mely kiterjed a kozOs helyiségek, udvar, melleképiiletek, veteményes, utcai
drokpart és jarda rendbetételére.
Részt veszel a bevasirldsokban, az étkezés elbtti és utani teenddkben, hazidllatok
apolasaban.
Mosdgép, konyhagép, mikrohullam siitd kizarélagosan csak felnott jelenlétében
irdnyitdsdval hasznalthatdk.
Az iskolai oktatasod, illetve az elst szakképzettségedhez szitkséges kiadasokat az
otthon fedezi, a nagykortiak tovabbi feltételeit az egyéni szerzOdések
szabalyozzak. Tanév elején az G felszerelésed a tanulméanyi elémeneteled,
valamint a megovas figgvénye.
Ha iskolai kitelezettségednek mas telepiilésen teszel eleget, biztositjuk szamodra
az utazasi bérletet, jegyet, azonban velitk elszdmolasi kotelezettséged van.
Szabadid6d hasznos elttliéséhez biztositott jatékért, sporteszkézért, stb.
személyes felelosséggel tartozol.
Kotelességed 6rizni és becsiilni a kozosség, magad és mésok felszerelését, a

lakédsotthon berendezési és felszerelési targyait. Amennyiben kéaresemény



torténik, a szolgalatot teljesité feln6tt koételes azt frdsban dokumentélni. A
kéarokozas esetén kartéritési kbtelezettséged van, melyet a csaladi po6tlékbol,
illetve a sajét pénzedbol meg kell téritened. A kértérités tigyében a lakasotthon
vezetd €s a gyamod illetékes eljarni.

¢ Naponta 6tszdr a napirendben meghatdrozott idépontban étkezhetsz.

e Az ctkezés a lakdsotthon étkezdjében torténik. Szobédkba, tirsalgéba élelmet
bevinni TILOS!

e A 3 éven feliili gyermek a személyes szikségletei kielégitésére havonta
zsebpénzt kap a — 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 82. § (1) alapjén —, melynek
Osszege nem lehet kevesebb a szocidlis vetitési alap dsszegének

3-10 éves 10 %-a
10-14 éves 26 %-a
14 év felett 36 %-a
e A gondozasi helyér6l onkényesen eltavozott (szokott) gondozott gyermeket a
szOkés
e A zsebpénz meghatirozott mértéken felilli §sszegét szorgalmad, magatartdsod
figyelembe vételével a gyermekotthon vezetSje allapitja meg. Zsebpénzed a
lakasotthon vezeté adja ki hetente, vagy a csoportban megbeszélt rendszer szerint,
figyelembe véve a takarékossagra vald nevelést.

¢ Ha gondozasi helyedrél onkéntesen eltavoztal (szoktél) a szikés idbtartama alatt
zsebpénz nem illet meg, az visszautalésra keriil 2 gyami szamladra.

* A vagyon és értékmegbrzés modja: a trvényes képvisels vagyonkezelési ligye a
Gyvt. 33. § (2). d pont alapjan. A nagykortak takarékbetétkdnyviiket irdsos
kérésitk alapjan igazgatéi engedéllyel az intézmény pancélszekrényébe
helyezhetik el. Az utoégondozoi ellatdsban részesiild fiatalok az ellatasukért téritési
dijat fizetnek, melynek Osszege nem haladhatja meg jovedelmiik 30%-at. A
megéllapitott Ssszeget kotelesek befizetni minden hénap 10-ig az intézmény
pénztaraba.

e Neveléi szobdban a gyermek csak felnGtt engedélyével és jelenlétében
tartdézkodhat!

o Szeszesital és kabité hatdsi szer fogyasztasa az otthon teriiletére vald behozatala
TILOS!

e Az intézmény egész teriiletén TILOS a dohanyzas!




Iskoldba indulaskor bedgyazott, tiszta szobét koteles vagy magad utan hagyni.
Iskolaban koteles vagy a legjobb tudasod és képesseéged szerint teljesiteni, annak
hazirendjét betartani. Koteles vagy a tanulmanyi kételezettségednek eleget tenni.
Kételes vagy az iskolai ruhadbol at6ltozni, szekrényedet rendben tartani.
Jarhatsz iskolai szakkorre, sportfoglalkozasra, fakultacidra, valamint vallasi
felekezetednek megfeleld hitoktatason vehetsz részt. Mindezek nem mehetnek a
tanulmanyi eredményed rovasara.

Torekedned kell arra, hogy az életkori sajatossagodat figyelembe véve, minél t6bb
id6t tolts a szabadban (pl. kirandulas, stb.).

A szabadid6 lakasotthonon kivilli elidltése a napirendben megfogalmazottak
szerint torténik, alatta fegyelmezetten, kulturéltan kell viselkedned.

Este 20.00 6ratdl csend jellemezze a kérnyezetet, villanyoltds utdn csak a kijeldit
lampék éghetnek.

A hangos zenehallgatas 19,30 éraig lehetséges.

Infokommunikacios eszk6zokkel (mobiltelefon, tablet, notebook, audio eszkozok
stb.) 14 éven aluli gyermek nem rendelkezhet 14 éven feliili fiatal sajat
felel6sségre hozhat be infokommunikécids eszk6zt a lakdsotthonba. Mas gyermek
késziilékét eltulajdonitani, titokban hasznilni, arrél megtéveszié iizeneteket
kiildeni tilos. Ezen eszkdzOkkel masrdl sértd, provokald képeket, felvételeket
késziteni nem lehet. 21.00 éra utdn minden jellegli infokommunikécids eszkdzt
tilos hasznalni, a késziilék leadasra kerlil a neveldi szobaba, az egyiittélés
szabalyaira tekintettel.

Gyermeki jogok biztositasa érdekében tilos tizennyolc éven aluliak szdméra olyan
tartalmat elérhetévé tenni, amely pornograf, a szexualitast 6ncélhan abrazolja,
illetve a sziiletési nemnek megfeleld Onazonossagtdl vald eltérést, a nem
megvaltoztatasat, valamint a homoszexualitast népszerisiti, vagy jeleniti meg.

A gyermekeket éré elektroakusztikus zaj egészségkdrosité zajforrasok altal
kivaltott hatasokkal szembeni védekezés elGsegitése az egészségmegOvis

tamogatas.




Napirendbdl adodé feladatok

NAPIREND
A napi illetve heti életszervezéssel kapcsolatos szabalyok rugalmasak, az iskoldhoz és
munkahelyhez igazodo éikezési, szabadidds, egyéni és csoportos foglalkozasckat tesz lehetdvé.
Torekedni kell azonban a kévetkezdkre:
- lefekvés elott a gyermek minden esetben elvégzi személyes holmija, egyéni higiénia &s
szobéja rendbetételét.

Az ¢tkezéstol valo tavolmaradast jelezni kell.

Munkanapokon:
5.30-7.30 Ebreszté (tisztalkodés, rendrakés)
Reggeli
6.00-7.45 Indulas az dvodéba és az iskoldba
12.30-14.00 Napkozbeni étkezés az oktatasi intézményekben tdrténik
14.00-15.00 Szabadidds tevékenységek
15.00-18.00 Tanérai felkésziilés az iskolabol torténd hazaérkezésekhez igazodva
18.00-19.00 Vacsora
19.00 Esti tevékenység (takaritas, fiirdés stb.)
20.00 Villanyoltas — also tagozat
21.00 Villanyoltas — felsé tagozat
22.00 Villanyoltas - kézépiskolasoknak, tovabbtanuléknak

22.00 o6ra utan lAmpaoltds van, midennemi tevékenység csak a szolgalatban Iévé felndtt

engedélyével végezhetd, masok pihenésének zavarasa nélkiil.

Kimeno:
- naponta, a szolgalatot teljesitd felndtt engedélyével.
- 12 éves korig gyermekek csak felnSttel vagy megbizhaté nagyobb gyermekkel
mehetnek kimenore.
Kozépiskolds és 16 éves kortol:

- irdsbeli engedé¢lyre kimend pénteken és szombaton 22.00 draig

A Kimen6 engedély™ tartalmazza az engedélyezett idépontot, idtartamot, és a baleseti
megbeszélést:

®  az autdstop veszélyei




e az esti szorakozohelyeken fellelhetd veszélyek
Ezt a nevelt és nevel0 alairasaval igazolja!

A megjegyzés rovat a tavozas helyszinét tartalmazhatja. Ezt a neveld aléirasdval igazolja.

Szombat, vasarnap, iinnepnapokon, tanitasi sziinetekben:
7.00-9.00  Ebresztd, reggeli, majd

hétvégi nagytakaritds, mosas,
12.00-14.00 Ebéd, majd

szabadfoglalkozés, szervezett program
18.00-19.00 Vacsora

Péntek-szombat:

Villanyoltds:
- also tagozat 21.00
- felsd tagozat 22.00

- kbzépiskolasok 23.00

Megjegyzés: A péntek és szombat esti kimenot, €jszakai szérakozasi lehetdséget csak az a fiatal
veheti igénybe, akinek magatartdsdval és a tanulminyi munkdjaval nem volt probléma, a

hazirendet betartotta és megfeleld 8sszeggel rendelkezik.

KAPCSOLATTARTAS

A maganélet, a csaladi élet, az otthon — ahol a gyermek lakik — és a kapcsolattartas tiszteletben
tartasahoz fliz6d6 jog egyiittesen az ember velesziiletett méltosagabol ered, amely mindenkit
megillet. Ezek a jogok az emberi 1€t és 6nazonossag kiteljesedéséhez elengedhetetlenek, hiszen
az emberi személyiség érinthetetlen tartomanyét hatéroljak koriil.

A gyermeket nem szabad alavetni maganéletével, csaladjaval vagy levelezésével kapcsolatban
onkényes vagy torvénytelen beavatkozasnak, sem pedig becsiilete vagy jo himeve elleni
jogtalan tdmadasnak. Ilyen beavatkozas vagy tdmadas ellen a gyermeket megilleti a térvény
védelme.

A lakasotthonokban €16k kapcesolatot tarthatnak a kapesolattartasra jogosultakkal.



Heétvegi eltavozashoz gyami engedély sziikséges. 14 éven aluli gyermek csak szitls, nagysziils

vagy nagyobb testvér kiséretében mehet el. Onalld utazds esetén sziiléi egyeztetés szlikséges.

Az épiileten belll csak olyan személy tartézkodhat, akinek a jelenlétét az otthonvezets, vagy

az altala megbizott személy elézetes megbeszélések alapjan engedélyezte.

A latogatds tényét az eseménynaploban régziteni kell.

A lakasotthonban €16 gyermekek tarthatjak a kapcsolatot mashol €16 testvéreikkel, sziileikkel,

ha ezt az illet€kes gyamhivatal nem korldtozza. A kapcsolattartas egyéb modjai:

csomagkiildés,

levelezés,

telefonkapesolat (A gyerek éltal kezdeményezett telefonhivas nem engedélyezett,
A hozzatartozok a gyereket hivhatjak.)

Sziilvel vagy més hozzatartozéval mobiltelefonon t6rténé kapesolattartést nem all
modunkban régziteni a kapcsolattartdsi naploban.

Internethasznalat a gyermekek szadmara biztositott szamitdgépen lehet.

Elétte a gyermeket fel kell vildgositani a helyes internethasznélatra.
Délutanonként, a gyermekekkel kozosen t6rténd megbeszélés szerint lehetséges az
internetezés.

A gyermekek csak az életkoruknak megfeleld oldalakat latogathatnak.
Elektronikus levelezés a kapcsolattartdsra jogosultakkal engedélyezett, mely a

kapcsolattartasi naploban nem rogzithetd.

Gyermeknek, fiatal felnéttnek a hozzitartozokkal, illetve a mas személyekkel valé

kapcsolattartdsa, latogatis, az otthonbdl valé eltavozas, visszatérés rendje.

A lakasotthonban a latogatési id6: minden vasarnap 10.00 ér4tél 12.00 érig van, a
gyermekvédelmi gydmmal, lakdsotthon vezetdvel tortént elézetes egyezietés
alapjan, illetbleg elézetes egyeztetésnek megfelelden ett6l eltéré idépontokban is
Jehetséges. Ezen id6pontban a gyermek azon hozzatartozéjat, aki latogatési
engedéllyel rendelkezik, az arra kijeldlt helyen fogadia.

Az oktatasi — nevelési intézményben hozzatartozé nem latogathat.

A lakasotthonban idegen személy nem tartdézkodhat!

Barat, baratn lakéasotthon vezetdi engedéllyel naponta 14.00-15.00 ériig &s 17.00-
18.00 ordig latogathat az arra kijeldlt helyen.




A gyermek felel az altala fogadott kiskori magatartasaért. A mindenkori
szolgélatban 1évd neveld intézkedni koteles a mésok nyugalmat, a biztonsigot, a
kornyezetet vagy a kozerkolcsot sérté magatartast tantsité latogatoval szemben,
hogy a latogatd a lakasotthon teriiletét hagyja el.

Akit a lakésotthonb6l az intézményi vagy iskolai magatartas és hazirend megsértése
végett eltanacsoltak, az intézmény teriiletén nem tartézkodhat.

A gyermek gydmhivatali hatdrozat alapjan tarthat kapcsolatot az abban
meghatirozott idében és személyekkel.

A hazautazas idOpontjat a gyamhivatalai hatirozatok tartalmazzék.

A hozzdatartozd koteles a gondozott gyermekért a megjeldlt idépontban megjelenni
¢€s Ot a megadott idépontban visszahozni.

Amennyiben a gyamhivatal a gyermekvédelmi gyamot felhatalmazza, hogy az
id6szakos kapcsolattartasi kérelem tekintetében dontsdn, a gondozdsi helyrél
legfeljebb két napra térténd eltdvozasardl, valamint a két napnal hosszabb szabadsag
engedélyezésérdl a gyermekvédelmi gyam megallapodast kot a kapesolattartdval.
Az utazasi koltséget a hozzatartozd €s a lakasotthon biztositja.

A kbzépiskolas vagy a 16. életévét betdltott s dnalldan kozlekedni tudd gyermek
egyedill is hazautazhat.

Telefonon tartott kapcsolattartas idépontja; 16 — 18 ora kdzitt. Ebben az idoben
hivhatjak gyermekeinket a hozzatartozdk. Szolgalatban 1évd felnétt a beszélgetést,
illetve a kapcsolattartast a kapcsolattartdst naploban régziti.

Az infokommunikacié korszer(i eszkdzei a kapcsolattartds napi formdit is
megvaltoztattak, igy a maganélet védelme kiterjed a fizikai és az interneten
megvaldsuld zaklatdsra egyarant. Az egyén méltosagat és maganélethez fiz6d6
jogdt biztositani kell a kdzdsségi médiatérben is.

Nagykori neveltjeink az intézeti telefonon csak hivatalos ligyeiket intézhetik,
elozetesen megbeszélve.

A latogatoknak is kotelessegiik betartani a hazirendet.

Neveld csak a neki atadott pénzért, csomagért vallal feleldsséget.

A szabadid6 otthonon kiviili eltdltése mindenkor csak neveléi engedéllyel térténhet,
ellenkezd esetben szdkésnek Bengedély nélkiili eltavozisnak) mindsiil.
Szérakozdhelyre és azok rendezvényeire csak kozépiskolds, pénzzel, engedéllyel,

rendelkez fiatal mehet. Ezt a kedvezményt &ltalanos iskolds nem veheti igénybe.




Feltétel: - a képességeinek megfeleléen teljesit az iskolaban, nem kapott

elégtelent, beirdst és a hazirendet betartja.

Id0pontja: Péntek: 1922 éréig
Szombat: 19 —22 6raig.
Ett6l eltérni csak a gyam elézetes engedélyével lehet.

A nagykoriak bejelentési kitelezettséggel a lakasotthon teriiletét elhagyhatjak.

A gyermekotthonba belépésre jogosultak:

Az intézménnyel szerzGdéses jogviszonyban 4ll6 személyek (fenntartdé és képviseldie,

lizemeltetés; kozalkalmazotti jogviszonnyal, megbizasi szerz6déssel, énkéntes szerzbdéssel,

egylittmikddési megallapodassal, hallgatéi/tanuldi jogviszonnyal rendelkezdk; gyakorlatra

érkez0k, iskolai kozosségi szolgalatot teljesitsk).

Az intézménybe beléphetnek tovibba az alabbi jogszabalyok alapjan:

15/1998 NM rendelet 2.§ (3) bekezdése alapjan a gyermekjogi képviseld részére
biztositott a litogatds soran a gyermekotthon teriiletén beliil a gyermekek szaméra
konnyen hozzaférhet6 és négyszemkozti beszélgetés lefolytatasara alkalmas megfeleld
helyiséget;

15/1998 NM rendelet 85.§ (7) bekezdése alapjdn a megelézd partfogas alatt 4llo
gyermek esetén a gyermekotthon helyszint biztosit a megelézé partfogé feliigyeldnek
az esetmegbeszélés megtartisdhoz, a viselkedéskorrekcids esetkezelési médszerek
alkalmazasahoz €s a megel6z6 partfogassal Ssszefliggd egyéb feladatai elvégzéséhez;
15/1998 NM rendelet 87.§ (5) bekezdés szerint a gondozott gyermeket a
kapesolattartisra jogosult hozzatartozéja a gyamhivatal, illetve a birésag dontésének
megfeleléen latogathatja a gondozas helyszinén;

15/1998 NM rendelet 112.§ szerint a hézirendben kell megallapitani kiilénésen a ¢) pont
alapjan a gyermekeknek, fiatal felnitteknek a hozzatartozékkal, illetve més
személyekkel t6ri€nd kapcsolattartdsra, a litogatds rendjére, az intézetbdl torténd
eltdvozas €s visszatérés rendjét;

2012. évi XXX VI térvény az Orszéggyiilésro] 98.§ (4) bekezdése alapjan a képviseldi
igazolvany valamennyi kozigazgatisi szervhez, valamint a kozintézetekhez &s

kbzintézményekhez belépésre jogosit;




e 2011. évi CXI torvény az alapvetd jogok biztosardl 22. § (1) bekezdése alapjan a
helyszini ellendrzés soran az alapvetd jogok biztosa vagy a felhatalmazésa alapjan a
vizsgélatot végz6 munkatirsa;

e 2011. évi LXVL torvény az Allami Szamvevészékrdl 28.§ (3) bekezdésében foglaltak
alapjan a helyszini ellenérzés sordn az ellenOrzdtt szervezet, illetve munkatarsai
kételesek a szamvevo részére a szervezet helyiségeibe valé belépést, valamint a papir
alapd és informatikai eszkOzokkel kezelt adatnyilvantartd rendszerekbe vald betekintést
biztositani;

e 2011. évi CXCV térvény az adllamhéztartasrol (ANTSZ) 64.§ (1) bekezdés szerint a
kormainyzati ellendrzést végzo személy a feladatai ellatasa érdekében az ellendrzétt,
és az ellendrzés kapcsin adatszolgédltatisra kotelezett szerv, szervezet barmely
helyiségébe beléphet, szaméra akadalytalan hozzaférést kell biztositani valamennyi
dokumentumhoz és az informatikai rendszerek archiv €s €16 adatdllomanyahoz;

e 381/2016 (XIL. 2) korményrendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgdlatrél 8.§ (1)
bekezdése alapjan a szolgaltatd gondoskodik arrdl, hogy a jogvédelmi képviseld a
szolgaltato teriiletére beléphessen, munkéjat zavartalanul végezhesse;

e 2011.évi CLXIIL t6rvény az ligyészségrol 4.§ (4) bekezdés alapjan az iigyész eljarasa
soran az eljarassal érintett szerv, szemeély rendelkezése alatt 4116 teriiletre, helyiségbe az

igazolvanya felmutatasaval beléphet.

A gyermekek magénélethez vald jogainak védelmébdl kovetkezik, hogy az
intézményvezetének joga van korlatozni az intézménybe valé belépést, ha azt az
intézményben ¢él6 gyermekek ellatasi szitkséglete (életkora, egészségi 4allapota,
fogyatékossédga, pszichés tiinetei, beilleszkedési vagy magatartdsi zavarai stb.), az
intézményben folyd nevelési munka zavartalansagéinak biztositdsa, és altalanosségban az
intézményben €16 gyermekek jogainak, mindenek felett allé érdekeinek érvényre juttatisa

megkoveteli.

A gyermeki jogok tisztelete olyan politikai és alkotmanyos kultirat feltételez, amelyben a
gyermekek nem lehetnek pértpolitikai tevékenység diszletei vagy eszkozei. A gyermek
alapveté emberi jogokkal, sajat nézetekkel, érzésekkel rendelkezé individuum, aki senki
szamara sem valhat eszkzz€ vagy targgya. Kampanyeszkozként valo felhasznaldsuk éppen
ezt a jogot sérti meg, teszi a gyermeket a jog alanyabol a partpolitika targyava. A gyermekek

partpolitikai céli szerepeltetését, illetve felhasznalasat nem igazolja és nem is igazolhatja az



onkéntesség, a beleegyezés. Onmagaban a sziil6i hozzdjarulds igénylése is jogsérelemhez
vezethet, ugyanis a szillét kozvetve vagy kozvetleniil a politikai nézetei, szimpétidja

kifejezésére kényszeritheti, €s e kényszerhelyzet elszenveddje végsd soron a gyermek lesz.

Latogatas rendjének szabilyaihoz kapcsolédé egyéb rendelkezések

Amennyiben valaki az intézmény mikddésére vonatkozd felvildgositast kér, ezen joga
gyakorlasa soran koteles tartézkodni minden olyan magatartdstél, amely a lakésotthon
rendeltetésszerli miikddését vagy a gyermekek jogait ardnytalanul sérii vagy akadalyozza.
Erre tekintettel a felvilagositds kérésére foszabaly szerint kozérdekl adatigénylés vagy
képviseldi kérdés esetén elsédlegesen az intézményvezetd altal irasbeli tajékoztatds

keretében keril sor.

Amennyiben a lakasotthon mikodésével kapesolatos felvilagositast kéré személy
személyesen kivanja felkeresni a lakésotthont, Ggy arra — a belépésre jogosité megfeleld
jogalap igazolasa mellett — csak az intézményvezetSvel elére egyeztetett idépontban keriilhet

SOT.

A gondozési helyen elldtott tizennyolc év alatti gyermekekrdl kamerafelvétel készitéséhez,
annak felhasznalasihoz elengedhetetlen a térvényes képviseld (sziilé vagy gyermekvédelmi
gyam) hozzéjarulasa és figyelemmel kell lenni arra is, hogy a gyermekek érdekeivel nem
lehet ellentétes a kamerafelvétel készitése, illetve annak felhasznalasa. Mindezekre
tekintette] — Osszhangban az alapvetd jogok biztosa és helyettesei altal a targykorben kiadott
kézleményben foglaltakkal — a gyermekek partpolitikai céli szerepeltetése, illetve a
gyermekekrSl készilt felvételek partpolitikai célra torténd felhasznalasa még az
Onkéntességgel, a beleegyezéssel vagy a tdrvényes képviseld hozzajarulassal sem

igazolhato, ezaltal tilos.

Utogondozads, utégondozoi ellitds:

e A gyermeknek a nagykorisiga el6tt legalabb 2 honappal frasban nyilatkoznia kell

az intézmeény igazgatdja felé a tovabbi elképzelésérdl,



e A fiatal felnétt kérelmére az intézmény igazgatoja nyilatkozik a befogadasrél. A
befogadast megtagadhatja, ha a fiatal felnétt a korabbi ellatasa sordn a nevelivel
szemben elfogadhatatlan, az egyiittélés szabalyait silyosan sértd magatartist
tanfisitott, a hazirendet t6bbszOr sdlyosan megsértette &s  az  ellatas
megszintetésével az érdekképviseleti forum is egyetért.

e Az intézmény igazgatéja a fiatal felndttel, az utégondozdi ellatdshoz személyre
szdl6 irdsbeli megallapodast kot.

o Az ecllatast igénybe wvevd fiatal koteles utégondozdjaval egylittmikddni,
tanulmaényait képességeihez mérten folytatni, a munkaiigyi kézponttal kapcesolatot
tartani, minden t6le telhetét megtenni, hogy munkahellyel rendelkezhessen. A
szerzbdesben rogzitetteket maradéktalanul betartani.

e Amennyiben a fenticknek nem tesz eleget, illetve elfogadhatatlan magatartast
tantisit, a hézirendet tobbszdr sllyosan megsérti, a megallapodast megszegi.
figyelmeztetésben részesiil. Haromszori figyelmeztetést kvetben javaslasra keril
az utégondozdi ellatas megsziintetése.

o Megsziinik az utdgondozdi ellatds a fiatal felnbtinek az ellatds megsziintetésére

vonatkozé bejelentését kovetd 5 munkanap elteltével.

Magatartast formalé motivaciés rendszer

Jutalmazds-elmarasztalds: Neveldmunkaink soran gondozottaink magatartasat, tanulmanyi €s
Snkiszolgdlo munk4jat, egyéb tevékenységét folyamatosan értékeljiik, a kivant normak
betartasat elsdsorban a pozitiv tevékenység megerdsitésével €rjitk el. Olyan nevelési
gyakorlatot alakitottunk ki, amelynek sordn a gyermekek minden helyes megnyilvanulasat
elismerjiik, minden helytelen cselekvését pedig a megfelelé mértékben az emberi és gyermeki

jogkorok betartasa mellett elmarasztaljuk.

Fontos a gyermekeket kizvetleniil neveldk nagyobb gyermekismeretébol szarmazé felelsség
és a szitkséges szakmai, vezetdi kontroll, a lakésotthonon belilli eljarasok pontos
Osszehangolésa.

Fontos a gyermek személyiségallapotanak pontos elemzése, ismerete, az elvardsok és azok

teljesitésének folyamataban a megfelel$ ardnyok tartdsa, ezaltal a fejlodés elésegitése.



A jutalmazis-clmarasztalds értelmezésében eclengedhetetlen annak egységes gyakorlati

magvalositasa.

Ertékel6 — jutalmazé - értékteremt rendszer
A motivacios — értékeld rendszer céljai:
- az altalanosan elfogadott értékrend kdzvetitése,
- pozitiv viselkedés elismerése, meger8sitése, jutalmazasa,
- viszonyitasi keret biztositisa a gyermekek részére,
- sikeré€lmények altal pozitiv énkép kialakitasa,
- annak meglattatdsa, hogy a boldoguléshoz személyes erbfeszitések szilkségesek,

- jutalmazas altali 8szténzés a pozitiv valtozésok clérésére.

Ertékteremts rendszer

Célja, hogy a lakasotthon minden lakéja (az 4ltalanosan eldirt tevékenységeken til)
képességének és adottsiganak megfelelden hozzdjarulion olyan, az otthon mikédésével
Osszefuggd szellemi és fizikai értékek megteremtéséhez, melyek a lakasotthon életét szinesitik,
kdmyezetét gazdagitjdk, tarsadalmi elfogadottsagat és elismerését novelik.

Ki-ki egyéni erlsségeire épitve Onkéntesen jarulhat hozza az otthon gazdagitisdhoz. Az
értékteremtés kiterjed a lakdsotthon dolgozdira is, akik ezen a téren is pozitiv példaval jarhatnak
eldl, bizonyitva elhivatottsdgukat,

A jobbito szandék, a tenni akards és lelkesedés a lakasotthon igazi kézdsséggé
kovacsolodasanak lehet6ségét rejti, a kézzel foghaté értékek egy része a lakésotthont

gazdagitja.

Szellemi értékek:
- versenyeken vald részvétel (sport, versmond6, kulturalis, rajzpalyazat),
- programok, versenyek, bajnoksagok szervezése, lebonyolitasa,
- palyazatok megirasa,
- téborszervezés,
- Unnepi miisorokon vald szereplés, gyermekek felkészitése versenyekre, szereplésekre,
- gyermekdnkorményzatban végzett munka,
- szakkor, személyiségfejleszt6 csoport vezetése,

- tamogatdk, szponzorok felkutatisa,




- egyéb k6zdsségi munka.

- Fizikai értékek:

- szakkordkon kilonbozd alkotasok készitése,

- ajandékok, {innepi tidvozldlapok készitése,

- meglepetés készitése a csoport tagjainak (pl: siitemény),

- kertrendezés, viragositds, patak takaritésa, szemétszedés,
- fizikai segitség nyGjtasa a karbantartoknak, udvarosnak,

- udvari gylimblcsés metszése, gondozasa,

- alakdsotthon festésében, rendezésében nyfjtott segitség,

- az otthon kdrnyezetét szépitd, fejlesztd fizikai munka.

Az értékteremtés jutalmazasanak formai:
- szObeli elismerés, oklevél, targyjutalom,

- jutalom kirandulas, jutalom program, jutalom taborozaés.

Elmarasgtalds

Az elmarasztalds megallapitasat motivalja mindenkor a gyermek irant érzett szeretet. Legyen
az személyiségformald, nem megtorlo.

Ha a gyermek magatartisa fokozott neveldi rahatassal sem valtozik kellden, vagy sulyos
vétséget kovet el, az elOirt elmarasztaldsokat kell alkalmazni vele szemben.

Az elmarasztalas nem lehet 8ncéld eszkdz a neveld szdmara. Elmarasztalds elétt figyelmeztetni
kell a gyermeket helytelen magatartasara, cselekedeteire.

Az elmarasztalds mindenkor alkalmazkodjék a gyermek életkori sajatossdgathoz és legyen
aranyban a cselekedettel.

Vegyitk figyelembe a fokozatossdg elvét. Meg kell eldézni a fegyelemsértést,
figyelemfelkeltéssel, elbeszélgetéssel.

Az elmarasztalés okat tudatositani kell a gyermekkel.

Az elmarasztalas nem lehet megtorld, megszégyenitd, megaldzé. Nem mehet a gyermek
fejlodésének rovasdra (mint pl: testi fenyités, ruhdzat megvonasa, egészségre, pszichikumra
karos hatasok).

Megfeleld koriiltekintés és mérlegelés mellett vonjuk be a gyermekeket az elmarasztaldsba.
Az elmarasztalas a megfogalmazott alapelvekkel nem lehet ellentétes.

Sulyos és visszatéré esetekben javaslatot tesziink a gyermek specidlis gyermekotthoni

cthelyezésere.




Az utégondozdi elldtottak sulyos, sorozatos fegyelemsértése az utdgondozéi ellitis

megsziinését eredményezi.

A GYERMEKEK ERDEKVEDELME

A gondozott gyermekeknek joguk van érdekeik védelméhez, azok érvényesitéséhez.

Az _¢érdekképviselet és a panaszjog érvényesitésének média

1. A gyermekek érdekeinek képviseletére az intézményben gyermekdnkorméanyzat és
érdekképviseleti forum mikadik, melyek sajat szervezeti és miikddési szabalyzattal
rendelkeznek. A csoporttirsaiddal kdzdsen évente valaszthatsz egy 6 kiildéttet, aki
rendszeresen részt vesz a gyermek- Onkormdanyzati {léseken és képvisel benneteket,
valamint ott gyakorolja a szdmotokra biztositott jogokat.

2. A gyermekdnkorményzat - az igazgatd véleményének kikérésével — dont sajat

miikddéserol. Szervezeti és mikodési szabalyzatat a valasztd gyermekkozosség fogadija el,

¢s az igazgaté hagyja jova. A jovahagyas csak akkor tagadhaté meg, ha a szabalyzat

Jogszabalysérté vagy ellentétes az intézmény szervezeti és miikddési szabdlyzataval, illetve

héazirendjével.

3. A gyermekdnkormanyzat véleményt nyilvanithat az intézmény vezet6jénél az intézmény

mukodésével €s a gyermekekkel kapcsolatos valamennyi kérdésben, amit a vezetének

figyelembe kell vennie.

4. Az otthon lakéinak joguk van a valasztott otthon tandcsban dolgozni, panaszukkal

hozzajuk fordulni, az otthongytilésen véleményiiket elmondani.

5. Az érdekképviseleti forumban a gyermekdnkorményzat képvisel§je szavazati joggal
rendelkezik.

6. Az érdekképviseleti forum megvizsgalja a hozza beny(jtott panaszokat és a hataskdrébe
tartozé lgyekben dont, tovabbé intézkedéseket kezdeményezhet a fenntarténal, a
gyermekjogi képviselénél, illetve més hatdskorrel rendelkezd szervnél.

7. Az erdekképviseleti forum az igazgatondl véleményt nyilvénithat a gyermeket, fiatal
felnbttet €érinté tgyekben, valamint javaslatot tehet az intézmény alaptevékenységével
Osszhangban végzett szolgiltatdsok tervezésérdl, miikddtetésérsl, valamint az ebbél
szarmazé bevételek felhasznalasar6l. Az érdekképviseleti férum egyetértési jogot

gyakorol a hazirend jovahagyasanal.




10.

11

A gyerekek véleményiiket, panaszukat kulturalt forméban barmikor elmondhatjak. Ha
valaki nem meri elmondani, irdsban névvel vagy név nélkiil is eljuttathatja neveldjének,
gyamjanak.
A t8bb gyermeket érinté problémaék, jovore vonatkozo tervek csoport megbeszélésen
keriilnek megtargyalasra.
A gyermek, a gyermek sziilGje vagy maés tdrvényes képviseldje, valamint a
gyermekdnkormanyzat és a fiatal felndtt az intézmény fenntartéjahoz vagy a
gyermekjogi képviselohoz fordulhat

a) az ellatast érinté kifogasok orvoslasa érdekében,

b) a gyermeki jogok sérelme, tovabba az mntézmény dolgozdi

kételezettségszegése esetén.

Az igazgatd, illetve az érdekképviseleti forum a panaszt kivizsgalja és tajékoztatast ad
a panasz orvoslasanak mas lehetséges médjardl. A gyermek sziildje vagy mas térvényes
képviselGje, a gyermekdnkormanyzat, a fiatal felndtt az intézmeény fenntart6jahoz vagy
gyermekjogi képviselohdz fordulhat, ha az intézmény vezetbie vagy az érdekképviseleti
forum 15 napon belil nem kiild értesitést a vizsgélat eredményérdl, vagy ha a megtett

intézkedéssel nem ért egyet.

12.Mindezek a jogok a gyermeket, a sziiloket, a dolgozokat, illetve a torvényes képvisel6t

is megilletik.

13.A 91011-A/28-23/2020 Intézményvezetdi utasitas a Panaszlada hasznalatard! alapjan az
aldbbiak szerint:

A panaszjog gyakorlasa magaba foglalja a gyermekotthonokban, lakasotthonokban

kihelyezett Panaszlada hasznalatat.

A gondozasi helyen €10 gyermekeket tdjékoztatni sziikséges a kihelyezett Panaszlada
hasznalatardl, azaz funkcidjdrdl, a panaszok kezelésének mddjar6l, az alabbi

szabalyozas alapjan.

A Panaszlada a gondozasi helyen keriil kihelyezésre, minden gondozott szdmara
hozzaférheté helyen. A Panaszléda felnyitdsa és tartalmanak megtekintése heti

rendszerességgel térténik, a gyermekotthon vezet6 és egy tanu jelenlétében.

A panasz beérkezése idopontjanak a Panaszlada felbontasénak idopontjat kell tekinteni.
A panasz elbirdlasa sordn fokozottan tigyelni kell a személyes adatok védelmére és a

gyermeki jogok érvényesiilésére irdnyado jogszabalyi rendelkezések betartasara.




A lada tartalmanak megtekintése utan feljegyzés készitése szilkséges, akkor is, ha a
Panaszlada tres. A feljegyzés tartalmazza a Panaszlada megtekintésének pontos

ddtumat, idejét (Ora, perc), a ldda tartalménak lefrasat, jelenlevdk nevét és alairisat.

A Panaszladaban elhelyezett beadvanyok érkeztetése, iktatasa és kezelése az Intézmény
iratkezel€si szabdlyzatdban irtaknak megfelel6en torténik, beleértve a névteleniil

benytjtott beadvanyokat is.

Ha nincs panasz, akkor a feljegyzés egy példanyat a gondozdsi helyen kell irattarozni,

tarolni,

Panasz esetén a gondozisi hely példényén kiviil (irattér) egy példanyt az igazgatd

részére e-mail formajaban meg kell kiilldeni.

Amennyiben a panasz tartalma a szakmai egység, gyermekotthon-vezetd
kompetencidjaba tartozik, a gyermekotthon vezetd intézkedik, melyrdl tajékoztatja az

intézményvezetdt, a panaszost és minden érintettet.

Amennyiben a panasz trgya meghaladja a szakmai egység vezet6 kompetenciajat, mint
példaul érdekellentét, konfliktushelyzet, elfogultsag, az intézményvezetd intézkedik. Az

intézkedésrol tijékoztatja a szakmai egység vezetdjét, a panaszost €s minden érintettet,

A panasz ellterjeszt6jét a vizsgéalat eredményérdl - a panasz atvételét kovetd 30
munkanapon beliil — hosszabb elintézést igényls esetben a kivizsgalast kovetben

haladéktalanul, a helyben szokésos médon téjékoztatni kell.

Névteleniil benyujtott panasz esetén, az Intézmény faliGjsigjan elhelyezett
hirdetmenyben azt kell k6z8lni, hogy a panaszban foglaltak kivizsgalasa, és az esetleg

sziikséges intézkedések megtétele megtdrtént.
A panaszos figyelmét a vélaszadas sordn fel kell hivni arra, hogy az ismételten
eléterjesztett, de Gj tényt, O kériilményt nem tartalmazo panasz Gjabb kivizsgalds nélkiil

irattarba helyezhet6.

A Panaszladaban érkezett panaszokat az elbiralast kévetd ot (5) évig meg kell Orizni,

majd a selejtezésiikre az altaldnos iratkezelési szabalyok iranyaddak.




A Panaszldda hasznalatdhoz flizd6dd jog gyakorldsa nem érinti a panaszosnak a
jogszabalyban biztositott panasztételi, jogorvoslati joganak érvényesitését. Erre a

koriilményre a panaszost a valaszadds soran figyelmeztetn: kell.

Jarvanyveszély

A COVID-19 virus, illetve egyéb virus terjedésének megelbzésére és a kockazatok
csokkentésére a Nemzeti Népegészségligyi Kézpont és az irdnyitdszerv altal kiadott hatalyos
eljdrasrend Gtmutatéjat kell kovetni a lakésotthon munkavéllaloinak, ellatottainak és a

lakésotthonba latogatoknak.

Az eljarasrendben szerepld irdnymutatas segiti a gyermekvédelmi szakellatasi intézmények

COVID-19 virus okozta jarvanyveszély miatt kovetendd eljarast.

Eger, 2025.november. 03.
Istvanyiné Perge Gabriella
gyermekotthon vezetd

Egyetértek:

......................................

Erdekképviseleti Férum vezetd Gyermek&nkormanyzat vezetd

A hézirendet a nevel6testiilet és a gyermekdnkormanyzat véleményének figyelembe vételével
jovahagyom:

Eger, 2025. november 03.

N, AR Sz
Nyeséné Maksa Erika

intézmeényvezetd




