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A HAZIREND CELJA, HATALYA:

A hazirend célja, hogy a lakasotthon mindennapi életének szabalyozédsaval kiszamithato
és biztonsagot nyajté keretet biztositson az otthon valamennyi lak6ja szamara.
A hazirend hatédlya kiterjed az otthon valamennyi lakdjara, az intézmény dolgozdira, a

gyermekotthonban tartdézkodo latogatéra, illetve valamennyi idegen személyre.

A HAZIREND AKTUALIS JOGSZABALYI ELOIRASAI — ALTALANOS
ERVENYU SZAKMAI ELVEI

Magyarorszagon az ENSZ 1959. évi nyilatkozata, tagallamainak 1989. évi egyezménye
és a Magyar Koztarsasag alaptorvénye 6rkodik a gyermekek jogai felett. Osszhangban az
ENSZ Gyermekjogi Egyezmény, valamint az Alapjogi Charta vonatkozo
rendelkezéseivel, a Hazirend értelmezése és a gyermekekkel kapcsolatos valamennyi
tevékenység soran a gyermek mindenek felett allo érdekének kell az elsGdleges
szempontnak lennie. Az Alaptdrvény rogziti, hogy minden gyermeknek joga van a
megfelelé testi, szellemi és erkdlesi fejlodéséhez sziikséges védelemhez és
gondoskodashoz, és a gyermeket f6szabalyként minden olyan alapjog megillet, mint
barmely mas embert, igy killonosen és feltétel nélkiil az egyenld bandsmaéd és az emberi
méltosag. Biztositani kell a gyermekek életkoranak ¢és sziikségleteinek megfelel
feltételeket a fejlodéshez, a feln6tté valashoz. A gyermekek jogait a sziilok, a csalad, az
allam és a tarsadalom valamennyi tagja kiteles tiszteletben tartani. Természetesen jogaik
érvényestilésiiket a 1997, évi XXXI. gyermekvédelmi torvény is segiti. A személyes

gondoskodast nyljté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek



szakmai feladatairdl és mitkddéstik feltételeirdl sz616 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 112,
§ - a szabélyozza a gyermekotthonok hazirendjét. Ennek értelmében: A gyermek, a fiatal
felndtt és a fiatalkord életkordhoz, egészségi dllapotahoz, fejlettségi szintjéhez igazodva
allapitja meg a gyermek, a fiatal felndtt és a fiatalkora jogai gyakorldsanak és kotelességei
teljesitésének szabalyait. Tovdbbd a gyermekek belsd életének rendjét a hazirend

tartalmazza.

A hézirendben kell megallapitani kiilondsen:
a) a napirendbdl adddo feladatokat,
b) a gyermek, fiatal feln6tt viselkedésére, tovabba a gyerekeknek fiatal felndtteknek
egymassal, valamint a gyermekotthon dolgozdival szemben tantsitandd
magatartasara vonatkozo eléirdsokat,
¢) a gyermekeknek, fiatal felnétteknek a hozzétartozokkal, illetve mas személyekkel
torténd kapcsolattartdsira, a latogatds rendjére, az intézetbdl torténé eltavozas és
visszatérés rendjére vonatkozd szabalyokat,
d) a panaszjog érvényesitésének modjat (Gyvt. 36. § (1) bek.),
e} az érdekképviseleti forum véleményezési és egyetértési joganak gyakorlaséra

vonatkozo elbirdsokat.

A hazirendet az igazgatd a nevelbtestiilet, valamint a gyermekénkormanyzat
véleményének figyelembe vételével és az intézményben miikddé érdekképviseleti forum
egyetértésével hagyja jova.

A hazirend egy példényat a lakasotthonban jé1 1athatd helyen ki kell fiiggeszteni.

A GYERMEKEK JOGAI

A gondozott gyermekeknek joga van — az altalanos, alkotményos, emberi jogokon tal —
kiilénosen:
o Az ¢letkoranak, egészségi allapotinak, fejlettségének, illetve egyéb
szitkségleteinek megfeleld allanddsaghoz, érzelmi biztonsaghoz.
e Abhoz, hogy nemzetiségi, etnikai és vallasi hovatartozasat figyelembe vevé
megfeleld nevelésben, oktatdsban, egyéni és csoportos tandcsban részesiiljon,

foglalkozasokon vegyen részt.



Mindennem{l segitséghez, személyiségének kibontakozisdhoz, bérminemi
veszélyhelyzet elharitisahoz, a tarsadalomba vald beilleszkedéséhez, valamint
Onall6 életvitele kialakitasdhoz.

Emberi meltosaga tiszteletben tartasdhoz.

A fogyatékos, tartésan beteg gyermeknek joga van a fejlodését és személyisége
kibontakozésat segitd kiilonleges ellatashoz.

A gyermeknek joga van ahhoz, hogy a fejlodésére artalmas kdmmyezeti és
tarsadalmi hatisok, valamint az egészségéere karos szerek ellen védelemben
részesiljon.

A bantalmazassal — fizikai szexudlis vagy lelki erdszakkal - az ethanyagolassal és
az informacios artalommal szembeni védelemhez.

A kozszolgalati médidkban fejlettségének megfeleld, ismeretei bovitését segitd,
erbszakmentes, a magyar nyelv és kultira értékeit 6rzd misorokhoz torténd
hozzaféréshez.

Ahhoz, hogy gondozasi helyének megvéaltoztatasat, testvéreivel vald egyiittes
elhelyezését kezdeményezze.

Vallési vagy lelkiismereti meggy6z0désének szabadon to1ténd megvalasztasdhoz
¢és gyakorlasahoz.

Hit- és vallasoktatdsban részt venni, templomba, felekezetbe jamni.

A berendezések és felszerelési targyak rendeltetésszeril hasznélatdhoz.

A szabad véleménynyilvanitashoz a részére biztositott nevelésrdl, oktatésrol,
ellatasrol, részt vegyen azok szervezésében.

A kilonleges vagy specidlis ellatisra szoruld gondozott gyermek szédméra a
fejlodéséhez, illetve fejlesztéséhez, a gyOgyulasédhoz, rehabilitacidjdhoz,
terapiajahoz szilkséges ¢s indokolt eszk6zok beszerzésérdl a fenntartd
gondoskodik.

A gyermeknek joga van szdrmazdsa, vér szerinti csaladja megismeréséhez és a
kapcsolattartashoz.

A gyermeknek joga van a szabad véleménynyilvanitashoz, és ahhoz, hogy
tajékoztatast kapjon jogairdl, jogai érvényesitésének lehetdségeir0l, tovabba
ahhoz, hogy a személyét €s vagyonat érinté minden kérdésben kozvetlenill vagy
mas moédon meghallgassék, és véleményét kordra, egészségi allapotara é&s

fejlettségi szintjére tekintettel figyelembe vegyék.



e A gyermeknek joga van ahhoz, hogy alapvetd jogai megsértése esetén
birdsagnal és térvényben meghatarozott mas szerveknél eljarast
kezdeményezzen.

e tamogatast kapjon gondoz6jatdl, térvényes képvisel6jétdl csaladi kérnyezetébe

valo visszatéréshez,
Onmagadrdl vals gondoskodds mellett kotelességed a mdsokrdl valé gondoskodds is:

o Képességeidnek megfelelden tegyél eleget tanulmanyi kitelezettségednek!

o Tartézkodj a sajat és a tObbi gyermek testi, lelki egészségét veszélyeztets
magatartastol vagy azt kérosité életmdd gyakorldsatél és az egészségét karositd
szerek hasznalatatol.

e A véleménynyilvanitas szabadsdgahoz valé jogod gyakorldsa soran ~ ideértve, ha
az internet- vagy médiaszolgaltatas igénybevételével torténik — tiszteletben tartsd a
t0bbi gyermek emberi méltosigat.

e Legyél segitbkész tarsaiddal és a dolgozokkal egvarant!

o Tiszteld az otthon, mas gyerekek, nevelbid, szomszédjaid és az egész kdrnyezeted
tulajdonét!

¢ Tiszteld a tobbiek maganéletét!

e Legyél segitOkész a gyerekekkel, felnéttekkel, a raszoruldkkal!

e Kotelességed tarsaiddal és nevel6iddel szemben betartani az emberi kapcsolattartas
alapvet6 normait (tisztelet, udvarias viselkedés)!

e Tartdzkodj a masokat sérté durva vagy tragér kifejezések hasznalatatol!

e Tartsd tiszteletben mésok faji, etnikai, kulturdlis, valldsi killonbozéségét, illetve
fogyatékossagat!

s A nagykoriak esctében a HAZIREND és a veled kotott egyéni szerz6dés minden
pontjat koteles vagy betartani!

A lakasotthon hatéségi eljarast indit, amennyiben:
¢ az intézmény nevelbje, vagy az intézmény mas dolgozdja ellen irdnyuld
kdzosségellenes cselekményt kovetsz el, vagy azzal fenyeget6zol;
e az intézmény koOzOsségi egyiittélés szabalyaival alapvetden -ellentétes
magatartast tanGsitasz, amely sérti az intézmény helyi normaéit, az otthonban é16

gyermekek és felnbttek alapvetd érdekeit.




A lakdsotthon miikodésébal és életszerverésébdl adodo tovibbi szabdlyok, az érték
és vagyonmegdrés, melyeket az egyiittélés szempontjdbol be kell tartanod.
Személyes gondoskodis, elldtds:
Miutdn megkaptad a tOrvényileg elOirt ruhédzatot, testdpoldsi szereket,
tankdnyveket, koételes vagy azokat megérizni, takarékosan beosztani, veliik
elszémolni. Szandékos rongalés esetén a kart tériten.
Ha nagykori vagy szdmodra a szilkség szerinti elldtast az egyéni szerzddés
szabélyozza.
Sajat ruhanemidet viselheted, de érte feleldsséget nem vallalunk.
Csak a megOrzésre atadott értékekért vallal a lakasotthon vezetd teljes
felelosséget. A megorzésre dtadott (pl.; rubéazat, értéktargy, pénz, irat) dolgokrol
nyilvéntartas illetve leltar késziil, melyet neked is alé kell irnod.
Mindenkor az alkalomnak és az id6jarasnak megfelelden kell 61tdzkddnod.
A lakésotthonban Onkiszolgalé tevékenység folyik, ennek keretében elvégzed:
életkornak megfeleléen fehémemilid mosésat, a ruhatdrad rendbetartdsat, szobad,
szekrényed, kérnyezeted takaritasat.
Részt veszel a heti nagytakaritdsban a szolgélatot teljesitd felndtt iranyitdsaval,
mely kiterjed a k&z0s helyiségek, udvar, melléképiiletek, veteményes, utcai
arokpart &s jarda rendbetételére.
Részt veszel a bevasarlasokban, az étkezés elofti és utdni teendkben, haziallatok
apolasaban.
Mosogép, konyhagép, mikrohullami siité kizérolagosan csak felnétt jelenlétében
irdnyitasaval hasznalhatok.
Az iskolai oktatasod, illetve az els6 szakképzettségedhez szitkséges kiadasokat az
otthon fedezi, a nagykorllak tovabbi feltételeit az egyéni szerzddések
szabalyozzak. Tanév elején az Gj felszerelésed a tanulmanyi elémeneteled,
valamint a megovas figgvénye.
Ha iskolai kételezettségednek mas telepiilésen teszel eleget, biztositjuk szamodra
az utazdsi bérletet, jegyet, azonban veliik elszamolasi kotelezettséged van.
Szabadidéd hasznos eltSltéséhez biztositott jatékért, sporteszkdzért, stb.
személyes felelosséggel tartozol.
Kotelességed Orizni és becsiilni a kdzOsség, magad és mésok felszerelését, a

lakéasotthon berendezési ¢€s felszerelési targyait. Amennyiben karesemény




torténik, a szolgalatot teljesitéd felndtt koteles azt irasban dokumentilni. A
karokozas esetén kartéritési kotelezettséged van, melyet a csaladi p6tlékbal,
illetve a sajat pénzedbdl meg kell téritened. A kartérités {igyében a lakasotthon
vezetd €s a gyamod illetékes eljarni.

e Naponta 6tszor a napirendben meghatarozott idépontban étkezhetsz.

e Az étkezés a lakdsotthon étkezdjében torténik. Szobakba, tirsalgdba élelmet
bevinni TILOS!

¢ A 3 éven felili gyermek a személyes sziikségletei kielégitésére havonta
zsebpénzt kap a ~ 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 82. § (1) alapjan —, melynek
Gsszege nem lehet kevesebb a szocialis vetitési alap dsszegének

3-10éves 10 %-a
10-14 éves 26 %-a
14 év felett 36 %-a
e A gondozasi helyér6l Onkényesen eltdvozott (szokott) gondozott gyermeket a
szokés

o A zsebpénz meghatérozott mértéken felilli Gsszegét szorgalmad, magatartdsod
figyelembe vételével a gyermekotthon vezetdje 4llapitia meg. Zsebpénzed a
lakéasotthon vezetd adja ki hetente, vagy a csoportban megbeszélt rendszer szerint,
figyelembe véve a takarékossagra vald nevelést.

e Ha gondozasi helyedrél nkéntesen eltdvoztdl (szoktél) a szokés idbtartama alatt
zsebpénz nem illet meg, az visszautalasra keriil a gyami szamladra.

e A vagyon és értékmegdrzés modja: a torvényes képviseld vagyonkezelési iigye a
Gyvt. 33. § (2). d pont alapjan. A nagykortak takarékbetétkdnyviiket irdsos
kéréstk alapjan igazgatéi engedéllyel az intézmény pancélszekrényébe
helyezhetik el. Az utégondozdi ellatisban részesiild fiatalok az elldtasukért téritési
dijat fizetnek, melynek Osszege nem haladhatja meg jovedelmitk 30%-4t. A
megallapitott &sszeget kotelesek befizetni minden hénap 10-ig az intézmény
pénztaraba.

e Nevel6i szobdban a gyermek csak felndtt engedélyével és jelenlétében
tartozkodhat!

e Szeszesital €s kabito hatdst szer fogyasztdsa az otthon teriiletére vald behozatala
TILOS!

e Az intézmény egész teriiletén TILOS a dohanyzas!




Iskoldba indulaskor beagyazott, tiszta szobat kételes vagy magad utan hagyni.
Iskolaban kételes vagy a legjobb tudédsod és képességed szerint teljesiteni, annak
héazirendjét betartani. Koteles vagy a tanulményi kitelezetiségednek eleget tenni.
Kételes vagy az iskolai ruhadbdél atéltozni, szekrényedet rendben tartani.
Jarhatsz iskolai szakkorre, sportfoglalkozasra, fakultacidra, valamint vallasi
felekezetednek megfeleld hitoktatidson vehetsz részt. Mindezek nem mehetnek a
tanulmanyi eredményed rovasara.

Térekedned kell arra, hogy az életkori sajatossagodat figyelembe véve, minél tobb
1d6t t6lts a szabadban (pl. kirandulas, stb.).

A szabadid6 lakdsotthonon kiviili elttltése a napirendben megfogalmazotiak
szerint torténik, alatta fegyelmezetten, kulturaltan kell viselkedned.

Este 20.00 ératol csend jellemezze a kornyezetet, villanyoltas utan csak a kijelolt
lampak éghetnek.

A hangos zenehallgatas 19.30 6raig lehetséges.

Infokommunikacids eszkozokkel (mobiltelefon, tablet, notebook, audio eszkézok
stb.) 14 éven aluli gyermek nem rendelkezhet 14 éven felili fiatal sajat
feleldsségre hozhat be infokommunikdécios eszkozt a lakasotthonba. Mas gyermek
késziilékét eltulajdonitani, titokban hasznalni, arrdl megtévesztd tzeneteket
kiildeni tilos. Ezen eszkozokkel mésrol sérts, provokdld képeket, felvételeket
késziteni nem lehet, 21.00 6ra utdn minden jellegi infokommunikacids eszkozt
tilos haszndlni, a késziilék leaddsra kerll a neveldi szobéba, az egyiittélés
szabalyaira tekintettel.

Gyermeki jogok biztositasa érdekében tilos tizennyolc éven aluliak szaméra olyan
tartalmat elérhetévé tenni, amely pornograf, a szexualitist oncélban abrazolja,
illetve a sziletési nemnek megfelelé Onazonossagtdél valé eltérést, a nem
megvaltoztatasat, valamint a homoszexualitast népszeriisiti, vagy jeleniti meg.

A gyermekeket ér6 elektroakusztikus zaj egészségkarosité zajforrasok altal
kivaltott hatdsokkal szembeni védekezés elOsegitése az egészségmegoOvis

tdmogatas.




Napirendbdl ad6dé feladatok

NAPIREND
A napi illetve heti életszervezéssel kapcsolatos szabalyok rugalmasak, az iskoldhoz és
munkahelyhez igazod6 étkezési, szabadidds, egyéni és csoportos foglalkozasokat tesz lehetévé.
Térekedni kell azonban a kévetkezbkre:
- lefekvés elétt a gyermek minden esetben elvégzi személyes holmija, egyéni higiénia és
szobaja rendbetételét,

Az étkezéstol valod tavolmaradast jelezni kell.

Munkanapokon:
5.30-7.30 Ebresztd (tisztalkodas, rendrakas)
Reggeli
6.00-7.45 Indulas az dévodaba és az iskolaba
12.30-14.00 Napkdzbeni étkezés az oktatasi intézményekben torténik
14.00-15.00 Szabadidos tevékenységek
15.00-18.00 Tanorai felkészillés az iskoldbo! torténd hazaérkezésekhez igazodva
18.00-19.00 Vacsora
19.00 Esti tevékenység (takarités, fiirdés stb.)
20.00 Villanyoltas - als6 tagozat
21.00 Villanyoltas - fels6 tagozat
22.00 Villanyoltas - kézépiskoldsoknak, tovabbtanuléknak

22,00 6ra utan lampaoltds van, midennemi tevékenység csak a szolgélatban 1évé felnétt

engedélyével végezhetd, masok pihenésének zavarasa nélkiil.

Kimend:
- naponta, a szolgélatot teljesité felndtt engedélyével.
- 12 ¢&ves korig gyermekek csak felndttel vagy megbizhaté nagyobb gyermekkel
mehetnek kimendre.
Kézépiskolas és 16 éves kortdl:

- irasbeli engedélyre kimend pénteken és szombaton 22.00 draig

A ,Kimen$ engedély” tartalmazza az engedélyezett iddpontot, idStartamot, és a baleseti
megbeszelést:

e  az autdstop veszélyei




e az esti szdrakozohelyeken fellelhetd veszélyek
Ezt a nevelt és nevel$ alairasaval igazolja!

A megjegyzés rovat a tdvozas helyszinét tartalmazhatja. Ezt a neveld alairdsaval igazolja.

Szombat, vasirnap, iinnepnapokon, tanitisi sziinetekben:
7.00-9.00  Ebresztd, reggeli, majd

hétvégi nagytakaritas, mosas,
12.00-14.00 Ebéd, majd

szabadfoglalkozas, szervezett program
18.00-19.00 Vacsora

Péntek-szombat:

Villanyoltds:
- also tagozat 21.00
- felsé tagozat 22.00

- kézépiskolasok 23.00

Megjegyzés: A péntek és szombat esti kimendt, éjszakai szorakozasi lehetbséget csak az a fiatal
veheti igénybe, akinek magatartdsdval és a tanulmanyi munkéjaval nem volt probléma, a

hézirendet betartotta és megfeleld dsszeggel rendelkezik.

KAPCSOLATTARTAS

A maganélet, a csaladi élet, az otthon — ahol a gyermek lakik — €s a kapcsolattartas tiszteletben
megillet. Ezek a jogok az emberi 1€t és Snazonosség kiteljesedéséhez elengedhetetlenek, hiszen

az emberi személyiség érinthetetlen tartomanyéat hatéroljak kéral.

A gyermeket nem szabad alavetni magénéletével, csaladjaval vagy levelezésével kapesolatban
Onkényes vagy tOrvénytelen beavatkozasnak, sem pedig becsiilete vagy j6 hirneve elleni
jogtalan tamadasnak. Ilyen beavatkozas vagy tdmadas ellen a gyermeket megilleti a trvény

védelme.

A lakasotthonokban é16k kapcsolatot tarthatnak a kapcesolattartdsra jogosultakkal.




Hetvegi eltavozashoz gyami engedély szitkséges. 14 éven aluli gyermek csak sziil6, nagysziilé

vagy nagyobb testvér kiséretében mehet el. Onallé utazas esetén sziildi egyeztetés sziikséges.

Az epiileten beliil csak olyan személy tartézkodhat, akinek a jelenlétét az otthonvezetd, vagy

az altala megbizott személy elézetes megbeszélések alapjan engedélyezte.

A latogatas tényét az eseménynapldban rdgziteni kell.

A lakasotthonban €16 gyermekek tarthatjak a kapesolatot mashol €16 testvéreikkel, sziileikkel,

ha ezt az illetékes gyamhivatal nem korlatozza. A kapcsolattarts egyéb modjai:

[

|

csomagkiildés,

levelezés,

telefonkapcsolat (A gyerek éltal kezdeményezett telefonhivas nem engedélyezett.
A hozzatartozok a gyereket hivhatjak.)

Sziilovel vagy mas hozzitartozéval mobiltelefonon térténé kapesolattartast nem 4l
mdédunkban régziteni a kapcesolattartasi napldban.

Internethasznalat a gyermekek szAmara biztositott szémitégépen lehet.

Elétte a gyermeket fel kell vildgositani a helyes internethasznalatra.
Délutanonként, a gyermekekkel kdzdsen t6rténd megbeszélés szerint lehetséges az
internectezés.

A gyermekek csak az €letkoruknak megfelelé oldalakat l4togathatnak.
Elektronikus levelezés a kapcsolattartssra jogosultakkal engedélyezett, mely a

kapcsolattartasi napléban nem rogzithetd.

Gyermeknek, fiatal felnéttnek a hozzatartozékkal, illetve a mas személyekkel valo

kapcsolattartisa, latogatds, az otthonbdl valé eltavozas, visszatérés rendje.

A lakésotthonban a litogatési id6: minden vasdmap 10.00 6ératol 12.00 oraig van, a
gyermekvédelmi gyémmal, lakasotthon vezetével tortént eldzetes egyeztetés
alapjan, illetbleg elézetes egyeztetésnek megfelelen ettsl eltérd iddpontokban is
lehetséges. Ezen idGpontban a gyermek azon hozzitartozéjat, aki latogatasi
engedéllyel rendelkezik, az arra kijel5lt helyen fogadja.

Az oktatési — nevelési intézményben hozzatartozé nem latogathat.

A lakésotthonban idegen személy nem tartézkodhat!

Barat, bardtn$ lakasotthon vezetdi engedéllyel naponta 14.00-15.00 oraig és 17.00-
18.00 6réig latogathat az arra kijelolt helyen.




A gyermek felel az altala fogadott kiskord magatartdsdért. A mindenkori
szolgéalatban 1évd neveld intézkedni kételes a masok nyugalmat, a biztonsagot, a
kornyezetet vagy a kbzerkolesot sértd magatartast tanusito latogatéval szemben,
hogy a latogatd a lakésotthon teriiletét hagyja el.

Akit a lakésotthonbdl az intézményi vagy iskolai magatartds és hazirend megsértése
végett eltanacsoltak, az intézmény teriiletén nem tartdzkodhat.

A gyermek gyamhivatali hatdrozat alapjan tarthat kapcsolatot az abban
meghatdrozott idében és személyekkel.

A hazautazas idépontjat a gydmhivatalal hatdrozatok tartalmazzak.

A hozzatartozo koteles a gondozott gyermekért a megjelslt idépontban megjelenni
és 0t a megadott idOpontban visszahozni.

Amennyiben a gyamhivatal a gyermekvédelmi gyémot felhatalmazza, hogy az
idészakos kapcsolattartasi kérelem tekintetében dontsén, a gondozasi helyrol
legfeljebb két napra torténo eltdvozéasardl, valamint a kéi napnal hosszabb szabadsag
engedélyezésérl a gyermekvédelmi gyam megéllapodast kot a kapesolattartoval.
Az utazasi koltséget a hozzatartozo és a lakasotthon biztositja.

A kdzépiskolds vagy a 16. életévél betoltott és 6nalldan kozlekedni tudd gyermek
egyediil is hazautazhat.

Telefonon tartott kapcsolattartas id6pontja; 16 — 18 ora kozdtt. Ebben az idében
hivhatjadk gyermekeinket a hozzatartozdk. Szolgalatban 1évo felndtt a beszélgetést,
illetve a kapcsolattartast a kapcsolattartasi napléban rogziti.

Az infokommunikécié korszerii eszkdzei a kapcsolattartds napi formait is
megvéltoztattdk, igy a maganélet védelme kiterjed a fizikai és az intermeten
megvalésuld zaklatdsra egyardnt. Az egyén méltdsagat és maginélethez fiizddo
jogat biztositani kell a kdzosségi médiatérben is.

Nagykora neveltjeink az inteézeti telefonon csak hivatalos iigyeiket intézhetik,
elézetesen megbeszélve,

A latogatoknak is kotelességiik betartani a hdzirendet.

Neveld csak a neki atadott pénzért, csomagért vallal feleldsséget.

A szabadid6 otthonon kiviili eltéltése mindenkor csak neveldi engedéllyel torténhet,
ellenkezd esetben szbkésnek 8engedély nélkiili eltavozasnak) mindsiil,
Szérakozodhelyre és azok rendezvényeire csak kdzépiskolas, pénzzel, engedéliyel,

rendelkezé fiatal mehet. Ezt a kedvezményt altaldnos iskolds nem veheti igénybe.




Feltétel: - a képességeinek megfeleléen teljesit az iskoldban, nem kapott

elégtelent, beirast és a hazirendet betartja.

Idépontja: Péntek: 19 — 22 éraig
Szombat: 19 - 22 6rdig,
Ettdl eltérni csak a gyam elézetes engedélyével lehet.

A nagykortak bejelentési kitelezettséggel a lakasotthon teriiletét elhagyhatjdk.

A gyermekotthonba belépésre jogosultak:

Az intézménnyel szerzddéses jogviszonyban 4&ll6 személyek (fenntartd és képviselje,

tizemeltetés; kozalkalmazotti jogviszonnyal, megbizasi szerz6déssel, 6nkéntes szerz6déssel,

egylittmiikddési megallapodassal, hallgatéi/tanuléi jogviszonnyal rendelkezék; gyakorlatra

érkezdk, iskolai kzdsségi szolgalatot teljesitdk).

Az intézménybe beléphetnek tovabba az aldbbi jogszabalyok alapjan:

15/1998 NM rendelet 2.§ (3) bekezdése alapjan a gyermekjogi képviseld részére
biztositott a latogatds sordn a gyermekotthon terilletén beliil a gyermekek szaméra
konnyen hozzaférhet6 és négyszemkozti beszélgetés lefolytatasira alkalmas megfeleld
helyiséget;

15/1998 NM rendelet 85.§ (7) bekezdése alapjin a megel6zd partfogas alatt allé
gyermek esetén a gyermekotthon helyszint biztosit a megel6zé partfogé feliigyelonek
az esetmegbeszélés megtartasdhoz, a viselkedéskorrekcids esetkezelési modszerek
alkalmazaséhoz és a megel6z0 partfogassal osszefilggd egyéb feladatai elvégzéséhez;
15/1998 NM rendelet 87.§ (5) bekezdés szerint a gondozott gyermeket a
kapcsolattartisra jogosult hozzitartozéja a gydmhivatal, illetve a birésag déntésének
megfelelden latogathatja a gondozés helyszinén;

15/1998 NM rendelet 112.§ szerint a hazirendben kell megéllapitani kiilonésen a ) pont
alapjdn a gyermekeknek, fiatal felndtieknek a hozzatartozokkal, illetve mas
személyekkel 16rténé kapesolattartasra, a latogatds rendjére, az intézetbél torténé
eltavozas és visszatérés rendjét;

2012, évi XXX VI torvény az Orszaggy(lésr6l 98.8 (4) bekezdése alapjan a képviselsi
igazolvany valamennyi koOzigazgatisi szervhez, valamint a kozintézetekhez és

kozintézményekhez belépésre jogosit;




e 2011. évi CXI torvény az alapvetd jogok biztosardl 22. § (1) bekezdése alapjén a
helyszini ellenbrzés soran az alapveto jogok biztesa vagy a felhatalmazasa alapjan a
vizsgalatot végz6 munkatarsa;

e 2011. évi LXVI. t6rvény az Allami Szamvevészékrol 28.§ (3) bekezdésében foglaltak
alapjan a helyszini ellenbrzés sordn az ellenbrzott szervezet, illetve munkatérsai
kotelesek a szdmvevé részére a szervezet helyiségeibe valo belépést, valamint a papir
alapu és informatikai eszkdzokkel kezelt adatnyilvantarto rendszerekbe valo betekintést
biztositani;

e 2011. évi CXCV térvény az allamhaztartasrol (ANTSZ) 64.§ (1) bekezdés szerint a
kormanyzati ellendrzést végzé személy a feladatai ellitasa érdekében az ellenérzott,
és az ellenbrzés kapcsdn adatszolgiltatdsra kotelezett szerv, szervezet barmely
helyiségébe beléphet, szaméara akadalytalan hozzaférést kell biztositani valamennyi
dokumentumhoz és az informatikai rendszerek archiv és 16 adatalloméanyéhoz;

s 381/2016 (XII. 2) korméanyrendelet az Integrélt Jogvédelmi Szolgalatrél 8.§ (1)
bekezdése alapjan a szolgaltaté gondoskodik arrdl, hogy a jogvédelmi képviseld a
szolgaltaté terliletére beléphessen, munkdjat zavartalanul végezhesse;

e 2011. évi CLXIIL térvény az ligyészségrol 4.§ (4) bekezdés alapjan az ligyész eljarasa
soran az eljarassal érintett szerv, személy rendelkezése alatt allo teriiletre, helyiségbe az

igazolvanya felmutatdsival beléphet.

A gyermekek maganélethez vald jogainak védelmébd! kovetkezik, hogy az
intézményvezetbnek joga van korldtozni az intézménybe vald belépést, ha azt az
intézményben éI6 gyermekek ellatdsi szilkséglete (életkora, egészségi 4allapota,
fogyatékossaga, pszichés tlnetel, beilleszkedési vagy magatartdsi zavarai stb.), az
intézményben foly6 nevelési munka zavartalansaganak biztositasa, és altaldnossagban az
intézményben €16 gyermekek jogainak, mindenek felett 4116 érdekeinek érvényre juttatdsa

megkoveteli.

A gyermeki jogok tisztelete olyan politikai és alkotmanyos kultiréit feltételez, amelyben a
gyermekek nem lehetnek partpolitikai tevékenység diszletei vagy eszkdzei. A gyermek
alapvet emberi jogokkal, sajat nézetekkel, érzésekkel rendelkezd individuum, aki senki
szamara sem valhat eszk6zzé vagy térggya. Kampényeszkozként vald felhasznalasuk éppen
ezt a jogot sérti meg, teszi a gyermeket a jog alany4bdl a partpolitika targyava. A gyermekek

partpolitikai célt szerepeltetését, illetve felhasznaldsat nem igazolja €s nem is igazolhatja az



onkéntesség, a beleegyezés. Onmagaban a sziildi hozzajarulds igénylése is jogsérelemhez
vezethet, ugyanis a sziilot kdzvetve vagy kozvetleniil a politikai nézetei, szimpatidja

kifejezésére kényszeritheti, és e kényszerhelyzet elszenveddje végsé soron a gyermek lesz.

Latogatas rendjének szabalyaihoz kapesol6dé egyéb rendelkezések

Amennyiben valaki az intézmény miikodésére vonatkozd felvilagositist kér, ezen joga
gyakorlasa sorén kételes tartézkodni minden olyan magatartastél, amely a lakésotthon
rendeltetésszer(t milkddését vagy a gyermekek jogait aranytalanul sérti vagy akadalyozza.
Erre tekintettel a felvilagositds kérésére f8szabaly szerint kozérdekd adatigénylés vagy
képviseléi kérdés esetén elsddlegesen az intézményvezetd altal irasbeli tajékoztatds

keretében keril sor.

Amennyiben a lakasotthon miikédésével kapcsolatos felvildgositist kérd személy
személyesen kivanja felkeresni a lakasotthont, Ggy arra — a belépésre jogosité megfeleld
Jogalap igazoldsa mellett — csak az intézményvezetdvel elére egyeztetett idépontban keriilhet

SOF.

A gondozasi helyen elltott tizennyolc év alatti gyermekekrél kamerafelvétel készitéséhez,
annak felhasznéldsahoz elengedhetetlen a tdrvényes képviseld (sziilé vagy gyermekvédelmi
gyam) hozzajarulasa és figyelemmel kell lenni arra is, hogy a gyermekek érdekeivel nem
lehet ellentétes a kamerafelvétel készitése, illetve annak felhasznalisa. Mindezekre
tekintettel — Ssszhangban az alapvet6 jogok biztosa és helyettesei altal a targyksrben kiadott
kozleményben foglaltakkal — a gyermekek partpolitikai céld szerepeltetése, illetve a
gyermekekr6l készilt felvételek partpolitikai célra torténd felhaszndldsa még az
Onkeéntességgel, a beleegyezéssel vagy a torvényes képviselé hozzajaruldssal sem

igazolhato, ezaltal tilos.

Utogondozds, utogondozdi elldtds:

® A gyermeknek a nagykortisiga elétt legalabb 2 hénappal frasban nyilatkoznia kell

az intézmény igazgatdja felé a tovabbi elképzelésérél,



e A fiatal felnstt kérelmére az intézmény igazgatdja nyilatkozik a befogadasrol. A
befogadast megtagadhatja, ha a fiatal felndtt a kordbbi ellatdsa sordn a neveldivel
szemben elfogadhatatlan, az egyiittélés szabdlyait silyosan sértd magatartast
tanusitott, a hazirendet tObbszOr sdlyosan megsértette és az  elldtas
megsziintetésével az érdekképviseleti forum is egyetért.

o Az intézmény igazgatdja a fiatal felndttel, az utdgondozoi ellatashoz személyre
sz616 frasbeli megallapodast kot.

o Az cllatast igénybe vevd fiatal koteles utogondozdjdval egyittmikddni,
tanulmanyait képességeihez mérten folytatni, a munkaiigyi kdzponttal kapesolatot
tartani, minden téle telhetdt megtenni, hogy munkahellyel rendelkezhessen. A
szerz6désben rogzitetteket maradéktalanul betartani.

e Amennyiben a fentiecknek nem tesz eleget, illetve elfogadhatatlan magatartast
tanUsit, a hazirendet tObbszdr silyosan megsérti, a megallapodast megszegi.
figyelmeztetésben részesiil. Haromszori figyelmeztetést kdvetden javaslasra keriil
az utégondozdi ellatas megsziintetése.

e Megszlinik az utogondozdi ellatds a fiatal felnbitnek az ellatds megsziintetésére

vonatkozé bejelentését kovetd 5 munkanap elteltével.

Magatartast formalé motivacids rendszer

Jutalmazds-elmarasztalis: Neveldmunkaink soran gondozottaink magatartasét, tanulmanyi és
dnkiszolgald munkajat, egyéb tevékenységét folyamatosan értekeljitk, a kivant normék
betartasat elsOsorban a pozitlv tevékenység megerdsitésével érjiik el. Olyan nevelési
gyakorlatot alakitottunk ki, amelynek sordn a gyermekek minden helyes megnyilvanuldsat
elismerjiik, minden helytelen cselekvését pedig a megfeleld mértékben az emberi és gyermeki

jogkorok betartasa mellett elmarasztaljuk.

Fontos a gyermekeket kdzvetleniil nevelok nagyobb gyermekismeretébdl szdrmazé feleldsség
és a szikséges szakmai, vezet6i kontroll, a lakdsotthonon belili eljarasok pontos
Osszehangolésa.

Fontos a gyermek személyiségallapotinak pontos elemzése, ismerete, az elvarasok és azok

teljesitésének folyamatiban a megfeleld aranyok tartasa, ezaltal a fejlodés elosegitése.




A jutalmazds-elmarasztalds értelmezésében elengedhetetlen annak egységes gyakorlati

magvalositésa.

Ertékel — jutalmaz6 - értékteremté rendszer
A motivacios — értékeld rendszer céljai:
- az altalanosan elfogadott értékrend kozvetitése,
- pozitiv viselkedés elismerése, megerdsitése, jutalmazisa,
- viszonyitédsi keret biztositdsa a gyermekek részére,
- sikerélmények éltal pozitiv énkép kialakitdsa,
- annak meglattatasa, hogy a boldoguldshoz személyes erdfeszitések szitkségesek,

- jutalmazas altali 8sztdnzés a pozitiv valtozasok elérésére.

Ertékteremté rendszer

Célja, hogy a lakasotthon minden lakdja (az 4ltaldnosan eléirt tevékenységeken til)
képességének és adottsiganak megfelelden hozzijaruljon olyan, az otthon mitkédésével
Osszefiiggd szellemi és fizikai értékek megteremiéséhez, melyek a lakasotthon életét szinesitik,
kdmyezetét gazdagitjak, tarsadalmi elfogadotisagat és elismerését novelik.

Ki-ki egyéni er8sségeire épitve &nkéntesen jarulhat hozzd az otthon gazdagitiséhoz. Az
értékteremtes kiterjed a lakdsotthon dolgozéira is, akik ezen a téren is pozitiv példaval jarhatnak
eldl, bizonyitva elhivatottsagukat.

A jobbitd szandék, a tenni akards és lelkesedés a lakasotthon igazi kozdsséggé
kovacsolodasanak lehetdségét rejti, a kézzel foghatd értékek egy része a lakésotthont

gazdagitja.

Szellemi értékek:
- versenyeken valo részvétel (sport, versmondd, kulturélis, rajzpalyazat),
- programok, versenyek, bajnoksdgok szervezése, lebonyolitdsa,
- palyéazatok megirasa,
- téborszervezés,
- lnnepi miisorokon vald szereplés, gyermekek felkészitése versenyekre, szereplésekre,
- gyermekdnkormanyzatban végzett munka,
- szakkor, személyiségfejlesztd csoport vezetése,

- tamogatOk, szponzorok felkutatsa,




- egyéb kbz0sségi munka.

- Fizikai értékek:

- szakkorokon kiilonbdzo alkotasok készitése,

- ajandékok, Unnepi ddvdzldlapok készitése,

- meglepetés készitése a csoport tagjainak (pl: slitemény),

- kertrendezés, viragositas, patak takaritisa, szemétszedés,
- fizikai segitség nyajtasa a karbantartOknak, udvarosnak,

- udvari gylimolesés metszése, gondozasa,

- alakasotthon festésében, rendezésében nyhjtott segitség,

- az otthon kornyezetét szépitd, fejleszt6 fizikai munka.

Az értékteremtés jutalmazasanak formai:
- szébeli elismerés, oklevél, targyjutalom,

- jutalom kirandulds, jutalom program, jutalom téborozas.

Elmarasztalds

Az elmarasztalids megéallapitisat motivalja mindenkor a gyermek irdnt érzett szeretet. Legyen
az személyiségformald, nem megtorlo.

Ha a gyermek magatartasa fokozott neveldi rahatéssal sem valtozik kellben, vagy sulyos
vétséget kvet el, az eldirt elmarasztalasokat kell alkalmazni vele szemben. '

Az elmarasztalds nem lehet 6ncéla eszkdz a nevel6 szamara. Elmarasztalas el6tt figyelmeztetni
kell a gyermeket helytelen magatartdsara, cselekedeteire.

Az elmarasztalas mindenkor alkalmazkodjék a gyermek életkori sajatossdgaihoz és legyen
aranyban a cselekedettel.

Vegylik figyelembe a fokozatossag elvét. Meg kell eléznmi a fegyelemsértést,
figyelemfelkeltéssel, elbeszélgetéssel.

Az elmarasztalas okat tudatositani kell a gyermekkel.

Az elmarasztalas nem lehet megtorld, megszégyenitd, megaldzd., Nem mehet a gyermek
fejlédésének rovésara (mint pl: testi fenyités, ruhazat megvonasa, egészségre, pszichikumra
karos hatasok).

Megfeleld koriltekintés és mérlegelés mellett vonjuk be a gyermekeket az elmarasztalasba.
Az elmarasztalas a megfogalmazott alapelvekkel nem lehet ellentétes,

Stlyos és visszatérd esetekben javaslatot teszlink a gyermek specialis gyermekotthoni

ethelyezésére.




Az utdgondozdi elldtottak silyos, sorozatos fegyelemsértése az utégondozoi ellatas

megsziinését eredményezi,

A GYERMEKEK ERDEKVEDELME

A gondozott gyermekeknek joguk van érdekeik védelméhez, azok érvényesitéséhez.

Az érdekképviselet és a panaszjog érvénvesitésének méodja

L. A gyermekek érdekeinek képviseletére az intézményben gyermekonkormanyzat és
érdekképviseleti férum mikodik, melyek sajat szervezeti és mikodési szabélyzattal
rendelkeznek. A csoporttirsaiddal koz8sen évente valaszthatsz egy f6 killdsttet, aki
rendszeresen részt vesz a gyermek- Snkorményzati {iléseken és képvisel benneteket,
valamint ott gyakorolja a szamotokra biztositott jogokat.

2. A gyermekOnkormanyzat — az igazgaté véleményének kikérésével — dont sajat

mikddésérdl. Szervezeti és mitkodési szabalyzatat a valaszié gyermekkozosség fogadja el,

¢s az igazgat® hagyja jova. A jovahagyas csak akkor tagadhaté meg, ha a szabéalyzat
jogszabalysért6 vagy ellentétes az intézmény szervezeti és miikdési szabalyzataval, illetve
hazirendjével.

3. A gyermekonkorményzat véleményt nyilvéanithat az intézmény vezetdjénél az intézmény

miikodésével és a gyermekekkel kapcsolatos valamennyi kérdésben, amit a vezetének

figyelembe kell vennie.

4. Az otthon lakéinak joguk van a véalasztott otthon tandcsban dolgozni, panaszukkal

hozzajuk fordulni, az otthongy{ilésen véleményiiket elmondani.

5. Az érdekképviseleti forumban a gyermekénkorményzat képviseldje szavazati joggal
rendelkezik.

6. Az eérdekképviseleti forum megvizsgalja a hozza benytjtott panaszokat és a hataskérébe
tartozé tigyekben dbnt, tovabba intézkedéseket kezdeményezhet a fenntartondl, a
gyermekjogi képviselonél, illetve mas hataskorrel rendelkezd szervnél.

7. Az érdekképviscleti férum az igazgatdnél véleményt nyilvanithat a gyermeket, fiatal
felndttet érinté ligyekben, valamint javaslatot tehet az intézmény alaptevékenységével
tsszhangban végzett szolgaltatdsok tervezésérdl, mitkodtetésérsl, valamint az ebbél
szarmazd bevételek felhasznélasirdl. Az érdekképviseleti forum egyetértési jogot

gyakorol a hazirend jovahagyasanal.




10.

11

A gyerekek véleményiiket, panaszukat kulturalt forméban barmikor elmondhatjdk. Ha
valaki nem meri elmondani, {rdsban névvel vagy név nélkil is eljuttathatja neveldjének,
gyamjanak.
A t&bb gyermeket érintd problémék, jovore vonatkozd tervek csoport megbeszélésen
keriilnek megtérgyalasra.
A gyermek, a gyermek sziildje vagy mas torvényes képviseldje, valamint a
gyermekdnkorméanyzat és a fiatal felndtt az intézmény fenntartéjahoz vagy a
gyermekjogi képviseldhoz fordulhat

a) az ellatast érintd kifogasok orvoslasa érdekében,

b) a gyermeki jogok sérelme, tovdbbid az intézmény dolgozo6i

kételezettségszegése esetén.

Az igazgatd, illetve az érdekképviseleti forum a panaszt kivizsgélja és tajékoztatast ad
a panasz orvosldsanak mas lehetséges modjarol. A gyvermek sziildje vagy maés térvényes
képviseldje, a gyermekdnkormanyzat, a fiatal feln0tt az intézmény fenntartdjdhoz vagy
gyermekjogi képviselohoz fordulhat, ha az intézmény vezetbje vagy az érdekképviseleti
forum 15 napon beliil nem kiild értesitést a vizsgalat eredményérdl, vagy ha a megtett

intézkedéssel nem ért egyet.

12.Mindezek a jogok a gyermeket, a szilloket, a dolgozdkat, illetve a torvényes képviseldt

is megilletik.

13.A 91011-A/28-23/2020 Intézményvezetdi utasitds a Panaszlada hasznalatardl alapjan az

alabbiak szerint:

A panaszjog gyakorlasa magaba foglalja a gyermekotthonokban, lakasotthonokban

kihelyezett Panaszlada hasznalatat.

A gondozasi helyen ¢€l6 gyermekeket tajékoztatni szitkséges a kihelyezett Panaszlada
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szabélyozas alapjan.

A Panaszlada a gondozasi helyen keriil kihelyezésre, minden gondozott szdmdara
hozzaférhetd helyen. A Panaszlada felnyitdsa és tartalmanak megtekintése heti

rendszerességgel torténik, a gyermekotthon vezetd és egy tant jelenlétében.




A panasz beérkezése iddpontjdnak a Panaszlada felbontdsanak idépontjat kel tekinteni.
A panasz elbiralasa sordn fokozottan {igyelni kell a személyes adatok védelmére és a

gyermeki jogok érvényesiilésére iranyadd jogszabalyi rendelkezések betartisara.

A lada tartalménak megtekintése utdn feljegyzés készitése sziikséges, akkor is, ha a
Panaszldda iires. A feljegyzés tartalmazza a Panaszlidda megtekintésének pontos

datumat, idejét (6ra, perc), a lada tartalmanak leirdsat, jelenlevék nevét és aldirasat.

A Panaszladaban elhelyezett beadvanyok érkeztetése, iktatdsa és kezelése az Intézmény
iratkezelési szabélyzatiban irtaknak megfeleléen térténik, beleértve a névteleniil

benyujtott beadvanyokat is.

Ha nincs panasz, akkor a feljegyzés egy példanyat a gondozasi helyen kell irattarozni,

tarolni.

Panasz esetén a gondozési hely példdnyan kivil (irattdr) egy példanyt az igazgatd

részére e-mail formajdban meg kell killdeni.

Amennyiben a panasz tarfalma a szakmai egység, gyermekotthon-vezetd
kompetencidjaba tartozik, a gyermekotthon vezet6 intézkedik, melyrol tajékoztatja az

intézményvezetdt, a panaszost és minden érintettet.

Amennyiben a panasz trgya meghaladja a szakmai egység vezetd kompetencijat, mint
peldaul érdekellentét, konfliktushelyzet, elfogultsag, az intézményvezets intézkedik. Az

intézkedésrdl tajékoztatja a szakmai egység vezetjét, a panaszost &s minden érintettet.

A panasz eloterjesztbjét a vizsgélat eredményérdl - a panasz Atvételét kévetd 30
munkanapon beliil ~ hosszabb elintézést igényld esetben a kivizsgildst kovetden

haladéktalanul, a helyben szokdsos mddon tédjékoztatni kell.

Névteleniil benyujtott panasz esetén, az Intézmény falidjsdgjan elhelyezett
hirdetményben azt kell k6z61ni, hogy a panaszban foglaltak kivizsgalasa, és az esetleg

sziikséges intézkedések megtétele megtdrtént.

A panaszos figyelmeét a valaszadds soran fel kell hivni arra, hogy az ismételten
eloterjesztett, de 0 tényt, 4j koriilményt nem tartalmaz6 panasz (ijabb kivizsgalas nélkiil

irattarba helyezhetd.

A Panaszladéban érkezett panaszokat az elbirdlast kdvetd ot (5) évig meg kell 6rizni,

majd a selejtezésiikre az altalanos iratkezelési szabalyok irdnyadéak.




A Panaszlada hasznilatdhoz fiz8d6 jog gyakorldsa nem érinti a panaszosnak a
jogszabalyban biztositott panasztételi, jogorvoslati joganak érvényesitését. Erre a

kériilményre a panaszost a valaszadas soran figyelmeztetni kell.

Jarvanyveszély

A COVID-19 virus, illetve egyéb virus terjedésének megelSzésére és a kockazatok
csokkentésére a Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont és az irdnyitoszerv altal kiadott hatalyos
eljarasrend utmutatdjat kell kovetni a lakésotthon munkavéllaldinak, ellatottainak és a

lakdsotthonba latogatéknak.

Az eljarasrendben szerepl$ irdnymutatds segiti a gyermekvédelmi szakelldtdsi intézmények

COVID-19 virus okozta jarvanyveszély miatt kovetendd eljarast.
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Egyetértek:

Erdekképviseieti Férum vezetd Gyermekonkormanyzat vezetd

A hazirendet a nevelGtestiilet és a gyermekdnkormanyzat véleményének figyelembe vételével
jovahagyom:
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