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A HAZIREND CELJA, HATALYA:

A hézirend célja, hogy a lakéasotthon mindennapi életének szabélyozasaval kiszamithatd
és biztonsagot ny1jté keretet biztositson az otthon valamennyi lakdja szamaéra.
A hézirend hatélya kiterjed az otthon valamennyi lakojéra, az intézmény dolgozoira, a

gyermekotthonban tart6zkodé latogatéra, illetve valamennyi idegen személyre.

A HAZIREND AKTUALIS JOGSZABALYI ELOIRASAI — ALTALANOS
ERVENYU SZAKMAI ELVEE:

Magyarorszigon az ENSZ 1959. évi nyilatkozata, tagallamainak 1989. évi egyezménye
és a Magyar Koztarsasag alaptérvénye 6rkodik a gyermekek jogai felett. Osszhangban
az ENSZ Gyermekjogi Egyezmény, valamint az Alapjogi Charta vonatkozd
rendelkezéseivel, a Hazirend értelmezése és a gyermekekkel kapcsolatos valamennyi
tevékenység sordn a gyermek mindenek felett 4llé érdekének kell az elsédleges
szempontnak lennie. Az AlaptOrvény rogziti, hogy minden gyermeknek joga van a
megfeleld testi, szellemi és erkolesi fejlodéséhez szitkséges védelemhez és
gondoskodashoz, és a gyermeket foszabalyként minden olyan alapjog megillet, mint
barmely més embert, igy kiilondsen és feltétel nélkiil az egyenld banidsmaéd és az emberi
méltosag. Biztositani kell a gyermekek életkordnak és sziikségleteinek megfelel6
feltételeket a fejloédéshez, a felndtté valashoz. A gyermekek jogait a sziilok, a csalad, az
dllam és a tarsadalom valamennyi tagja koteles tiszteletben tartani. Természetesen
jogaik érvényesiilésiiket a 1997. évi XXXI. gyermekvédelmi térveny is segiti. A
személyes gondoskodast nyhjtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint

személyek szakmai feladatairdl és miikddésiik feltételeirdl szolo 15/1998. (IV. 30.) NM




rendelet 112. § - a szabélyozza a gyermekotthonok hazirendjét. Ennek értelmében: A
gyermek, a fiatal feln6tt €s a fiatalkort életkordhoz, egészségi allapotihoz, fejlettségi
szintjéhez igazodva éllapitia meg a gyermek, a fiatal felnétt és a fiatalkord jogai
gyakorlésanak és kotelességei teljesitésének szabalyait. Tovabba a gyermekek belsd

életének rendjét a hazirend tartalmazza.

A héazirendben kell megéllapitani kiilondsen:
a) a napirendbdl adodo feladatokat,
b) a gyermek, fiatal felndtt viselkedésére, tovabba a gyerekeknek fiatal felndtteknek
egymassal, valamint a gyermekotthon dolgozéival szemben tandisitandé
magatartasara vonatkozo eldirdsokat,
c) a gyermekeknek, fiatal felndtteknek a hozzatartozokkal, illetve mas személyekkel
torténd kapesolattartisdra, a latogatas rendjére, az intézethdl toriénd eltavozas és
visszatérés rendjére vonatkozd szabalyokat,
d) a panaszjog érvényesitésének modjat (Gyvt. 36. § (1) bek.),
e} az érdekképviseleti forum véleményezési és egyetértési joganak gyakorlasara

vonatkozo eldirdsokat.

A héazirendet az igazgatd a nevelOtestiilet, valamint a gyermekonkorméanyzat
véleményének figyelembe vételével és az intézményben mikédd érdekképviseleti
férum egyetértésével hagyja jova.

A hazirend egy példdnyat a lakasotthonban j61 1athato helyen ki kell fiiggeszteni.

A GYERMEKEK JOGAI

A gondozott gyermekeknek joga van — az altalanos, alkotmanyos, emberi jogokon tl —
kiiléndsen:
o Az életkordnak, egészségi dllapotanak, fejlettségének, illetve egyéb
szilkségleteinek megfeleld alland6saghoz, érzelmi biztonsaghoz.
e Ahhoz, hogy nemzetiségi, etnikai és valldsi hovatartozasat figyelembe vevd
megfeleld nevelésben, oktatasban, egyéni és csoportos tandcsban részesiilion,

foglalkozasokon vegyen részt,



Mindennemil segitséghez, személyiségének kibontakozasdhoz, barminemi
veszélyhelyzet elharitdsdhoz, a tarsadalomba valé beilleszkedéséhez, valamint
6nallo életvitele kialakitasadhoz.

Emberi méltdsaga tiszteletben tartasdhoz.

A fogyatékos, tartosan beteg gyermeknek joga van a fejlodését és személyisége
kibontakozasat segitd killonleges ellatashoz.

A gyermeknek joga van ahhoz, hogy a fejlodésére artalmas kmyezeti és
tarsadalmi hatdsok, valamint az egészségére kéros szerek ellen védelemben
részesiiljon,

A bantalmazassal ~ fizikai szexuélis vagy lelki er0szakkal — az elhanyagolassal
és az informacids artalommal szembeni védelemhez.

A kozszolgalati médidkban fejlettségének megfeleld, ismeretei bovitését segitd,
erbszakmentes, a magyar nyelv és kultira értékeit 61z6 miisorokhoz torténd
hozzéatéréshez.

Ahhoz, hogy gondozasi helyének megvaltoztatasat, testvéreivel vald egyiittes
elhelvezését kezdeményezze.

Vallasi vagy lelkiismereti meggy6z6désének szabadon torténd megvélasztdsdhoz
¢és gyakorlasahoz.

Hit- és vallasoktatasban részt venni, templomba, felekezetbe jarni.

A berendezések és felszerelési targyak rendeltetésszer(i hasznalatahoz.

A szabad véleménynyilvanitashoz a részére biztositott nevelésrol, oktatasrdl,
ellatdsrol, részt vegyen azok szervezésében.

A kiilonleges vagy specialis ellatasra szoruld gondozott gyermek szémaéra a
feilodéséhez, illetve fejlesztéséhez, a gydgyulasdhoz, rehabilitacidjdhoz,
terapiajahoz szitkséges és indokolt eszkdzok beszerzésérél a fenntartd
gondoskodik.

A gyermeknek joga van szarmazéasa, vér szerinti csalddja megismeréschez és a
kapcsolattartashoz.

A gyermeknek joga van a szabad véleménynyilvénitashoz, és abhhoz, hogy
tajékoztatast kapjon jogairdl, jogai érvényesitésének lehetdségeirdl, tovabba
ahhoz, hogy a személyét €s vagyonat érintd minden kérdésben kozvetleniil vagy
mas modon meghaligassak, és véleményet korara, egészségi allapotara és

fejlettségi szintjére tekintettel figyelembe vegyék.



¢ A gyermeknek joga van ahhoz, hogy alapvetd jogai megsértése esetén
birdsagnal és torvényben meghatarozott mds szervekné] eljarast
kezdeményezzen.

° tamogatast kapjon gondozojatdl, torvényes képvisel$jétd] csaladi kornyezetébe

valo visszatéréshez,
Onmagadrdl valé gondoskodis mellett kotelességed a mdsokrol valé gondoskodds is:

o Képességeidnek megfelelden tegyél eleget tanulmanyi kotelezettségednek!

e Tartézkodj a sajat €s a tobbi gyermek testi, lelki egészségét veszélyeztets
magatartastol vagy azt kérositd életméd gyakorldsatdl és az egészségét karosito
szerek hasznalatatol.

* A veleménynyilvanitds szabadsagahoz vald jogod gyakorlasa sordn — ideértve, ha
az internet- vagy médiaszolgaltatds igénybevételével térténik — tiszteletben tartsd
a tobbi gyermek emberi méltésagat.

e Legyél segitdkész tarsaiddal és a dolgozokkal egyarant!

o Tiszteld az otthon, més gyerekek, neveldid, szomszédjaid és az egész kérnyezeted
tulajdonat!

e Tiszteld a tobbiek maganéletét!

e Legyél segitbkész a gyerekekkel, felntttekkel, a raszoruldkkal!

o Kotelességed tarsaiddal és neveliddel szemben betartani az emberi
kapesolattartas alapvetd normait (tisztelet, udvarias viselkedés)!

¢ Tartézkod] a masokat sérté durva vagy tragar kifejezések hasznalatatol!

¢ Tartsd tiszteletben mdsok faji, etnikai, kulturdlis, vallasi kiilonbozoségét, illetve
fogyatékossagat!

e A nagykortiak esetében a HAZIREND és a veled kotott egyéni szerzddés minden
pontjat koteles vagy betartani!

A lakasotthon hatdsagi eljarast indit, amennyiben:
o az intézmény neveldje, vagy az intézmény mds dolgozéja ellen iranyuld
kazosségellenes cselekményt kivetsz el, vagy azzal fenyegetdzsl;
e az intézmény kozosségi egylittélés szabdlyaival alapvetden ellentétes
magatartast tan(sitasz, amely sérti az intézmény helyi normait, az otthonban

é16 gyermekek és felnbttek alapvetd érdekeit.




A lakdsotthon miikddésébol és életszervezésébdl adodd tovabbi szabdlyok, az
érték és vagyonmegorzés, melyeket az egyiittélés szempontjdbol be kell tartanod.
Személyes gondoskodas, ellatds:
Miuatan megkaptad a torvényileg el6frt ruhdzatot, testdpolasi szereket,
tankdnyveket, koteles vagy azokat megdrizni, takarékosan beosztani, velilk
elszamolni. Szdndékos rongélas esetén a kart tériteni.
Ha nagykor vagy szamodra a sziikség szerinti ellatast az egyéni szerzidés
szabalyozza.
Sajat ruhanem{idet viselheted, de érte feleldsséget nem vallalunk.
Csak a megbrzésre atadott értékekért véllal a lakasotthon vezetd teljes
felelosséget. A megbrzésre atadott (pl.; ruhézat, értéktargy, pénz, irat) dolgokrdl
nyilvantartas illetve leltar késziil, melyet neked is alé kell irnod.
Mindenkor az alkalomnak €s az idéjarasnak megfeleloen kell 61t6zk6dndd.
A lakasotthonban Onkiszolgald tevékenység folyik, ennek keretében elvégzed:
gletkornak megfeleléen fehémemilid mosésat, a ruhatdrad rendbetartasat,
szobad, szekrényed, kémyezeted takaritasat.
Részt veszel a heti nagytakaritdsban a szolgélatot teljesitd felnétt irdnyitasaval,
mely kiterjed a kozOs helyiségek, udvar, mellékeépiiletek, veteményes, utcai
arokpart és jarda rendbetételére.
Részt veszel a bevisarlasokban, az étkezés elotti és utani teendGkben,
haziallatok apolasaban.
Mosogép, konyhagép, mikrohulldm siité kizdrélagosan csak felndtt jelenlétében
iranyitasaval hasznélhatok.
Az iskolai oktatésod, illetve az els6 szakképzetiségedhez szitkséges kiadasokat
az otthon fedezi, a nagykoriak tovabbi feltéieleit az egyéni szerzddések
szabalyozzak. Tanév elején az 4 felszerelésed a tanulmanyi elémeneteled,
valamint a meg6vas fiiggvénye.
Ha iskolai kotelezettségednek mas telepiilésen teszel eleget, biztositjuk
szamodra az utazasi bérletet, jegyet, azonban velilk elszamolasi kotelezettséged
van.
Szabadidéd hasznos eltdltéséhez biztositott jatékért, sporteszkozért, stb.

személyes feleldsséggel tartozol.




e Kdotelességed Orizni és becsiilni a kozodsség, magad és masok felszerelését, a
lakdsotthon berendezési és felszerelési térgyait. Amennyiben karesemény
torténik, a szolgalatot teljesitd felndtt koteles azt irdsban dokumentalni. A
kirokozas esetén kartéritési kotelezettséged van, melyet a csaladi potlékbol,
illetve a sajat pénzedbsl meg kell téritened. A kértérités tigyében a lakasotthon
vezetd €s a gyamod illetékes eljarni.

¢ Naponta 6tsz8r a napirendben meghatdrozott idSpontban étkezhetsz.

o Az dtkezes a lakasotthon étkezdjében torténik. Szobéakba, tarsalgdba élelmet
bevinni TILOS!

e A 3 éven felili gyermek a személyes szitkségletei kielégitésére havonta
zsebpénzt kap a — 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 82. § (1) alapjan —, melynek
osszege nem lehet kevesebb a szocialis vetitési alap dsszegének

3-10 éves 10 %-a
10-14 éves 26 %-a
14 év felett 36 %-a

* A gondozisi helyérél 6nkényesen eltavozott (sz6kott) gondozott gyermeket a
szokés

* A zsebpénz meghatdrozott mértéken feliili Gsszegét szorgalmad, magatartdsod
figyelembe vételével a gyermekotthon vezetdje allapitia meg. Zsebpénzed a
lakésotthon vezetd adja ki hetente, vagy a csoportban megbeszélt rendszer
szerint, figyelembe véve a takarékosségra val6 nevelést,

¢ Ha gondozasi helyedrdl onkéntesen eltavoztal (szoktél) a szikés iddtartama alatt
zsebpénz nem illet meg, az visszautalasra kertil a gyami szamadra.

* A vagyon és értékmegdrzés modja: a torvényes képviseld vagyonkezelési figye a
Gyvt. 33. § (2). d pont alapjan. A nagykorvak takarékbetétkonyviiket frasos
kérésiik alapjan igazgatdi engedéllyel az intézmény pancélszekrényébe
helyezhetik el. Az utégondozdi ellatdsban részesiilé fiatalok az ellatasukért
teritési dijat fizetnek, melynek Gsszege nem haladhatja meg jévedelmiik 30%-4t.
A megallapitott 3sszeget kotelesek befizetni minden hénap 10-ig az intézmény
pénztaraba.

¢ Nevel6i szobdban a gyermek csak feln6tt engedélyével és jelenlétében
tartdzkodhat!




Szeszesital és kabito hatast szer fogyasztasa az otthon tertiletére vald behozatala
TILOS!

Az intézmény egész teriiletén TILOS a dohdnyzas!

Iskoldba indulaskor bedgyazott, tiszta szobat kiteles vagy magad utéan hagyni.
Iskoldban koteles vagy a legjobb tudasod és képességed szerint teljesiteni, annak
hazirendjét betartani. Kételes vagy a tanulmanyi kbtelezettségednek eleget tenni.
Koteles vagy az iskolai ruhddbdl atoltézni, szekrényedet rendben tartani.
Jarhatsz iskolai szakkorre, sportfoglalkozasra, fakultacidra, valamint vallasi
felekezetednek megfeleld hitoktatdson vehetsz részt. Mindezek nem mehetnek a
tanulményi eredményed rovésara.

Torekedned kell arra, hogy az életkori sajatossdgodat figyelembe véve, minél
t6bb id6t tolts a szabadban (pl. kirdndulés, stb.).

A szabadidd lakasotthonon kiviili cltdltése a napirendben megfogalmazottak
szerint torténik, alatta fegyelmezetten, kulturaltan kell viselkedned.

Este 20.00 6ratdl csend jellemezze a kOrnyezetet, villanyoltds utan csak a kijelolt
lampak éghetnek.

A hangos zenehallgatas 19.30 ordig lehetséges.

Infokommunikacids eszkozokkel (mobiltelefon, tablet, notebook, audio
eszkOzOk stb.) 14 éven aluli gyermek nem rendelkezhet 14 éven feliili fiatal sajat
feleldsségre hozhat be infokommunikécids eszkézt a lakasotthonba. Mas
gyermek késziilékét eltulajdonitani, titokban hasznalni, arrdél megtévesztd
tizeneteket kiildeni tilos. Ezen eszkézdkkel masrol sértd, provokald képeket,
felvételeket késziteni nem lehet. 21.00 déra utdin minden jellegl
infokommunikaci6s eszkozt tilos hasznalni, a késziilék leadasra keriil a neveldi
szobéba, az egyiittélés szabalyaira tekintettel.

Gyermeki jogok biztositasa érdekében tilos tizennyolc éven aluliak szaméra
olyan tartalmat elérhetbvé tenni, amely pornograf, a szexualitdst Oncéltan
abrazolja, illetve a szliletési nemnek megfeleld dnazonossagtol valo eltérést, a
nem megvaltoztatasat, valamint a homoszexualitast népszer{isiti, vagy jeleniti
meg.

A gyermekeket éré elektroakusztikus zaj egészségkarosité zajforrasok altal
kivaltott hatasokkal szembeni védekezés eldsegitése az egészségmegdvias

tamogatas.




Napirendbél adédé feladatok

NAPIREND
A napi illetve heti életszervezéssel kapcesolatos szabéalyok rugalmasak, az iskolshoz és
munkahelyhez igazodd étkezési, szabadidds, egyéni és csoportos foglalkozdsokat tesz
lehetové,
Torekedni kell azonban a kévetkezdkre:
- lefekvés elott a gyermek minden esetben elvégzi személyes holmija, egyéni higiénia
és szobdja rendbetételét.

Az étkezésto] vald tavolmaradast jelezni kell.

Munkanapokon:
5.30-7.30 Ebreszté (tisztalkodas, rendrakés)
Reggeli
6.00-7.45 Indulas az 6vodaba és az iskolaba
12.30-14.00 Napkdzbeni étkezés az oktatasi intézményekben torténik
14.00-15.00 Szabadidds tevékenységek
15.00-18.00 Tanérai felkésziilés az iskolabol torténd hazaérkezésekhez igazodva
18.00-19.00 Vacsora
19.00 Esti tevékenység (takaritas, firdés stb.)
26.00 Villanyoltas - alsé tagozat
21.00 Villanyoltas ~ fels tagozat
22.00 Villanyoltas - kdzépiskoldsoknak, tovabbtanuldoknak

22.00 6ra utan lampaoltds van, midennemil tevékenység csak a szolgalatban 1évé felndit

engedélyével végezhetd, masok pihenésének zavarasa nélkiil.

Kimend'
- naponta, a szolgalatot teljesitd feln6tt engedélyével.
- 12 éves korig gyermekek csak felnéttel vagy megbizhaté nagyobb gyermekkel
mehetnek kimendre.

Kézépiskolas és 16 éves kortdl:




- irasbeli engedélyre kimend pénteken ¢s szombaton 22.00 Oraig

A ,Kimen§ engedély” tartalmazza az engedélyezett idépontot, idétartamot, és a baleseti
megbeszélést:

e  az autdstop veszélyel

e az esti szorakozohelyeken felletheto veszélyek
Ezt a nevelt és neveld alairdsdval igazolja!

A megjegyzés rovat a tdvozas helyszinét tartalmazhatja. Ezt a neveld alairdsaval igazolja.

Szombat, vasarnap, iinnepnapokon, tanitasi sziinetekben:
7.00-9.00  Ebreszté, reggeli, majd

hétvégi nagytakaritas, mosas,
12.00-14.00 Ebeéd, majd

szabadfoglalkozas, szervezett program

18.00-19.00 Vacsora

Péntek-szombat:

Villanyoltas:
- alsé tagozat 21.00
- fels6 tagozat 22.00

- k6zépiskolasok 23.00

Megjegyzés: A péntek és szombat esti kimendt, éjszakai szorakozasi lehetdséget csak az a
fiatal veheti igénybe, akinek magatartdsaval és a tanulmanyi munkéjaval nem volt probléma, a

hazirendet betartotta és megfeleld dsszeggel rendelkezik.

KAPCSOLATTARTAS

A maganélet, a csaladi élet, az otthon — ahol a gyermek lakik — és a kapcsolattartas
tiszteletben tartdsdhoz fliz6ds jog egyiittesen az ember velesziiletett méltosagabdl ered, amely
mindenkit megillet. Ezek a jogok az emberi lét és Onazonossag kiteljesedéséhez

elengedhetetlenek, hiszen az emberi személyiség érinthetetlen tarfoményét hatéroljék koril.



A gyermeket nem szabad alavetni magénéletével, csaladjaval vagy levelezésével kapcsolatban
Onkényes vagy tOrvénytelen beavatkozasnak, sem pedig becsiilete vagy j6 hirneve elleni
jogtalan tdmadésnak. llyen beavatkozas vagy tdmadas ellen a gyermeket megiileti a torvény

védelme.

A lakasotthonokban €10k kapcsolatot tarthatnak a kapcsolattartasra jogosultakkal.
Hétvegi eltdvozashoz gydmi engedély szilkséges. 14 éven aluli gyermek csak sziils, nagyszilo
vagy nagyobb testvér kiséretében mehet el. Onallé utazis esetén sziildi egyeztetés szitkséges.
Az épiileten belill csak olyan személy tartozkodhat, akinek a jelenlétét az otthonvezetd, vagy
az altala megbizott személy elozetes megbeszélések alapjan engedélyezte.
A létogatas tényét az eseménynapléban régziteni kell.
A lakasotthonban €16 gyermekek tarthatjak a kapcsolatot mashol él6 testvéreikkel, sziileikkel,
ha ezt az illetékes gyadmhivatal nem korlatozza. A kapcsolattartas egyéb modjai:
e csomagkiildés,
e levelezes,
¢ telefonkapcsolat (A gyerek altal kezdeményezett telefonhivas nem engedélyezett.
A hozzatartozok a gyercket hivhatjak.)
¢ Sziildvel vagy mas hozzétartozdval mobiltelefonon t6rténd kapesolaitartst nem all
moédunkban rogziteni a kapesolattartasi naploban,
¢ Internethasznilat a gyermekek szdmdra biztositott szamitogépen lehet.
¢ Elbtte a gyermeket fel kell vildgositani a helyes internethasznalatra.
° Délutdnonként, a gyermekekkel kdztsen torténé megbeszélés szerint lehetséges az
internetezés.
° A gyermekek csak az életkoruknak megfelel$ oldalakat latogathatnak.
e Elektronikus levelezés a kapcsolattartdsra jogosultakkal engedélyezett, mely a

kapcsolattartdsi naploban nem rogzitheté,

Gyermeknek, fiatal felnéttnek 2 hozzatartozdékkal, illetve a mas személyekkel vald

kapcsolattartasa, litogatas, az otthonbdl valé eltavozas, visszatérés rendje.

¢ A lakdsotthonban a ldtogatasi id6: minden szombat 10.00 6rat6l 12.00 éraig van, a
gyermekvédelmi gydmmal, lakédsotthon vezetSvel tortént elbzetes egyeztetés
alapjan, illetdleg elézetes egyeztetésnek megfeleléen ettdl eltérd id6épontokban is
lehetséges. Ezen idépontban a gyermek azon hozzitartoz6jat, aki latogatasi

engedéllyel rendelkezik, az arra kijelslt helyen fogadja.




Az oktatasi — nevelési intézményben hozzatartozé nem latogathat.

A lakasotthonban idegen személy nem tartézkodhat!

Barat, baratné lakasotthon vezetdi engedéllyel naponta 14.00-15.00 6réig és 17.00-
18.00 oraig latogathat az arra kijelolt helyen.

A gyermek felel az 4ltala fogadott kiskori magatartdsaért. A mindenkori
szolgalatban 1év0 nevelo intézkedni kételes a masok nyugalmét, a biztonsagot, a
kémyezetet vagy a kdzerkolesot sértd magatartast tanlsité latogatoval szemben,
hogy a latogat6 a lakdsotthon terliletét hagyja el.

Akit a lakédsotthonbdl az intézményi vagy iskolai magatartds és hazirend
megsértése végett eltandcsoltak, az intézmény teriiletén nem tartézkodhat,

A pgyermek gyamhivatali hatdrozat alapjén tarthat kapesolatot az abban
meghatarozott id6ben és személyekkel.

A hazautazas idOpontjat a gydmhivatalai hatarozatok tartalmazzak.

A hozzétartoz6 koteles a gondozott gyermekért a megjeldlt idépontban megjelenni
és 6t a megadott idépontban visszahozni.

Amennyiben a gyamhivatal a gyermekvédelmi gyamot felhatalmazza, hogy az
id6szakos kapcsolattartisi kérelem tekintetében dontsén, a gondozési helyrdl
legfeljebb két napra torténé eltdvozéasardl, valamint a két napnal hosszabb
szabadsag engedélyezésér8l a gyermekvédelmi gydm megéllapodast kot a
kapcsolattartdval.

Az utazési koltséget a hozzatartozo és a lakasotthon biztositja.

A kbzépiskolds vagy a 16. életévét betdliott és dnalldan kozlekedni tudé gyermek
egyedil is hazautazhat.

Telefonon tartott kapcsolattartis idépontja; 16 — 18 déra koz6tt. Ebben az idében
hivhatjak gyermekeinket a hozzatartozok. Szolgalatban 1évé felndtt a beszélgetést,
illetve a kapcsolattartast a kapcsolattartasi naploban rogziti.

Az infokommunikacié korszerl eszkiOzei a kapcsolattartds napi formaéit is
megvaltoztattak, igy a maganélet védelme kiterjed a fizikai és az interneten
megvaldsuld zaklatisra egyarant. Az egyén méltosagat és maganélethez fliz6do
jogat biztositani kell a k6zdsségi médiatérben is.

Nagykorti neveltjeink az intézeti telefonon csak hivatalos tigyeiket intézhetik,
elézetesen megbeszélve.

A latogatéknak is kotelességiik betartani a hdzirendet.




» Nevels csak a neki dtadott pénzért, csomagért vallal feleldsséget.

® A szabadidé otthonon kivilli eltoltése mindenkor csak neveléi engedéilyel
tortenbet, ellenkezé esetben szokésnek 8engedély nélkiili eltavozisnak) mindsiil.

e Szodrakozohelyre és azok rendezvényeire csak kdzépiskolds, pénzzel, engedéllyel,

rendelkez6 fiatal mehet. Ezt a kedvezményt altalanos iskolas nem veheti igénybe.

Feltétel: - a képességeinek megfeleléen teljesit az iskoldban, nem kapott

elégtelent, beirast és a hazirendet betartja.

Idépontja: Péntek: 19— 22 éraig
Szombat: 19 — 22 6raig,
Ettdl eltérni csak a gyam elbzetes engedélyével lehet.

A nagykortak bejelentési kételezettséggel a lakasotthon teriiletét elhagyhatjak.

A gyermekotthonba belépésre jogosultak:

Az intézménnyel szerzfidéses jogviszonyban 4ll6 személyek (fenntarté és képviseléie,

lzemeltetés; kdzalkalmazotti jogviszonnyal, megbizasi szerzédéssel, dnkéntes szerzédéssel,

egytttmiikddesi megallapodassal, hallgatéi/tanuldi jogviszonnyal rendelkezok; gyakorlatra

érkezdk, iskolai kozdsségi szolgalatot teljesitok).

Az intézménybe beléphetnek tovibba az aldbbi jogszabalyok alapjan:

15/1998 NM rendelet 2.§ (3) bekezdése alapjan a gyermekjogi képviselé részére
biztositott a latogatds sordn a gyermekotthon teriiletén beliil a pyermekek szaméra
konnyen hozzaférhetd és négyszemkozti beszélgetés lefolytatdsra alkalmas megfeleld
helyiséget;

15/1998 NM rendelet 85.§ (7) bekezdése alapjan a megel628 partfogas alatt allé
gyermek esetén a gyermekotthon helyszint biztosit a megelézé partfogo feliigyelének
az esetmegbeszélés megtartasdhoz, a viselkedéskorrekcios esetkezelési modszerek
alkalmazasahoz és a megel6z6 partfogassal Gsszefiiggd egyéb feladatai elvégzéséhez;
15/1998 NM rendelet 87.§ (5) bekezdés szerint a gondozott gyermeket a
kapesolattartasra jogosult hozzatartozéja a gyamhivatal, illetve a birdésag
dontésének megfelelden latogathatja a gondozas helyszinén;

15/1998 NM rendelet 112.§ szerint a hazirendben kell megéllapitani kiilondsen a c)

pont alapjan a gyermekeknek, fiatal feln6tteknek a hozzatartozokkal, illetve mas




A

személyekkel torténd kapcsolattartasra, a latogatds rendj€re, az intézetbdl tdrténd
eltdvozas €s visszatéres rendjét;

2012. évi XXX V1 torvény az Orszaggyiilésrol 98.§ (4) bekezdése alapjan a képviseloi
igazolviny valamennyi kozigazgatasi szervhez, valamint a kozintézetekhez és
kézintézményekhez belépésre jogosit;

2011. évi CXI torvény az alapvetl jogok biztosardl 22. § (1) bekezdése alapjan a
helyszini ellendrzés sordn az alapvetd jogok biztosa vagy a felhatalmazésa alapjan a
vizsgalatot végzO munkatarsa;

2011, évi LXVI. torvény az Allami Szdmvev6székrsl 28.§ (3) bekezdésében foglaltak
alapjan a helyszini ellenérzés sordn az ellendrzitt szervezet, illetve munkatarsai
kételesek a szdmvevé részére a szervezet helyiségeibe valo belépést, valamint a papir
alapti és informatikai eszkozokkel kezelt adatnyilvantartd rendszerekbe vald
betekintést biztositani;

2011, évi CXCV torvény az allamhaztartasrol (ANTSZ) 64.8 (1) bekezdés szerint a
kormanyzati ellendrzést végzd személy a feladatai ellatasa érdekében az ellendrzitt,
és az ellendrzés kapcsan adatszolgéltatasra kotelezett szerv, szervezet béarmely
helyiségébe beléphet, szamara akadalytalan hozzéaférést kell biztositani valamennyi
dokumentumhoz és az informatikai rendszerek archiv és €10 adatallomanyéhoz;
381/2016 (XII. 2) korményrendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrél 8.§ (1)
bekezdése alapjan a szolgaltaté gondoskodik arrél, hogy a jogvédelmi képviseld a
szolgaltato teriiletére beléphessen, munk4jat zavartalanul végezhesse;

2011. évi CLXIIL tdrvény az ligyé€szségrol 4.§ (4) bekezdés alapjan az ligyész eljarasa
soran az eljarassal érintett szerv, személy rendelkezése alatt all6 teriiletre, helyiségbe

az igazolvanya felmutatasaval beléphet.

gyermekek maganélethez valé jogainak védelmébdl kovetkezik, hogy az

intézményvezetdnek joga van korlatozni az intézménybe vald belépést, ha azt az

intézményben él0 gyermekek ellatasi sziikséglete (életkora, egészségi dllapota,

fogyatékossaga, pszichés tlnetei, beilleszkedési vagy magatartdsi zavarai stb.), az

intézményben folyd nevelési munka zavartalansaganak biztositasa, és altalanossigban az

intézményben €16 gyermekek jogainak, mindenek felett 4ll6 érdekeinek érvényre juttatasa

megkdveteli.




A gyermeki jogok tisztelete olyan politikai és alkotményos kultirat feltételez, amelyben a
gyermekek nem lehetnek pértpolitikai tevékenység diszletei vagy eszkdzei. A gyermek

alapvetd emberi jogokkal, sajat nézetekkel, érzésekkel rendelkez6 individuum, aki senki

szamara sem valhat eszk6zzé vagy targgya. Kampanyeszkdzként valé felhasznalisuk
¢éppen ezt a jogot sérti meg, teszi a gyermeket a jog alanyabol a pértpolitika targydva. A
gyermekek partpolitikai célti szerepeltetését, illetve felhasznalasat nem igazolja és nem is
igazolhatja az &nkéntesség, a beleegyezés. Onmagaban a sziiléi hozzajarulas igénylése is
Jjogsérelemhez vezethet, ugyanis a sziilét kizvetve vagy kozvetleniil a politikai nézetet,
szimpétidja kifejezésére kényszeritheti, és e kényszerhelyzet elszenveddje végsé soron a

gyermek lesz.

Litogatas rendjének szabilyaihoz kapcsolédé egyéb rendelkezések

Amennyiben valaki az intézmény mikodésére vonatkozo felvilagositast kér, ezen joga
gyakorlasa sordn kételes tartézkodni minden olyan magatartastél, amely a lakésotthon
rendeltetésszerit miikddését vagy a gyermekek jogait aranytalanul sérti vagy akadlyozza.
Erre tekintettel a felvilagositds kérésére foszabaly szerint kozérdekil adatigénylés vagy
kepvisel6i kerdés esetén elsOdlegesen az intézményvezetd 4ltal irasbeli tdjékoztatas

keretében keriil sor.

Amennyiben a lakasotthon miikddésével kapcsolatos felvilagositast kér6 személy
szemelyesen kivanja felkeresni a lakasotthont, agy arra — a belépésre jogositdé megfeleld
jogalap igazoldsa mellett —~ csak az intézményvezetSvel elére egyertetett idGpontban

kertilhet sor.

A gondozasi helyen ellatott tizennyolc év alatti gyermekekrdl kamerafelvétel készitéséhez,
annak felhaszndlasihoz elengedhetetlen a  torvényes képvisels  (sziild vagy
gyermekvedelmi gydm) hozzéjiruldsa és figyelemmel kell lenni arra is, hogy a gyermekek
érdekeivel nem lehet ellentétes a kamerafelvétel készitése, illetve annak felhasznalasa.
Mindezekre tekintettel — &sszhangban az alapvetd jogok biztosa és helyettesei altal a
targykdrben kiadott kozleményben foglaltakkal — a gyermekek partpolitikai céla
szerepeltetése, illetve a gyermekekrél késziilt felvételek partpolitikai célra t6rténd
felhaszndlisa még az Onkéntességgel, a beleegyezéssel vagy a torvényes képviseld

hozzajarulassal sem igazolhatd, ezéltal tilos.




Utégondozds, utogondozoi ellatds:

e A gyermeknek a nagykoriisaga elitt legalabb 2 hénappal irasban nyilatkoznia kell
az intézmény igazgatoja felé a tovabbi elképzelésérdl.

o A fiatal felndtt kérelmére az intézmény igazgatdja nyilatkozik a befogadasrdl. A
befogadast megtagadhatja, ha a fiatal felndtt a korabbi ellatisa sordn a nevelGivel
szemben elfogadhatatlan, az egyiittélés szabalyait stlyosan sérté magatartast
tanusitott, a hdazirendet tObbszOr sulyosan megsértette és  az  ellatds
megsziintetésével az érdekképviseleti forum is egyetért.

e Az intézmény igazgatdja a fiatal felndttel, az utdgondozdi ellatéshoz személyre
sz0616 irasbeli megallapodast kot.

e Az cllatast igénybe vevd fiatal koteles utdgondozdjaval egylittmikodni,
tanulmanyait képességeihez mérten folytatni, a munkailigyi kdzponttal kapcsolatot
tartani, minden t6le telhetét megtenni, hogy munkahellyel rendelkezhessen. A
szerzGdésben régzitetteket maradéktalanul betartani.

o Amennyiben a fentiecknek nem tesz eleget, illetve elfogadhatatlan magatartast
tanusit, a hazirendet tGbbszOr stlyosan megsérti, a megéllapodast megszegi.
figyelmeztetésben részesiil. Haromszori figyelmeztetést kovetden javaslasra keriil
az utégondozbi ellatas megsziintetése.

e Megszlinik az utdégondozoi ellatds a fiatal felndttnek az ellatds megsziintetésére

vonatkozo bejelentését kivetd S munkanap elteltével.

Magatartast formalé motivacios rendszer

Jutalmazds-elmarasgtalds: Nevelomunkaink sordn gondozottaink magatartasat, tanulméanyi
és Onkiszolgalé munkajat, egyéb tevékenységét folyamatosan értékeljik, a kivant normak
betartdsat elsdsorban a pozitiv tevékenység megerOsitésével érjik el. Olyan nevelési
gyakorlatot alakitottunk ki, amelynek sordn a gyermekek minden helyes megnyilvanulasat
elismerjiik, minden helytelen cselekvését pedig a megfeleld mértékben az emberi és gyermeki

jogkordk betartdsa mellett elmarasztaljuk.



Fontos a gyermekeket kdzvetleniil neveldk nagyobb gyermekismeretébd! szérmazd felelosség
¢s a sziikséges szakmai, vezet6i kontroll, a lakdsotthonon beliili eljarasok pontos
Osszehangolasa.

Fontos a gyermek személyiségallapotinak pontos elemzése, ismerete, az elvarasok és azok

teljesitésének folyamataban a megfelel$ ardnyok tartdsa, czaltal a fejlédés eldsegitése.

A jutalmazés-elmarasztalds értelmezésében elengedhetetlen annak egységes gyakorlati

magvaldsitasa.

Ertékeld — jutalmazé - értékteremts rendszer
A motivacids — értékeld rendszer céljai:
- az altalanosan elfogadott értékrend kdzvetitése,
- pozitiv viselkedés elismerése, megerdsitése, jutalmazésa,
- viszonyitasi keret biztositasa a gyermekek részére,
- sikerélmények altal pozitiv énkép kialakitasa,
- annak meglattatisa, hogy a boldogulashoz személyes eréfeszitések sziikségesek,

- jutalmazas altali Gsztonzés a pozitiv valtozasok elérésére.

Ertékteremté rendszer

Célja, hogy a lakdsotthon minden lakdja (az &ltaldnosan elBirt tevékenységeken tif)
képességének €s adottsignak megfeleléen hozzajaruljon olyan, az otthon mikidésével
Osszefiiggld szellemi és fizikai értékek megteremtéséhez, melyek a lakésotthon életét
szinesitik, kdrnyezetét gazdagitjak, tarsadalmi elfogadottségat és elismerését ndvelik.

Ki-ki egyéni erOsségeire épitve nkéntesen jarulhat hozzad az otthon gazdagitidsdhoz. Az
crickteremtés Kkiterjed a lakésotthon dolgozéira is, akik ezen a téren is pozitiv példaval
Jjarhatnak el6l, bizonyitva elhivatottsdgukat.

A jobbitd szindék, a tenni akaris és lelkesedés a lakésotthon igazi kozdsséggé
kovécsolodasanak lehetOségét rejti, a kézzel foghaté értékek egy része a lakasotthont

gazdagitja.

Szellemi értékek:
- versenyeken val6 részvétel (sport, versmondd, kulturdlis, rajzpalyézat),
- programok, versenyek, bajnoksdgok szervezése, lebonyolitsa,

- péalyézatok megirasa,




- taborszervezés,

- iinnepi miisorokon vald szereplés, gyermekek felkészitése versenyekre, szereplésekre,
- gyermekOnkormanyzatban végzett munka,

- szakkor, személyiségfejleszto csoport vezetése,

- tamogatok, szponzorok felkutatdsa,

- egyéb kozOsségi munka.

- Fizikat értékek:

- szakksrokon kiilonb6zo alkotasok készitése,

-~ ajandékok, Ginnepi tidvozlidlapok készitése,

- meglepetés készitése a csoport tagjainak (pl: siitemény),
- kertrendezés, viragositas, patak takaritasa, szemétszedés,
- fizikai segitség nyGjtasa a karbantartoknak, udvarosnak,
- udvari gyiimdlesos metszése, gondozasa,

- alakésotthon festésében, rendezésében nyjtoit segitség,

- az otthon kOrnyezetét szépitd, fejlesztd fizikai munka.

Az értékteremtés jutalmazasanak formai:
- szdbeli elismerés, oklevél, targyjutalom,

- jutalom kirandulés, jutalom program, jutalom tdborozas.

Elmarasgtalds

Az elmarasztalds megéllapitdsat motivalja mindenkor a gyermek irdnt érzett szeretet. Legyen
az személyiségforméald, nem megtorlo.

Ha a gyermek magatartdsa fokozott neveldi rahatdssal sem valtozik kellden, vagy silyos
vétséget kovet el, az elbirt elmarasztalasokat kell alkalmazni vele szemben.

Az elmarasztalas nem lehet Oncéll eszkdz a neveld szadméra. Elmarasztalas eldtt
figyelmeztetni kell a gyermeket helytelen magatartésara, cselekedeteire.

Az elmarasztalas mindenkor alkalmazkodjék a gyermek életkori sajatossdgaihoz €s legyen
aranyban a cselekedettel.

Vegyilkk figyelembe a fokozatossdg elvét. Meg kell el6zni a fegyelemsértést,
figyelemfelkeltéssel, elbeszélgetéssel.

Az elmarasztalas okat tudatositani kell a gyermekkel.



Az elmarasztalds nem lehet megtorld, megszégyenitd, megalaz6. Nem mehet a gyermek
fejlédésének rovasara (mint pl: testi fenyités, ruhdzat megvondasa, egészségre, pszichikumra
kéros hatasok).

Megfeleld koriltekintés és mérlegelés mellett vonjuk be a gyermekeket az elmarasztalasba.
Az elmarasztalas a megfogalmazott alapelvekkel nem lehet ellentétes,

Stlyos €s visszatérd esetekben javaslatot tesziink a gyermek specidlis gyermekotthoni
elhelyezésére,

Az ut6égondozoi ellatottak silyos, sorozatos fegyelemsértése az utdgondozéi ellatas

megsziinését eredményezi.

A GYERMEKEK ERDEKVEDELME

A gondozott gyermekeknek joguk van érdekeik védelméhez, azok érvényesitéséhez.

Az ¢érdekképviselet és a panaszjog érvényesitésének média

1. A gyermekek érdekeinek képviseletére az intézményben gyermekdnkormanyzat és
érdekkeépviseleti forum mikodik, melyek sajat szervezeti és mitkddési szabalyzattal
rendelkeznek. A csoporttirsaiddal kizosen évente vélaszthatsz egy {8 kitldottet, aki
rendszeresen részt vesz a gyermek- Gnkorményzati iiléseken és képvisel benneteket,
valamint ott gyakorolja a szdmotokra biztositott jogokat.

2. A gyermekdnkorményzat — az igazgatd véleményének kikérésével — dont sajat
miikddésérol. Szervezeti és miikodési szabalyzatat a valasztd gyermekkozosség fogadia el,
és az igazgaté hagyja jovd. A jovahagyas csak akkor tagadhaté meg, ha a szabalyzat
jogszabdlysértd vagy ellentétes az intézmény szervezeti és mikodési szabalyzataval,
illetve hézirendjével.

3. A gyermekOnkorményzat véleményt nyilvanithat az intézmény vezetdjénél az
intézmény miikddésével €s a gyermekekkel kapcsolatos valamennyi kérdésben, amit a
vezetének figyelembe kell vennie.

4. Az otthon lakéinak joguk van a valasztott otthon tandcsban dolgozni, panaszukkal
hozzajuk fordulni, az otthongytilésen véleményiiket elmondani.

5. Az érdekképviseleti forumban a gyermekonkormanyzat képviselsje szavazati joggal

rendelkezik.




6.

10.

1.

Az érdekképviseleti forum megvizsgalja a hozza benyljtott panaszokat és a
hataskorébe tartozé Ugyekben domt, tovabba intézkedéseket kezdeményezhet a
fenntartdnal, a gyermekjogi képviselénél, illetve mas hatask&rrel rendelkezé szervnél.
Az érdekképviseleti forum az igazgaténal véleményt nyilvanithat a gyermeket, fiatal
felnbttet érintd igyekben, valamint javaslatot tehet az intézmény alaptevékenységével
Osszhangban végzett szolgaltatasok tervezésérdl, mikddtetésérdl, valamint az ebbdl
szarmazo bevételek felhasznélasardl. Az érdekképviseleti forum egyetértési jogot
gyakorol a hazirend jovahagyasanal.
A gyerekek véleményiiket, panaszukat kulturalt forméban barmikor elmondhatjak. Ha
valaki nem meri elmondani, irdsban névvel vagy név nélkill is eljuttathatja
neveldjének, gydmjanak.
A t8bb gyermeket érinté problémék, jovore vonatkozo tervek csoport megbeszélésen
keriilnek megtargyaldsra.
A gyermek, a gyermek sziildje vagy mdés torvényes képviseldje, valamint a
gyermekdnkormanyzat és a fiatal felnOtt az intézmény fenntartGjahoz vagy a
gyermekjogi képviseldhdz forduthat

a) az ellatast érintd kifogasok orvoslasa érdekében,

b) a gyermeki jogok sérelme, tovabba az intézmény dolgozdi

kotelezettségszegése esetén.

Az igazgato, illetve az érdekképviseleti férum a panaszt kivizsgalja és tajékoztatast ad
a panasz orvoslasanak mas lehetséges modjardl. A gyermek sziiléje vagy maés
torvényes képviseldje, a gyermekdnkormanyzat, a fiatal felnétt az intézmény
fenntartdjahoz vagy gyermekjogi képviselohoz fordulhat, ha az intézmény vezetbje
vagy az érdekképviseleti forum 15 napon belil nem kiild értesitést a vizsgélat

eredményérdl, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet.

12.Mindezek a jogok a gyermeket, a sztildket, a dolgozokat, illetve a tdrvényes képviseldt

is megilletik.

13.A 91011-A/28-23/2020 Intézményvezetdi utasitds a Panaszlada hasznalatardl alapjan

az

alabbiak szerint:

A panaszjog gyakorlasa magéba foglalja a gyermekotthonokban, lakasotthonokban

kihelyezett Panaszlada hasznalatat.



A gondozasi helyen €16 gyermekeket tajékoztatni szilkséges a kihelyezett Panaszlada
hasznalatarol, azaz funkciéjarél, a panaszok kezelésének modjarél, az alabbi

szabélyozas alapjan.

A Panaszlada a gondozasi helyen keriil kihelyezésre, minden gondozott szaméra
hozzaférhetd helyen. A Panaszlada felnyitdsa és tartalmanak megtekintése heti

rendszerességgel torténik, a gyermekotthon vezet6 és egy tanit jelenlétében.

A panasz beérkezése idbpontjdnak a Panaszlida felbontisénak idépontjat kell
tekinteni. A panasz elbirélsa soran fokozottan tigyelni kell a személyes adatok
védelmére ¢s a gyermeki jogok érvényesiilésére iranyadoé jogszabélyi rendelkezések

betartisara.

A lada tartalmanak megtekintése utin feljegyzés készitése sziikséges, akkor is, ha a
Panaszlada ires. A feljegyzés tartalmazza a Panaszlida megtekintésének pontos

datumat, idejét (6ra, perc), a lada tartalmanak leirasat, jelenlevék nevét és alairasat,

A Panaszladdaban elhelyezett beadvanyok érkeztetése, iktatisa és kezelése az
Intézmeény iratkezelési szabalyzatdban irtaknak megfeleléen torténik, beleértve a

névteleniil benydjtott beadvanyokat is.

Ha nincs panasz, akkor a feljegyzés egy példanyét a gondozasi helyen kel irattarozni,

tarolni.

Panasz esetén a gondozasi hely példanyén kivill (irattdr) egy példanyt az igazgato

részére e-mail formajaban meg kell kiildeni.

Amennyiben a panasz tartalma a szakmai egység, gyermekotthon-vezetd
kompetenciajaba tartozik, a gyermekotthon vezetd intézkedik, melyrsl tajékoztatia az

intézményvezetdt, a panaszost és minden érintettet,

Amennyiben a panasz tirgya meghaladja a szakmai egység vezet kompetencigjat,
mint példaul érdekellentét, konfliktushelyzet, elfogultsig, az intézményvezetd
intézkedik. Az intézkedésrol téjékoztatja a szakmai egység vezetdjét, a panaszost és

minden érintettet.

A panasz elbterjesztéjét a vizsgalat eredményérdl - a panasz 4tvételét kovetd 30
munkanapon belill — hosszabb elintézést igénylé esetben a kivizsgalast kdvetéen

haladéktalanul, a helyben szokasos médon téjékoztatni kell,




Névteleniil benyGjtott panasz esetén, az Intézmény falijsdgjan elhelyezett
hirdetményben azt kell k6z6lni, hogy a panaszban foglaltak kivizsgalasa, és az esetleg

sziitkséges intézkedésck megtétele megtdrtént.

A panaszos figyelmét a valaszadas soran fel kell hivni arra, hogy az ismételten
eléterjesztett, de 0j tényt, 4j koriilményt nem tartalmazé panasz (jabb kivizsgélas

nélkiil irattarba helyezhets.

A Panaszladdaban érkezett panaszokat az elbirdlast kovetd 6t (5) évig meg kell Grizni,

majd a selejtezésiikre az dltaldnos iratkezelést szabalyok iranyadoak.

A Panaszlada haszndlatahoz fiiz6d6 jog gyakorldsa nem érinti a panaszosnak a
jogszabdlyban biztositott panasztételi, jogorvoslati joganak érvényesitését. Erre a

kériilményre a panaszost a valaszadas sorédn figyelmeztetni kell.

Jarvanyveszély

A COVID-19 virus, illetve egyéb virus terjedésének megel6zésére és a kockazatok
csOkkentésére a Nemzeti Népegészségligyi Kbzpont és az iranyitoszerv altal kiadott hatdlyos
eljarasrend utmutat6jat kell kdvetni a lakasotthon munkavalialéinak, ellatottainak és a

lakasotthonba latogatoknak.

Az eljarasrendben szerepld irdnymutatas segiti a gyermekvédelmi szakellatasi intézmények

COVID-19 virus okozta jarvanyveszély miatt kévetendé eljarast.

........................................

Istvanyiné Perge Gabriella
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