Gyermekvédelmi Kézpont Heves Varmegye
3300 Eger, Dobé tér 6/A

E-mail: hmgyk@hmgyk.hu

Telefon:0630/298-1713

Hivatali kapu (KRID): 760433962

www.hmgvk.hu

Nyirfa Kiilonleges Lakasotthon Egerszalok
hazirend

2026.




Név:
Nyirfa Kiilonleges Lakéasotthon Egerszalok
3394 Egerszalok, Kossuth ut 103.

Telefonszam:
06 — 36/474-410

E-mail cime:

egerszalok@hmegykotthon.hu

A HAZIREND CELJA, HATALYA:

A hazirend célja, hogy a lakdsotthon mihdenﬁapi életének szabalyozésaval kiszamithatd
és biitonségot ny0jté keretet biztositson az otthon valamennyi lakéja széméra.
A hézirend hatalya kiterjed az otthon valamennyi lakéjara, az intézmény dolgozdira, a

gyermekotthonban tartézkod latogatdra, illetve valamennyi idegen személyre.

A HAZIREND AKTUALIS JOGSZABALYI ELOIRASAI - ALTALANOS
ERVENYU SZAKMAI ELVEI B |

Magyarorszagon az ENSZ 1959 &vi nyﬂatkozata tagallamamak 1989. evi egyezménye
és a Magyar’ Koztarsasag alaptorvenye érkodlk a gyermekek jogai felett. Osszhangban
az ENSZ Gyeﬁnekjogz Egyezmeny, Valammt az AIapjogz Charta vonatkozo
rendelkezéseivel, a Hazuend értelmezése és a gyennekekkei kapcsolatos valamennyi
tevékenység soran a gyermek mindenek felett all6 érdekének kell az elsbdleges
szempontnak lennie. Az Alaptdrvény rdgziti, hogy minden gyermeknek joga van a
megfelelé testi, szellemi és erkdlesi fejlodéséhez sziikséges védelemhez és
gondoskodashoz, és a gyermeket foszabdlyként minden olyan alapjog megillet, mint
barmely mas embert, igy kiilonosen és feltétel nélkiil az egyenld bandsmod és az emben
méltdsag, Biztositani kell a gyermekek életkordnak és sziikségleteinek megfeleld
feltételeket a fejlédéshez, a feln6tté valashoz. A gyermekek jogait a szillok, a csalad, az
dllam és a tarsadalom valamennyi tagja koteles tiszteletben tartani. Természetesen
jogaik érvényestilésiiket a 1997. évi XXXI. gyermekvédelmi tdrvény is segiti. A

személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint




személyek szakmai feladatairél és miikodésiik feltételeirsl sz616 15/1998. (IV. 30.) NM
rendelet 112. § - a szabélyozza a gyeﬁnekotthonok hézirendjét. Ennek értelmében: A
gyermek, a fiatal felndtt és a fiatalkoru életkordhoz, egészségi llapotdhoz, fejlettségi
szintj¢hez igazodva éallapitia meg a gyermek, a fiatal felnétt és a fiatalkors jogai
gyakorlasanak és kotelességei teljesitésének szabalyait. Tovabbd a gyermekek belsd

életének rendjét a hazirend tartalmazza,

A hézirendben kell megallapitani kiilléndsen:
a) a napirendbdl adodoé feladatokat, _
b) a gyermek, fiatal felndtt viselkedésére, tovabba a gyerekeknek fiatal felnbtteknek
egyméssal, valamint a  gyermekotthon dolgozéival - szemben tanfisitand6
magatartasara vonatkoz6 eldirasokat,
c)a gyermekekhek,.ﬂatal felndtteknek a hoziétartozékkal, illetve mas személyekkel .
torténd kapesolattartisara, a latogatds rendjére, az intézetbdl torténd eltavozas és
visszatérés rendjére vonatkozé szabalyokat,
d) a panaszjog érvényesitésének maddjat (Gyvt. 36. § (1) bek.),
) az érdekképviseleti forum véleményezési és egyetértési joganak gyakorlasira

vonatkozo elbirasokat.

A -hazirendet az igazgaté a nevelStestillet, valamint a  gyermekénkorményzat
. _vélemény_ének figyelembe vételével és az intézményben miiksds érdekképviseleti
' forum egyetértesével hagyja jova,

A hézirend egy példanyat a lakésotthonban j6l 1athaté helyen ki kell fiiggeszten.

A GYERMEKEK JOGAI

A gondozott gyermekeknek joga van — az 4ltalanos, alkotményos, emberi jogokon til ~
kiilondsen:
e Az ¢letkordnak, egészségi 4llapoténak, fejlettségének, illetve egyéb
szitkségleteinek megfeleld allandosaghoz, érzelmi biztonsaghoz. '
e Ahhoz, hogy nemzetiségi, etnikai és vallasi hovatartozasat figyelembe vevd
megfeleld nevelésben, oktatisban, egyéni és csoportos tandcsban részesiiljon,

foglalkozasokon vegyen részt.




Mindennemii segitséghez, személyiségének kibontakozdsdhoz, barminemi
veszélyhelyzet elharitasdhoz, a tarsadalomba valé beilleszkedéséhez, valamint
Onallo életvitele kialakitasahoz,

Emberi méltosaga tiszteletben tartdsahoz., L

A fogyatékos, tartosan beteg gyermeknek joga van a fejlodését és személyisége
kibontakozasat segité kilonleges ellatashoz. _ _

A gyermeknek joga van ahhoz, hogy a fejlédésére artalmas kdmyezeti és*
tarsadalmi hatasok, valamint az egészségére karos szerek ellen védelemben
részestljon. _ _ | _

A bantalmaz4ssal — fizikai szexudlis vagy lelki erszakkal — az elhanyagolassal
és az informacids artalommal szembeni védelemhez. .

A kbzszolgalati médiskban fejlettségének megfeleld, ismeretei bévitését segito,
- erlszakmentes, a magyar nyelv €s kultra értékeit 61z6 musorokhoz torténd
hozzéféréshez. _ : _ _

Ahhoz, hogy gondozisi helyén‘ek--meg'véltoZtatését’, _festvéfeiﬁrel vald egyiittes
elhelyezését kezdeményezze. - ' |

- Vallési vagy lelkiismersti meggybz6désének szabadon torténs megvalasztasihoz
éé gyakorldsahoz. - .

Hit- és vallasoktatésban részt venni, templomba, felekezefbe jarni.

A berendezések és felszerélési targyak rendeltetésszerli hasznélatéhoz,

» A szabad véleménynyilvanitashoz a részére biztositott nevelésrél, oktatasrol,
ellatasrol, részt vegyen azok szervezésében, _

- A killénleges vagy specidlis ellatdsra szorulé - gondozott gyermek széméra a
fejlodéséhez, illetve fejlesztéséhez, a gybgyulasahoz, rehabilitdcidjdhoz,
terapigjdhoz sziikséges és indokolt eszkozOk beszerzésérll a fenntartd
gondoskddik.

- A gyermeknek joga van szdrmazésa, vér szerinti csaiédja megismeréséhéz és a
kapcsolattartashoz. ' ‘

- A gyermeknek joga van a szabad véleménynyilvénitashoz, és ahhoz, hogy
tajékoztatast kapjon jogairdl, jogai érvényesitééének lehetdségeirdl, tovabba
ahhoz, hogy a személyét és vagyondt érintd minden kérdésben kozvetleniil vagy
mas moédon meghallgassak, és véleményét korara, egészségi allapotira és

fejlettségi szintjére tekintettel figyelembe vegyék.



e A gvermeknek joga van ahhoz, hogy alapvetd jogai megsértése esetén
birosagnél és t6rvényben meghatarozott mas szerveknél eljarast
kezdeményezzen.

e tamogatast kapjon gondozojatdl, térvényes képviseldiétdl csaladi kormyezetébe

valo ﬁsszatéréshez,
Onmagadrél vald gondoskodds mellett kételességed a mdsokrdl vale gondoskodds is:

s Képességeidnek megfelelden tegyél eleget tanulmanyi kotelezettségednek!

e Tartdzkodj a sajat és a tobbi gyermek testi, lelki egészségét veszélyeztetd
magatartastol vagy azt kérositd életmdéd gyakorldsatdl és az egészsépét karosité
szerek hasznélatatol.

e A véleménynyilvénités szabadsagdhoz vald jogod gyakorlasa soran — ideértve, ha
az internet- vagy médiaszolgaltatas igénybevételével torténik — tiszteletben tartsd
a tébbi gyermek emberi mélidsagat. -

e Legyél segit6kész tarsaiddal és a dolgozékkal egyarant!

e  Tiszteld az otthon, mds gyerekek, nevel6id, szomszédjaid és az egész kdrnyezeted
tulajdonat!

e Tiszteld a t6bbiek maganélietét!

e Legyél segitdkész a gyerekekkel, felndttekkel, a raszorulokkal!

o Kotelességed tarsaiddal és neveliddel szemben betartani az emberi
kapcsolattartds alapveté normait (tisztelet, udvarias viselkedés)!

e Tartézkodj a masokat sérté durva vagy tragar kifejezések hasznalatatol!

o Tartsd tiszteletben masok faji, etnikai, kulturalis, vallasi kiilonbozdségét, illetve

- fogyatekossdgat!

e A nagykorak esetében a HAZIREND és a veled kotott egyéni szerz6dés minden
pontjat koteles vagy betartani!

A lakésotthon hatOségi eljarast indit, amennyiben:

» az intézmény nevelGje, vagy az intézmény mas dolgozdja ellen irdnyuld
kozosségellenes cselekményt kovetsz el, vagy azzal fenyegetdzol;

e az intézmény koOzOsségi egyiittélés szabdlyaival alapvetben -ellentétes
magatartast tanusitasz, amely sérti az intézmény helyi normait, az otthonban

€16 gyvermekek és felndttek alapvetd érdekeit.



A lakdsotthon miikiodésébil és életszerverésébdl addd tovibbi szabdlyok, az
érték és vagyonmegdoriés, melyeket ag egyiittélés szempontjabol be kell tartanod.
Személyes gondoskodds, elldtds:
Miutdn megkaptad a torvényileg elGirt ruhazatot, testdpoldsi szereket,
tankényveket, koteles vagy azokat megorizni, takarékosan beosztani, veliik
elszamolni. Szandékos rongélés esetén a kart tériteni.
Ha nagykor( vagy szdmodra a szilkség szerinti ellatdst az egyéni szerzOdés
szabalyozza.
Sajat ruhanemiidet viselheted, de érte feleldsséget nem véllalunk.
Csak a megorzésre &tadott értékekért vallal a lakédsotthon vezetd teljes
feleldsséget. A megdrzésre atadott (pl.; ruhdzat, ériéktargy, pénz, irat) dolgokrol
nyilvantartas illetve leltér késziil, melyet neked is ald kell irod.
Mindenkor az alkalomnak €s az id6jarasnak megfelelden kell S1tozkddnod.
A lakéasotthonban onkiszolgdld tevékenység folyik, ennek keretében elvégzed:
¢letkornak megfeleléen fehérmemiiid mosasat, a ruhatirad rendbetartasat,
szobad, szekrényed, kirnyezeted takaritasat. _
Részt veszel a heti nagytakaritisban a szolgélatot teljesité felndtt irnyftasaval,
mely kiterjed a koz0s helyiségek, udvar, melléképiletek, veteményes, utcai
drokpart és jarda rendbetételére.
Részt veszel a bevésarlasokban, az étkezés eldtti €s utani teenddkben,
héziallatok dpolasaban.
Moségép, konyhagép, mikrohullamn siitd kizarolagosan csak felntt jelenlétében
iranyitasaval hasznalhatok.
- Az iskolai oktatasod, illetve az elsd szakképzetiségedhez sziikséges kiadasokat
az otthon fedezi, a nagvkordak tovabbi feltételeit az egyéni szerzddések
szabalyozzdk. Tanév elején az G felszerelésed a tanulmdinyi el6meneteled,
valamint a megovés fliggvénye.
Ha iskolai kotelezettségednek mdas telepililésen teszel eleget, biztositjuk
szamodra az utazasi bérletet, jegyet, azonban veliik elszamolasi kotelezettséged
van.
Szabadidéd hasznos eltoltiéséhez biztositott jatékért, spofteszkézért, stb.

személyes feleldsséggel tartozol.



Kotelességed Orizni €s becsiilni a kézosség, magad és mdsok felszerelését, a
lakasotthon berendezési ¢s felszerelési tdrgyait. Amennyiben kéresemény
torténik, a szolgalatot teljesitd felnétt kiteles azt frasban dokumentalni. A
karokozas esetén kartéritési kotelezettséged van, melyet a csaladi potlékbél,
illetve a sajat pénzedbd] meg kell téritened. A Kértérités iigyében a lakésotthon
vezetO €s a gyamod illetékes eljarni.
Naponta 6tszdr a napirendben meghatirozott idépontban étkezhetsz.
Az étkezés a lakésotthon étkez§jében torténik. Szobdkba, tarsalgdba élelmet
bevinni TILOS!
A 3 éven felili gyermek a személyes szitkségletei kielégitésére havonta
zsebpénzt kap a — 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 82, § (1) alapjin —, melynek
Gsszege nem lehet kevesebb a szocialis vetitési alap dsszegének

3-10éves 10 %-a

10-14 éves 26 %-a

14 év felett 36 %-a
A gondozési helyérél onkényesen eltdvozott (sz8kott) gondozott gyermeket a
szkés
A zsebpénz meghatirozott mértéken feliili Osszegét szorgalmad, magatartidsod
figyelembe vételével a gyermekotthon vezetGje allapitia meg. Zsebpénzed a
lakasotthon vezetd adja ki hetente, vagy a csoportban megbeszélt rendszer
szerint, figyelembe véve a takarékossagra vald nevelést.
Ha gondozasi helyedrol onkéntesen eltavoztal (szoktél) a szikés idétartama alatt
zsebpénz nem illet meg, az visszautalasra keriil a gyami szamladra.
A vagyon és értékmegbrzés modja: a térvényes képviselé vagyonkezelési iigye a
Gyvt. 33. § (2). d pont alapjan. A nagykoriak takarékbetétknyviket irdsos
- kérésiik alapjén' igazgatdi engedéllyel az intézmény pancélszekrényébe
helyezhetik el. Az utégondozéi ellatdsban részesild fiatalok az ellatasukért
téritési dfjat fizetnek, melynek Osszege nem haladhatja meg jovedelmiik 30%-4t.
A megallapitott 8sszeget kotelesek befizetni minden hoénap 10-ig az intézmény
pénztardba.
Nevelsi szobaban -a gyermek csak felnétt engedélyével és jelenlétében

tartozkodhat!



Szeszesital és kabito hatast szer fogyasztésa az otthon teriiletére vald behozatala
TILOS!

Az intézmény egész terilletén TILOS a dohanyzas!

Iskolaba indulaskor bedgyazott, tiszta szobét koteles vagy magad utan hagyni.
Iskoldban koteles vagy a legjobb tudasod és képességed szerint teljesiteni, annak
hazirendjét betartani. Kételes vagy a tanulményi ktelezettségednek eleget tenni.
Kételes vagy az iskolai ruhadbol 4t6ltozni, szekrényedet rendben tartani.

Jarhatsz iskolai szakkorre, sportfoglalkozasra, fakultacidra, valamint valldsi
felekezetednek megfeleld hitoktatdson vehetsz részt. Mindezek nem mehetnek a
tanulmanyi eredményed rovasara.

Torekedned kell arra, hogy az életkoni sajatossdgodat figyelembe véve, minél
t6bb id6t tolts a szabadban (pl. kirdndulas, stb.).

A szabadidd lakéasotthonon kiviili eltltése a napirendben megfogalmazottak
szerint torténik, alatta fegyelmezetten, kulturaltan kell viselkedned.

Este 20.00 o6ratol csend jellemezze a kdrnyezetet, villanyoltas utan csak a kijelolt
lampék éghetnek. '

A hangos zenehallgatas 19.30 éraig lehetséges.

Infokommunikacids eszkdzokkel (mobiltelefon, tablet, notebook, audio
eszkOzdk stb.) 14 éven aluli gyermek nem rendelkezhet 14 éven feliili fiatal sajat
feleldsségre hozhat be infokommunikécids eszkdzt a lakdsotthonba. Mas
- gyermek Kkésziilékét eltulajdonitani, titokban hasznalni, arrél megtévesztd
iizeneteket killdeni tilos. Ezen eszk®zOkkel masrdl sértd, provokald képeket,
felvételeket késziteni nem lehet. 21.00 oOra utdn minden jellegii
infokommunikacioés eszkozt tilos hasznélni, la késziilék leadasra keriil a neveldi
szobéba, az egylittélés szabalyaira tekintettel. |

Gyermeki jogok biztositasa érdekében tilos tizennyolc éven aluliak széméra
olyan tartalmat elérhetévé tenni, amely pornogrif, a szexualitdst Gncéliuan
abrazolja, illetve a sziiletési nemnek megfeleld Snazonossagtdl vald eltérést, a
nem megvaltoztatasét, valamint a homoszexualitdst népszerisiti, vagy jeleniti
meg. |
A gyermekeket ér0 elektroakusztikus zaj egészségkarositd zajforrasok 4altal
kivaltott hatasokkal szembeni védekezés eldsegitése az egészségmegdvas

tamogatas.



Napirendbdl adédo feladatok

NAPIREND
A napi illetve heti életszervezéssel kapcsolatos szabalyok rugalmasak, az iskoléhoz és
munkahelyhez igazodé étkezési, szabadidés, egyéni és csoportos foglalkozasokat tesz
lehetbve.
Torekedni kell azonban a kvetkezdkre:
- lefekvés elétt a gyermek minden esetben elvégzi személyes holmija, egyéni higiénia
és s70baja rendbetételét. |

Az étkezéstdl vald tavolmaradast jelezni kell,

Munkanapokon:
5.30-7.30 Ebreszt (tisztalkodés, rendrakés)
Reggeli |
6.00-7.45 Indulas az 6vodaba és az iskoldba
12.30-14.00 Napkozbeni étkezés az oktatasi intézményekben tdrténik
14.00-15.00 Szabadidds tevékenységek
15.00-18.00 Tanorai felkésziilés az iskolabol torténd hazaérkezésekhez igazodva
18.00-19.00 Vacsora
19.00 Esti tevékenység (takaritas, fiirdés stb.)
20.00 Villanyoltas — also tagozat
21.00 Villanyoltas — fels6 tagozat
22.00 Villanyoltas - kézépiskolasoknak, tovabbtanuléknak

22.00 6ra utén lampaoltds van, midennemil tevékenység csak a szolgalatban 1évé felndtt

engedélyével végezhetd, masok pihenésének zavarasa nélkiil.

Kimend:
- naponta, a szolgalatot teljesitd felnétt engedélyével.
- 12 éves korig gyermekek csak felnéttel vagy megbizhaté nagyobb gyermekkel
mehetmek kimenére,

Kézépiskolds és 16 éves kortol:



- irasbeli engedélyre kimend pénteken és szombaton 22.00 éraig

A ,Kimend engedély” tartalmazza az engedélyezett idépontot, idétartamot, és a baleseti
megbeszélést:

e az autdstop veszélyei

e  az esti szorakozohelyeken fellethetd veszélyek
Ezt a nevelt és neveld aldirasdval igazolja!

A megjegyzés rovat a tdvozas helyszinét tartalmazhatja. Ezt a nevel0 alairdsaval igazolja.

Szombat, vasiarnap, iinnepnapokon, tanitasi sziinetekben:
7.00-9.00  Ebresztb, reggeli, niajd

hétvégi nagytakaritas, mosas,
12.00-14.00 Ebéd, majd

szabadfoglalkozés, szervezett program

18.00-19.00 Vacsora

Péntek-szombat:

Villanyoltds:
- alsd tagozat 21.00
- fels6 tagozat 22.00

- kbzépiskolasok 23.00

Megjegyzés: A péntek és szombat esti kimendt, éjszakai szorakozasi lehetdséget csak az a
fiatal veheti igénybe, akinek magatartasaval és a tanulmanyi munkajaval nem volt probléma, a

hézirendet betartotta és megfeleld 6sszeggel rendelkezik.

KAPCSOLATTARTAS

A magénélet, a csaladi élet, az otthon — ahol a gyermek lakik — és a kapcsolattartds
tiszteletben tartasahoz fiiz6d0 jog egylittesen az ember velesziiletett méltosagabol ered, amely
mindenkit megillet. Ezek a jogok az emberi 1ét és Onazonossiag kiteljesedés¢hez

elengedhetetlenek, hiszen az emberi személyiség érinthetetlen tartomanyat hataroljdk koriil.




A gyermeket nem szabad alavetni maganéletével, csaladjaval vagy levelezésével kapcsolatban
onkényes vagy torvénytelen beavatkozdsnak, sem pedig becsiilete vagy j6 himeve elleni
jogtalan tdmadasnak. Ilyen beavatkozés vagy tdmadés ellen a gyermeket megilleti a térvény
védelme.
A lakésotthonokban €16k kapcsolatot tarthatnak a kapcesolattartasra jogosultakkal.
Hétvégi eltdvozashoz gyami engedély szitkséges. 14 éven aluli gyermek csak sziild, nagysziils
vagy nagyobb testvér kiséretében mehet el. Onallé utazas esetén sziiléi egyeztetés szitkséges.
Az épiileten belill csak olyan személy tartézkodhat, akinek a jelenlétét az otthonvezetd, vagy
az 4ltala megbizott személy elozetes megbeszélések alapjan engedélyezte.
A latogatds tényét az eseménynapldban régziteni kell.
A lakésotthonban é16 gyermekek tarthatjak a kapesolatot mashol é16 testvéreikkel, sziileikkel,
ha ezt az illetékes gyamhivatal nem korlatozza. A kapcsolattartas egyéb modjai:
e csomagkiildés,
e levelezés,
e telefonkapcsolat (A gyerek altal kezdeményezett telefonhivas nem engedélyezett.
A hozzéitartozdk a gyereket hivhatjak.)
e Sziilbvel vagy mas hozzatartozoval mobiltelefonon térténé kapesolattartist nem all
modunkban rdgziteni a kapcsolattartasi naploban.,
¢ Internethasznélat a gyermekek szamara biztositott szamitégépen lehet.
o Elbtte a gyermeket fel kell vildgositani a helyes internethasznalatra.
¢ Délutinonként, a gyermekekkel kdzosen torténd megbeszélés szerint lehetséges az
nternetezés.
e A gyermekek csak az életkoruknak megfeleld oldalakat latogathatnak,
e Elektronikus levelezés a kapcsolattartdsra jogosultakkal engedélyezett, mely a

kapcsolattartasi napléban nem rogzithetd.

Gyermeknek, fiatal felnottnek a hozzitartozokkal, illetve a mas személyekkel valé

kapcsolattartdsa, latogatas, az otthonbdl valo eltivozas, visszatérés rendje.

e A lakésotthonban a latogatasi id6: minden vasarnap 10.00 6ratél 12.00 6raig van, a
gyermekveédelmi gydmmal, lakésotthon vezetbvel tOrtént elGzetes egyeztetés
alapjan, illetbleg eldzetes egyeztetésnek megfelelSen ettdl eltérd idépontokban is
lehetséges. Ezen idOpontban a gyermek azon hozzitartozdjat, aki latogatasi

engedéllyel rendelkezik, az arra kijel6lt helyen fogadja.



Az oktatési — nevelési intézményben hozzatartozd nem latogathat.

A lakasotthonban idegen személy nem tartdzkodhat!

Barat, baratné lakasotthon vezetdi engedéllyel naponta 14.00-15.00 oraig €s 17.00-
18.00 oréig latogathat az arra kijeldlt helyen.

A gyermek felel az altala fogadoft kiskord magatartdsaért. A mindenkori
szolgalatban 1év0 neveld intézkedni kételes a masok nyugalmat, a biztonségot, a
kémyezetet vagy a kozerkSlesdt sértd magatartast tanusitd ldtogatoval szemben,
hogy a ldtogat6 a lakésotthon teriiletét hagyja el.

Akit a lakasotthonbdl az intézményi vagy iskolai magatartds és héazirend
megsértése végett eltanacsoltak, az intézmény teriiletén nem tartézkodhat.

A gyermek gyamhivatali hatdrozat alapjém‘ tarthat kapcsolatot az abban
meghatarozott idében és személyekkel. | )

A hazautazis idépontjat a gyamhivatalai hatirozatok tartalmazzak.

A hozzéatartozd koteles a gondozott gyermekeért a megjeldlt iddpontban megjelenni
és 6t a megadott idopontban visszahozni.

Amennyiben a gyamhivatal a gyermekvédelmi gyamot felhatalmazza, hogy az
id6szakos kapcsolattartdsi kérelem tekintetében dontsén, a gondozéasi helyrol
legfeljebb két napra torténd eltdvozasardl, valamint a két napndl hosszabb
szabadsiag engedélyezésér6l a gyermekvédelmi gydm megallapodast kot a
-kapesolattartdval.
- Az utazasi kdltséget a hozzatartozd és a lakasotthon biztositja.

A kbzépiskolds vagy a 16. életévét betdltott és onalldan kozlekedni tudé gyermek
egyediil is hazautazhat.

Telefonon tariott kapcsolattartas idépontja; 16 — 18 ora kdzott. Ebben az idében
hivhatjik gyermekeinket a hozzatartozék. Szolgalatban 1évé felnétt a beszélgetést,
illetve a kapcsolattartast a kapcsolattartasi naploban rogziti.
Az infokommunikécid korszeri eszkdzei a kapcsolattartas napi forméit is
megvéltoztattdk, igy a maganélet védelme kiterjed a fizikai és az interneten
megvaldsulod zaklatasra egyardnt. Az egyén méltosagat és maginélethez fiiz6d6
~ jogét biztositani kell a kéz§sségi médiatérben is.
Nagykor neveltjeink az intézeti telefonon csak hivatalos ligyeiket intézhetik,
elézetesen megbeszélve.

A latogatoknak is k6telességitk betartani a hazirendet.




¢ Neveld csak a neki atadott pénzért, csomagért vallal feleldsséget.

° A szabadidd otthonon kiviilli eltditése mindenkor csak neveldi engedéllyel
torténhet, ellenkez esetben szokésnek 8engedély nélkiili eltavozasnak) mindsiil.

¢ Szorakozdhelyre és azok rendezvényeire csak kozépiskolas, pénzzel, engedéllyel,

rendelkezd fiatal mehet. Ezt a kedvezményt dltalanos iskolas nem veheti igénybe.

Feltétel: - a képességeinek megfeleléen teljesit az iskoldban, nem kapott

elégtelent, beirdst és a hazirendet betartja.

Iddpontja: Péntek: 1922 ordig
Szombat: 19 — 22 oraig.
Ett6] eltérni csak a gyam eldzetes engedélyével lehet.

A nagykortak bejelentési kotelezettséggel a lakasotthon teriiletét elhagyhatjak.

A gyermekoﬁhonha belépésre jogosultak:

Az intézménnyel szerzddéses jogviszonyban &ll6 - személyek (fenntarté és- képviselSie,

tizemelletés; kozalkalmazotti jogviszonnyal, megbizdsi szerz6déssel, énkéntes szerzédéssel,

egylttmlksdesi megallapodassal, hallgatéi/tanuléi jogviszonnyal rendelkezék; gyakorlatra

érkezok, iskolai kozdsségi szolgalatot teljesiték).

Az intézménybe beléphetnek tovabba #z alabbi jogézabzilyok'_alapjén: _

o 15/1998 NM rendelet 2.§ (3) bekezdése alapjén a gyermekjogi képviselé részére
biztositott a .létogatés soran: a gyermekotthon teriiletén beliil a gyermekek szaméra
kbnnyen hozzaférhetd €s négyszemkozti beszélgetés lefolytatasira alkalmas megfeleld
helyiséget; _

15/1998 NM rendelet 85.§ (7) bekezdése alapjan a megeldzd partfogas alatt allé
gyermek esetén a gyermekotthon helyszint biztosit a megelézé partfogo feliigyelének
az esetmegbeszélés megtartasdhoz, a viselkedéskorrekcids esetkezelési médszerek
alkalmazéasdhoz €s a megel6z6 partfogéssal osszefliggd egyéb feladatai elvégzéséhez;
'15/1998 NM rendelet 87.§ (5) bekezdés szerint a gondozott gyermeket a
kapesolattartasra jogosult hozzitartozéja a gyamhivatal, illetve a birésig
dontésének megfelelben latogathatja a gondozas helyszinén; '

15/1998 NM rendelet 112.§ szerint a hazirendben kell megéllapitani kiilondsen a c)

pont alapjdn a gyermekeknek, fiatal felndtteknek a hozzatartozékkal, illetve més




A

személyekkel t6érténd kapcsolattartasra, a latogatas rendjére, az intézetblf’)l torténd
eltavozas és visszatérés rendjét;

2012. évi XXXVI torvény az Orszaggytilésrdl 98.§ (4) bekezdése alapjan a képviseldi
igazolvany valamennyi kozigazgatdsi szervhez, valamint a koézintézetekhez és
kozintézményekhez belépésre jogosit;

2011. évi CXI t6rvény az alapvetd jogok biztosardl 22. § (1) bekezdése alapjén a
helyszini ellendrzés soran az alapveté jogok biztosa vagy a felhatalmazasa alapjan a
vizsgalatot végz4 munkatarsa;

2011. évi LX VL t6rvény az Allami Szdmvevészékrdl 28.§ (3) bekezdésében foglaltak
alapjan a helyszini ellenérzés soran az ellendrzodtt szervezet, illetve munkatéarsai
kotelesek a szamvevd részére a szervezet helyiségeibe val6 belépést, valamint a papir
alapt és informatikai eszktzOkkel kezelt adatnyilvantart6 rendszerekbe valé
betekiﬁtést biztositani; .

2011. évi CXCV térvény az allamhéztartasrél (ANTSZ) 64.§ (1) bekezdés ézexint a
kormanyzati ellendrzést végzd személy a feladatai ellatisa érdekében az ellentrzott,

és az ellendrzés kapcsan adatszolgaltatiasra kotelezett szerv, szervezet bérmely

helyiségébe beléphet, szamdra akadalytalan hozzaférést kell biztositani valamennyi

~dokumentumhoz és az informatikai rendszerek archiv és €16 adatallomanyahoz;

381/2016 (XIL. 2) kormanyrendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgilatrdl 8.§ (1)
bekezdése alapjan a szolgaltaté gondoskodik arrdl, hogy a jogvédelmi képviseld a
szolgéltatd teriiletére beléphessen, munkajat zavartalanul végezhesse;

2011. évi CLXIIL tdrvény az ligyészségrol 4.8 (4) bekezdés alapjan az figyész c;ijérééa
sordn az eljarassal érintett szerv, személy rendelkezése alatt all6 terilletre, helyiségbe

az igazolvanya felmutatasaval beléphet.

gyermekek maganélethez valé jogainak védelmébdl kovetkezik, hogy az

intézményvezetének joga van korldtozni az intézménybe vald belépést, ha azt az

intézményben él6 gyermekek ellatasi szitkséglete (életkora, egészségi allapota,

fogyatékossaga, pszichés tiinetei, beilleszkedési vagy magatartdsi zavarai stb.), az

intézményben folyé nevelési munka zavartalansaganak biztositdsa, és dltalanosségban az

intézményben €16 gyermekek jogainak, mindenek felett 4116 érdekeinek érvényre juttatasa

megkdveteli.



A gyermeki jogok tisztelete olyaI; politikai és alkotmanyos kulttrat feltételez, amelyben a
gyermekek nem lehetnek pértpolitikai tevékenység diszletei vagy eszkozei, A gyermek
alapvet0 emberi jogokkal, sajat nézetekkel, érzésekkel rendelkezd individuum, aki senki
szidmara sem valhat eszk6zzé vagy targgya. Kampényeszkdzként vald felhasznaldsuk
éppen ezt a jogot sérti meg, teszi a gyermeket a jog alanyabol a partpolitika targyava. A
gyermekek pértpolitikai cél szerepeltetését, illetve felhasznalsat nem igazolja és nem is
igazolhatja az Onkéntesség, a beleegyezés. Onmagédban a sziilsi hozzajarulds igénylése is
jogsérelemhez vezethet, ugyanis a sziilét kdzvetve vagy kozvetleniil a politikai nézetei,
szimpatiaja kifejezésére kényszerftheti, és e kényszerhelyzet elszenveddje végsd soron a

gyermek lesz.

Latogatis rendjének szabalyaihoz kapcsol6dé egyéb rendelkezések

Amennyiben valaki az intézmény miikodésére vonatkozd félvilégositést kér, ezen joga
gyakorlédsa sordn kételes tartdzkodni minden olyan magatartdstél, amely a lakédsotthon
rendeltetésszerti mlikodését vagy a gyermekek jogait aranytalanul sérti vagy akadalyozza.
Erre tekintettel a felvildgositds kérésére foszabdly szerint kézérdekli adatigénylés vagy
képvisel6i kérdés esetén elsédlegesen az intézményvezetd altal irdsbeli tajékoztatas

keretében keriil sor.

Amennyiben a lakasotthon mikodésével kapesolatos felvilagositast kér6 személy
szemelyesen kivanja felkeresni a lakédsotthont, Gigy arra — a belépésre jogosité megfeleld
jogalap igazoldsa mellett ~ csak az intézményvezetével elbre egyeztetett idépontban

keriilhet sor.

A gondozasi helyen ellatott tizennyolc év alatti gyermekekrd! kamerafelvétel készitéséhez,
annak felhasznalaséhoz elengedhetetlen a torvényes képviseld (szilld vagy
gyermekvédelmi gyam) hozzajaruldsa és figyelemmel kell lenni arra is, hogy a gyermekek
¢rdekeivel nem lehet ellentétes a kamerafelvétel készitése, illetve annak felhasznaldsa.
Mindezekre tekintettel ~ Gsszhangban az alapveté jogok biztosa és helyettesei altal a
targykorben kiadott kézleményben foglaltakkal — a gyermekek partpolitikai célu
szerepeltetése, illetve a gyermekekrol késziilt felvételek partpolitikai célra t5rténd
felhaszndlasa még az Onkéntességgel, a beleegyezéssel vagy a tdrvényes képviseld

hozzajarulassal sem igazolhaté, ezéltal tilos.



Magatartast formalé motivacios rendszer

Jutalmazdis-elmarasztalds: Nevelmunkaink sordn gondozottaink magatartdsat, tanulmanyi
és Onkiszolgdlo munkajat, egyéb tevékenységét folyamatosan értékeljiik, a kivant normak
betartisat elsGsorban a pozitiv tevékenység megerdsitésével érjiik el. Olyan nevelésir
gyakorlatot alakitottunk ki, amelynek soran a gyermekek minden helyes megnyilvanulasat
elismerjiik, minden helytelen cselekvését pedig a megfeleld mértékben az emberi és gyermeki

jogkordk betartdsa mellett elmarasztaljuk.

Fontos a gyermekeket kézvetleniil nevel6k nagyobb gyermekismeretebdl szdrmaz6 feleldsség
és a sziikséges szakmai, vezetdi kontroll, a lakasotthonon belilli eljardsok pontos
Osszehangolasa.

Fontos a gyermek személyiségéllapotanak pontos elemzése, ismerete, az elvarasok és azok

teljesitésének folyamatiban a megfelel aranyok tartdsa, ezaltal a fejlodés eldsegitése.

A jutalmazés-elmarasztalds értelmezésében elengedhetetlen annak egységes gyakorlati

magvalositisa.

Ertékels — jutalmazo - értékteremtd rendszer
A motivacios — értékeld rendszer céljai:
- az altalénosan elfogadott értékrend kdzvetitése,
- pozitiv viselkedés elismerése, megerdsitése, jutalmazéasa,
- viszonyitédsi keret biztositisa a gyermekek részére,
- sikerélmények altal pozitiv énkép kialakitasa,
- annak meglattatasa, hogy a boldogulashoz személyes eréfeszitések szitkségesek,

- jutalmazas altali 8sztdnzés a pozitiv valtozasok elérésére.

Ertékteremtt rendszer

Célja, hogy a lakasotthon minden lakdja (az Aaltalanosan elbirt tevékenységeken tul)
képességének és adottsaginak megfeleléen hozzdjaruljon olyan, az otthon mik&désével
Bsszefiiggd szellemi és fizikai értékek megteremtéséhez, melyek a lakdsotthon életét

szinesitik, kornyezetét gazdagitjak, tarsadalmi elfogadottsigat és elismerését novelik.



Ki-ki egyéni erbsségeire épitve onkéntesen jarulhat hozzd az otthon gazdagitdsdhoz. Az
értckteremties kiterjed a lakasotthon dolgozdira is, akik ezen a téren is pozitiv példaval
jarhatnak eldl, bizonyitva elhivatottsagukat.

A’ jobbité széndék, a tenni akards és lelkesedés a lakdsotthon igazi kozosséggé
kovécsolodasanak lehetSségét rejti, a kézzel foghatd értékek egy része a lakasotthont

gazdagitja.

Szellemi értékek:
- versenyeken val6 részvétel (sport, versmondd, kulturalis, rajzpalyazat),
- programok, versenyek, bajnoksigok szervezése, lebonyolitasa,
- pdlyazatok megirasa,
- taborszervezés,
- tnnepi milsorokon valé szereplés, gyermekek felkészitése versenyekre, szereplésekre,
- gyermekdnkorméanyzatban végzett munka,
- szakkor, személyiségfejlesztod csoport vezetése,
- tamogatOk, szponzorok felkutatasa,
- epyéb kozOsségi munka.
- Fizikai értékek:
- szakkorokon kiilonboz6 alkotasok készitése,
- ajandékok, linnepi ddvizldlapok készitése,
- meglepetés készitése a csoport tagjainak (pl: siitemény),
- kertrendezés, virdgositas, patak takaritdsa, szemétszedés,
- fizikai segitség nytjtdsa a karbantartoknak, udvarosnak, -
- udvari gyimolcsos metszése, gondozésa,
- alakésotthon festésében, rendezésében nyijtott segitség,

- az otthon kdrnyezetét szEpito, fejlesztd fizikai munka.

Az értekteremtés jutalmazasanak formai:
- szébeli elismerés, oklevél, targyjutalom,

- jutalom kirdndulds, jutalom program, jutalom tdborozas.




Elmarasztalds

Az elmarasztalas megallapitasét motivalja mindenkor a gyermek irant érzett szeretet. Legyen
az személyiségformald, nem megtorld.

Ha a gyermek magatartisa fokozott neveldi réhatassal sem valtozik kell6en, vagy silyos
vétséget kbvet el, az elbirt elmarasztaldsokat kell alkalmazni vele szemben.

Az ebmarasztalds nem lehet Oncéli eszk6z a nevelé szamdara. Elmarasztalas elott
figvelmeztetni kell a gyermeket helytelen magatartasara, cselekedeteire.

Az elmarasztalds mindenkor alkalmazkodjék a gyermek életkori sajatossdgaihoz és legyen
aranyban a cselekedettel.

Vegyilk figyelembe a fokozatossdg elvét. Meg kell eldzni a fegyelemsértést,
figyelemfelkeltéssel, elbeszélgetéssel.

Az elmarasztalds okat tudatositani kell a gyermekkel.

Az elmarasztalas nem lehet megtorld, megszégyenitd, megaldz6. Nem mehet a gyermek
fejlédésének rovasara (mint pl: testi fenyités, ruhdzat megvonasa, egészségre, pszichikumra
kéros hatasok).

Megfelel(j' koriiltekintés és mérlegelés mellett vonjuk be a gyermekeket az elmarasztalasba.
Az elmarasztalas a megfogalmazott alapelvekkel nem lehet ellentétes.

Salyos és visszatérd esetekben javaslatot tesziink a gyermek specidlis gyermekotthoni
eihelyézésére.

Az utégondozdi ellatottak shlyos, - sorozatos fegyelemsértése az utogondozdi ellbtas

megszinését eredményezi.

A GYERMEKEK ERDEKVEDELME

A gondozott gyermekeknek joguk van érdekeik védelméhez, azok érvényesitéséhez.

Az érdekképviselet és a panaszjog érvényesitésének média

1. A gyermekek érdekeinek képviseletére az intézményben gyermekdnkormanyzat és
érdekképviseleti forum miikodik, melyek sajat szervezeti és mikodési szabalyzattal
rendelkeznek, A csoporttirsaiddal kodzOsen évente vélaszthatsz egy 8 kildottet, aki
rendszeresen részt vesz a gyermek- Onkorméanyzati iiléseken és képvisel benneteket,
valamint ott gyakorolja a szamotokra biztositott jogokat. ’

2. A gyermekdénkorményzat — az igazgatd véleményének kikérésével — dint sajat

mitkddésérdl. Szervezeti és mitkodési szabélyzatat a valasztd gyermekkozosség fogadja el,



¢s az igazgaté hagyja jova. A jovéhagyas csak akkor tagadhaté meg, ha a szabalyzat

jogszabalysértd vagy ellentétes az intézmény szervezeti és miikodési szabalyzatéval,

illetve hazirendjével.

3.,

A gyermekdnkormanyzat véleményt nyilvanithat az intézmény vezetSjénél az

intézmény mitkodésével és a gyermekekkel kapcsolatos valamennyi kérdésben, amit a

vezetdnek figyelembe kell vennie.

4. Az otthon lakéinak joguk van a valasztott otthon tandcsban dolgozni, panaszukkal

hozzajuk fordulni, az otthongyiilésen véleményiiket elmondani.

5.

Az érdekképviseleti forumban a gyermekonkormanyzat képviseldje szavazati joggal

rendelkezik.

Az érdekképviseleti forum megvizsgallja a hozzd benyujtott panaszokat és a

hataskérébe tartoz6 lgyekben dont, tovabba .intézkedéseket kezdeményezhet a
fenntart6nal, a gyermekjogi képviseldnél, illetve mds hataskorre] rendelkezd szervnél.
Az érdekképviseleti forum az igézgaténél véleményt nyilvanithat a gyermeket, fiatal

felnéttet érintd tgyekben, valamint javaslatot tehet az intézmény alaptevékenységével

- &sszhangban végzett szolgaltatdsok tervezésérSl, milkkodtetésérdl, valamint az ebbsl

- szarmazé bevételek felhasznalasardl. Az érdekképviseleti forum egyetértési jogot

3 gyakorol a hazirend jovdhagyasanal. -

- 16.

A gyerekek véleményiiket, panaszukat kulturalt forméaban barmikor 'élmdn'dhatjék. Ha

valaki nem- meri elmondani, ifrdsban névvel vagy név nélkill is eljuttathatja

- nevel6iének, gyamjanak.

. A-t6bb gyermeket érinté problémak, jovére vonatkoz6 tervek csoport megbeszélésen

keriilnek megtargyalasra.
A gyermek, a gyermek sziiléje vagy més tOrvényes képviseldje, valamint a
gyermekﬁnkoﬁnényzat ¢és a fiatal felnétt, tovébbé_ a gyermekek érdekeinek védelmét
ellato érdekképviseleti és szakmai szervek a hazirendben foglaltak szerint panasszal
¢lhetnek az igazgaténal vagy érdekképviseleti forumanal:

 a) azellatast érint6 kifogasok orvosldsa érdekében,

b) a gyermeki jogok sérelme, tovibba az intézmény dolgozéi

kotelezettségszegése esetén.




11. Az igazgato, illetve az érdekképviseleti férum a panaszt kivizsgalja és tajékoztatast ad
a panasz orvosldsanak més lehetséges modjardl. A gyermek sziildje vagy mas
torvényes képviseldje, a gyermekOnkorményzat, a fiatal feln6tt az intézmény
fenntartéjdhoz vagy gyermekjogi képvisel6hoz fordulhat, ha az intézmény vezetdje
vagy az érdekképviseleti forum 15 napon belill nem kiild értesitést a vizsghlat
eredményérdl, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet.

12.Mindezek a jogok a gyermeket, a sziiloket, a dolgozdkat, illetve a térvényes képviselot
is megilletik. |

13.A 91011-A/28-23/2020 Intézményvezetdi utasitds a Panaszladda hasznélatardl alapjan

az alabbiak szerint:

A panaszjog gyakorldsa magéba foglalja a gyermekotthonokban, lakdsotthonokban
kihelyezett Panaszlada hasznalatat.

A gondozasi helyen é16 gyermekeket tajékoztatni szﬁkééges a kih’leiyeze'tt' Panaszléda

szabdlyozas alapjan.

‘A Panaszlada a gondozisi helyen keriil kihelyezésre, minden gondozott szdmdra
hozzaférheté helyen. A Panaszlada felnyitdsa és tartalmanak megtekiniése heti

rendszerességgel torténik, a gyermekotthon vezetd és egy tant jeleniétében. §

A panasz beérkezése idépontjanak a Panaszlada felbontdsdnak id6pontjat kell
tekinteni. A panasz elbirdldsa soran fokozottan figyelni kell a személyes adatok
védelmére és a gyermeki jogok érvényesiilésére irinyadd jogszabalyi rendelkezések

betartisara.

A l4da tartalméanak megtekintése utén feliegyzés készitése szitkséges, akkor is, ha a
Panaszlada lires. A feljegyzés tartalmazza a Panaszlada megtekintésének pontos

datumat, idejét (6ra, perc), a 1ada tartalmanak leirasat, jelenlevdk nevét és alairasat.

A Panaszladdban elhelyezett beadvanyok érkeztetése, iktatdsa és kezelése az
Intézmény iratkezelési szabalyzatiban irtaknak megfelelben torténik, beleértve a

névteleniil benytjtott beadvanyokat is.

Ha nincs panasz, akkor a feljegyzés egy példanyat a gondozasi helyen kell irattdrozni,

tarolni.



Panasz esetén a gondozasi hely példanyédn kiviil (irattdr) egy példanyt az igazgaté

részére e-mail forméjdban meg kell killdeni.

Amennyiben a panasz tartalma a szakmai egység, gyermekotthon-vezetd
kompetencidjaba tartozik, a gyermekotthon vezetd intézkedik, melyrél tdjékoztatja az

intézményvezett, a panaszost €s minden érintettet.

Amennyiben a panasz targya meghaladja a szakmai egység vezeté kompetenciajat,
mint példaul érdekellentét, konfliktushelyzet, elfogultsig, az intézményvezetd
intézkedik. Az intézkedésrol t4jékoztatja a szakmai egység vezet6jét, a panaszost és

minden érintettet.

A panasz elbterjeszt6éjét a vizsgalat eredményérdl - a panasz atvételét kévetd 30
munkanapon beliill — hosszabb elintézést igényl$ esetben a kivizsgalast kévetben

haladéktalanul, a helyben szokasos médon téjékoztatni kell.

Nevtelenill benyujtott panasz esetén, az Intézmény falijsdgjan elhelyezett
hirdetményben azt kell k6z5Ini, hogy a panaszban foglaltak kivizsgalasa, és az esetleg

sziikséges intézkedések megtétele megtortént.

A panaszos figyelmét a vélaszadds sordn fel kell hivni arra, hogy az ismételten
eloterjesztett, de Ui tényt, O koriilményt nem tartalmazé panasz Gjabb kivizsgélas

nélkiil irattarba helyezhet6.

A Panaszlddiban érkezett panaszokat az elbirdldst kévetd 6t (5) évig meg kell 8rizni,

majd a selejtezésiikre az 4ltaldnos iratkezelési szabalyok iranyadéak.
A Panaszlada hasznalatdhoz fiiz6d6 jog gyakorldsa nem érinti a panaszosnak a
jogszabalyban biztositott panasztételi, jogorvoslati jogénak érvényesitését. Erre a

kériilményre a panaszost a valaszadas sordn figyelmeztetni kell.



Jarvanyveszély

A COVID-19 virus, illetve egyéb virus terjedésének megeldzésére €s a kockézatok
csokkentésére a Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont és az irdnyitoszerv altal kiadott hatdlyos
eljarasrend utmutatojat kell kovetni a lakdsotthon munkavéllaloinak, ellatottainak és a
lakasotthonba latogatdknak.

Az eljarasrendben szerepld irdanymutatds segiti a gyermekvédelmi szakellatdsi intézmények

COVID-19 virus okozta jarvanyveszély miatt kdvetendd eljarast.
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gyermekotthon vezetd
(Lt 3
Egyetértek: 6% ....................................... %\C/& %
Erdekképviseleti Férum vezetd Gyermekénkormaényzat vezetd

A hazirendet a nevel&testiilet és a gyermekénkormanyzat véleményének figyelembe vételével
jovahagyom: :
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