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2015. évi beszamolé sziveges indokolasa

Magyarorszag 2015.évi kdzponti koltségvetesérol szolo 2014. évi C. tdrvény, az
Allambhaztartasi szamvitelrsl sz616 4/2013. (111 ) Korm. rendelet 6.§., valamint az
Allamhéztartasré] szol6 torvény végrehajtasardl szol6 368/2011. (XI11.31.) Korm. rendelet
157-161 §.-ai alapjén készitette el a Heves Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és Teriileti

Gyermekvédelmi Szakszolgdlat a 2015. évi beszamolo szdveges indokolasat.
L Altalinos indokolis
1.) Az intézmény feladatkirének, 2015, évi tevékenységének ismertetése:

A Heves Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és Teriileti Gyermekvédelmi
Szakszolgélat 2015, évben is a Gyetmekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatésrol
sz0l6 1997. évi XXXI térvény és annak végrehajtasi utasitdsaiban megfogalmazottak
szerint végezte munkajat. A jogszabalyi kérnyezet valtozdsa, valamint a napi feladatok
elvégzése hataroztak meg az elvégzendd munkéat, amihez elengedhetetlen, hogy realis,
megvalésithaté munkafeladatok keriiljenek meghatarozasra az éves munkatervben.
- Céljaink:

- aszakmai jogszabalyok a munkavégzés mindségi szinvonalanak folyamatos emelése,

- valtozasainak folyamatos nyomon kovetése, a véltozasok

- bevezetése a gyakorlati munkéba

- az intézmény szabalyoknak megfeleld mikkddésének megbrzése,




- agyermeki jogok érvényesiilésének biztositasa, figyelemmel kisérése,

- a neveldszildi tevékenység tarsadalmi elfogadottsaganak eléiése, ezzel a
neveldcsaldadok  szamanak novelése a  jogszabalyi véltozésok elvérdsainak
megfeleléen,

- aszakmai munka Etikai Kddex-ben foglalt mordlis értékeknek megfeleld végzése,

- szakmai partnereink és a kdrnyezet folyamatos tajékoztatdsa mitkédésiinki 61,

- apalyazatok folyamatos figyelemmel kisérése, palyazatirds

A munkavégzés mindségi szinvonalinak emeléséhez elengedhetetlen mind a személyi,

mind a targyi feltételek megléte.

a) A targyi feltételek stagnditak, a 2014.€vi béazishoz viszonyitva 2015.évben a
2014 .évi elbitanyzat maradvanynak koszonhetSen a Lérinciben mikodé Fészek
Gyermekotthon, valamint a Pétervasarai Szent Marton ati Lakasotthon
nyilaszaréinak cseréje tortént meg. Ezeken tilmenden a Befogado Otthonban
kamerarendszer , a kzponthoz beléptetd rendszer kertilt kiépitésre.
Lehetéségeinkhez mérten pétoltuk az otthonokban elhasznélodott, tonkrement
berendezéseket, haztartasi gépeket.

b.) Intézményiink véllalkozasi tevékenységet nem folytat

¢.) Intézményiink értékcsskkenést csak az alap tevékenység escteben szamol el.

d.) Intézményiink nem rendelkezik kiszervezet, szervezettel, tevékenységgel.

e) A Heves megyei Gyermekvédelmi Kozpont és Teriileti Gyermekvédelmi
Szakszolgéalat nem érdekelt gazdasagi tarsasagban €s nem rendelkezik gazdasagi
tarsasagban téke részesedéssel.

£) Intézménytink dolgoz6inak nem nyujt lakésépitési és lakas vasarlasi timogatast.

g) A Heves Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és Teriileti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat csak ¢és kizarolag a Magyar Allamkincstarnal vezet elbitanyzat
felhasznalasi és kartyafedezeti szamlat.

h.) Intézményiink a bérszamfejtés sordn a Magyar Allamkincstar altal fejlesztett KIR3
és a KIRA rendszert hasznilja A rendszer segitséget nyujt az esetlegesen
eléfordulé szamfejtet tételek csoportos atutalasara.

i) Intézményiinkné! intézmény vezetdi illetve gazdasagi koordindtor véltds nem

t61tént 2015 év soran.




2.) Az alaptevékenység valtozasa és annak gazdalkoddsra gyakorolt hatisa:

b) A Heves Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és Teriileti Gyermekvédelmi
Szakszolgalatnal ltal ellatott tevékenységénél nem keletkezett tobblet feladat.

c.) Az év soran atadott és atvett feladat nem valosult meg.

d.) A Heves Megyei Gyermekvédelmi Kozpont 2015. évben is a Gyermekek
védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. térvény és annak
végrehajtasi rendeleteiben megfogalmazottak szerint végezte munkajat A
jogszabalyi komyezet véltozdsa, valamint a napi feladatok elvégzése hatdroztak
meg az elvégzend6 munkat, amihez elengedhetetlen, hogy realis, megvalodsithato

munkafeladatok keriiljenek meghatarozasra az éves munkatervben.
II. Részletes indokolas

1. A fébb kiadasi tételek a feladat teljesitéssel dsszefiiggd alakulisa:

A f6bb kiaddsi tételek alakuldsdhoz kapcsoloddan elmondhatd, hogy
intézményiink 2015 évi koliségvetésében személyi juitatisokra 506.058 eFt-ot,
munkaadékat terheld jarulékokra 125.700 eFt-ot, dologi kiaddsokra 57.428 ebt-ot,
ellatottak pénzbeli juttatasaira 37.007 eFt-ot, irdnyozott el6 az év sordn a 2014

évi bazis adatokat illetve folyamatosan kisétve a feladat teljesitést az év folyaman
tobbszor kellett személyi juttatds kiemelt elbitdnyzatarél sajat hatdskorit
elitdnyzat modositast végrehajtani a dologi kiaddsok és az cllatottak pénzbeli
juttatasa kiemelt eldiranyzatok javara.

Az atcsoportositdsokon tilmenden 69.064 eFt eldirdnyzat emelést hajtott végre

intézményiink a kdzép iranyitd szerv Gtmutatisa ajanlasa alapjan.
2. Az eléiranyzatok alakulasa
a) Az elSiranyzat moédositasokon beliil fejezeti hatdskdron belill 27.209 e Ft

novekedés, intézményi hataskordn belill 41.855 ¢ Ft novekedést konyveltiink

2015, évben. A fejezeti hataskor( eldiranyzat valtozdsok az agazati €s a




kiegészitd bérpotlék miatt, a PEP  miatt valamint az Frzsébet utalvanyra

atadott pénzeszkdzok miatt ndvekedtek.

A sajat hataskorben végzett elbiranyzat mddositdsok a 2014 évi eldirdnyzat

maradvanyt valamint a TAMOP el8irdnyzat névekedést érinti.

b.) A konkrét meghatirozott feladatokra kapott elbitdnyzatok felhasznalast az

alabbi tablazat mutatja be:

Sor-
SZAmM

Bérkompenziciéhoz nyijtott thmogatas a 495/2013
(XII 29 ) Korm rendelet, a 120172014 (IV. 1) Korm.

MEGNEVEZES

2015, évben
biztositott
tAmogatas

2015, évi
tényleges
felhaszrnalds

1 | hatdrozat, valamint a 1746/2014 (XII 15 Korm hatérozat 9666 9666
alapjan’
Prémiumévek programmal kapcsolatos egyes
2 munkaltatoi kdltségek tamogatasa a 8/2005 (I 8) PM 373 373
rendelet alapjan
3 Agazati pétlék 9810 9810
4 Erzsébet utalviny 7360 7360
5 TAMOP 18474 18474
§ Elgiranyzat maradvany 23381 23381
(sszesen 69064 69064

c.) Az eldiranyzatok mind sajat hataskorli mind fejezeti hataskorl eldiranyzat

modositasat az évkozben bekdvetkezett gazdasagi események illetve a

jogszabalyi kéryezet tefle szilkségessé Osszességében a 726.193 e Ft eredeti

elbiranyzatrél 795257 eFi-ra mddosult. Az eldiranyzat évkodzi valtozasa

69.064 eFt.




Létszamhelyzet, alldshelyek kihasznaltsaga idérendben

2015. januar 1-jén engedélyezett [étszam: 220 £6
- kozalkalmazott: 133 £6, ebbdl: - szakmai: 123 6
- funkcionalis: 10 {8
- neveldsziild: 87 16
Ures 4llashelyek:
- 116 (fregoli) gyermekfeliigyeld Egercsehi/Hevesaranyos
- 118 pszichologus Létinci Gyermekotthon
- 118 szakszolgélat szakmai vezet
- 1 16 neveldsziild
7 f6 fizetés nélkiili szabadsagon (gyes, gyed), mely helyettesitéssel
betoltéit.

2015. december 31.-én 220 allashelyen 212 {6 foglalkoztatott, melybdl:

- kozalkalmazott: 129 {6
Ures allashelyek:

- 1 16 gyermekfeliigyeld Egercsehi

- 1 f6 gyermekfeliigyel6 Pétervasara, Keglevich ut

- 1 £6 gyermekotthon vezetd Egri Gyermekotthon

- 1 16 neveld/lakdsotthon vezetd Lorinei Fészek | Gyermekotthon

- 4 6 nevel6sziilé
Ezekbdl az iives dlldshelyekbdl 3 dlids janudr honapban betdltésre keriil.
8 16 fizetés nélkiili szabadsagat tolti (gyes, gyed), mely helyettesitéssel
bet6ltdtt, tartds tappénzen 2 16 van.
TAMOP 53.1-B-2-1272 ,,Roma foglalkoztatas™ keretében
foglalkoztatott:

- 2015.04.30.-11 30-ig 3 f6

- 2016.01 31-ig 4 fé

Felmentésct tolti 2 £6, ebbbl:
- 1 6 nyugdijazas miatt
- 116 egészségiigyi alkalmatlansag miatt




Szakképzettség

A betdltott allashelyeken nagyrészt szakképzett kollégdk dolgoznak, a Lbrinci
gyermekotthonban 3 {6 gyermekfeliigyelé szakképzetlen, képesitésik megszerzése
folyamatban van. A szakképzett dolgozdk ardnya kb.98%. Intézményiink személyzeti
politikdjanal elsédlegesnck tekintjik a szakképzett dolgozok felvételét, azonban a
gyermekfeliigyeld/gyermekvédelmi asszisztensi allast néhany esetben nem tudjuk szakképzett
munkavallaléval betolteni. Ezekben az esetekben lehetdséget adunk a dolgozonak, hogy az

cl6irt hatarid6n belill megszerezze a szakképesitést.

Jubileumi jutalomban részesiiltek 2015-ben:

30 éves jubileumi jutalomban részesiilt: 3 6

Végkielégités 2015-ben:
1 f6 részére fizettiink végkielégitést, egészségiigyi alkalmatlansag miatt munkaviszonya

megsziint, igy végkielégitésre is jogosult volt.

Az intézmény fluktuiciéja a 2015-6s évben:
Uj beléptk; 33 f6 fenntartoi engedéllyel betdltott megiitesedett statuszok helyére, illetve
tartésan tavollévd dolgozok helyettesitése idejére, illetve 7 16 j neveldsziild belépése.
Kilépések: 32 f6, amelynek megoszlasa a kovetkez6:

- Kozos megegyezéssel: 25 16

Athelyezéssel: 3 16

- Lemondéssal: 1 3

- Prébaidé alatt: 1 16

- Prémium év letelt: 1 £

- Egészségligyi alkalmatlansig miatt: 1 {6

TAMOP 53.1-B-2-12/2 ,Roma foglalkoztatds” keretében az elsé
palyazat soran ténylegesen 4 6 lett fo glalkoztatva, akik munkaviszonya a
3 hénapos tovabbfoglalkoztatas utin 2016. januar 3 1-én fog megsziinni.
A 4 f5b6l 1 6t az Egercsehi lakdsotthonban féallasban szeretnénk




alkalmazni 2016. februar 1-t81, tovabbi 2 f6t akkor, amint megliresedik
allas.

A masodik palyazat sotan 3 f6 lett foglalkoztatva 2015 04.30-t61
2015 11.30-ig, koziilikk 1 £6 tovabb foglalkoztatasat tervezziik.

Az Intézmény létszamanak szakmai egységek szerinti megosziasa 2015. december 31-

A személyi juttatisok eléiranyzatanak alakuldsa ndvekve tendenciat mutatott a fejezeti
hataskorii és a sajat hataskorii eldiranyzat ndvekedésnek koszonhetden A személyi juttatasok
eléiranyzat szinten a dologi kiaddsok valamint az ellatottak pénzbeli juttatasanak fedezetére.
A személyi juttatdsok eldiranyzata Osszességében az 506 058 e Fi-16l 442.139 e Ft1a

csikkent.




A dologi kiadasok vonatkozdsiban kiemelt figyelmet forditottunk az intézmény
feladatainak koltséghatékony ell4tdséra ¢s tacionalizaltuk a kiilonboz6 kiadasukat.
Intézményiink 2015 év soran készletbeszerzésre 35.086 eFt-ot kommunikacios
szolgdltatasra 3.669 eFt-ot, szolgdltatdsi kiadasokia 22.792 eFt-ot, kikiildetésre
4,304 eFt-ot forditott A kiilonféle befizetések és kiadasok kozott szerepld tételek
koziil kiemelhetd az elézetesen felszamitott AFA mely, 13.556 eFt-ot képvisel.

Az ellatottak pénzbeli juttatasa jogeimen intézményiink 124365 elt-ot teljesitett,
mely neveldsziildknél elhelyezett gondozottakat és kiilsé féréhelyen elhelyezett

utégondozottakat érinti.

A beruhdzasi és felujitasi kiaddsok 2015 évi realizaldsdt a kovetkezd tablazat

szemlélieti.

Myilaszard csere Fészek Gyermekotthon

Nyfldszard csere Pétervdsara Szent Marton Gti

{akdsotthon 201504 30
Kamera rendszer kigpitése a Befogado

Otthonban 20150302
Beléptetd rendszer 2015 03.02

A megvaldsult beruhéazasi és felujitasi kiadasok a 2015 évi eredeti eldiranyzatnak
nem képezték részét, mivel a 2014.évi eléitanyzat maradvényban szerepeltek,

melyekkel kapcsolatosan szerzédésekkel rendelkeztiink 2014. évben.

Intézményiink 2015 évben PPP konstrukcidban nem végezett beruhazast és

felujitast.




3. Intézményi bevételek alakulasa

4.

a) Intézményiink bevételt szolgdltatasi dijbol (étkezési téritési dijbol), ellatasi
dijjakbol realizalt. A koltségvetési f68sszeghez viszonyitva a sajat bevételek az
intézményi koltségvetés 1 %-dban valosult meg. Az intézményi bevételek
szamszerQsitve 6200 eFt-os eldiranyzathoz viszonyitva 6498 eFt-ban
teljestiltek.

b) A bevételek beszedésével kapcsolatban clmondhatd, hogy intézménylink
figyelemmel kisérte 2015 év soran a hatialékokat ezzel kapcsolatban t&bb
esctben fizetési felszolitast eszkdz6lt az érintettek vonatkozasaban.

¢} A Heves Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és Tertileti Gyermekvédelmi

Szakszolgalat felhalmozasi céli bevételt nem realizalt 2015 év soran.

A maradvany feladat teljesitéssel osszefliggd alakulisa

a)) Intézményiink 2014 évi eléitanyzat maradvanya 23 381 eFt-ban 1ealizalodott,
melybdl személyi juttatisok kiemelt elbiranyzat, munkaadokat terheld
jarulékok, valamint beruhazdsok finanszirozasara terhelte le
kotelezettségvallalassal.

b.) Véllalkozasi tevékenységet nem folytat ezzel kapesolatban a kérdés nem
értelmezhetd

c) 2015 évben képzdditt maradvany keletkezésének 16 oka az athuizodo
kotelezettségek. A 2015 évi eléiranyzat maradvanyt alaptevékenységre

kivanjuk felhasznalni.

Az Eurépai Uniés forrisbél megvalésulé programok

Intézményiink 2014 -2015 év soran hét palyazatot nyQjtott be a TAMOP -5.3.1-B-
2-12/2 kédszami roma emberek képzésbe agyazott foglalkoztatasa a szocialis és
gyermekjoléti ellaté rendszerbe megnevezési projekt vonatkozasaban.

A projektek 2015 évi felhasznalsat az aldbbi tablazat szemlélteti.







6. Vagyongazdilkodas, immateridlis javak és tdrgyi eszkozdok allomdnydnak

alakulasa

Intézményiink vagyonanak 2015 évi alakuldsat az alabbi tibldzat mutatja be:

e s oo

Targyévi nyité allomany (el6z6 évi zaré allomany) 3045 532 357 38 888 574 290
Beruh&zasokbdl, feltjitasokbadl aktivalt értek 0 0 369 369
{Osszes novekedés 0 0 369 369
Téritésmentes atadas 0 532 357 0 532 357
Osszes csdkkenés 0 532 357 0 532357
Brutté érték 6sszesen 3 045 0 39 257 42 302
Terv szerinti értékcsokkenés nyité allomanya 3045 112 269 38 594 153 908
Terv szerinti értékcsokkenés csdkkenese 0 112 269 0 112 269
Terv szerinti értékcsokkenés zaré dllomanya 3045 0 38 594 41 639
Terven feliili értékcsdkkenés nyitoé allomanya 0 0 28 28
Terven feliili értékcsokkenés z4r6 allomanya 0 0 28 28
Ertékcsdkkenés dsszesen 3045 0 38 622 41 667
EszkdzOk netto értéke 0 0 635 635

Az Ingatlanok, és kapcsolodd vagyoni értékt jogok allomanya a 2015. oktéber 1
napjat kévetden az SzGyF vagyonkezelésébe keriiltek, ezaltal az Intézmény mint
téritésmentes atadasként szerepeltette a brutté crtéket. és a hozza kapcsolodo

értékesdkkendst a fokonyvi konyvelésében.

7. Tulajdonosi részesedés

NE
8. Alapitvanyok

NE

9. Kovetelések és kitelezettségek aAllomdnydnak alakulasa

2015 évben az intézményi kovetelés 2014 évi bézis szintrdl S1eFi-ra csokkent.



Az csokkenés szamszerfisitve 211 e Ft-ot jelent, mely az ellatasi dijjakbol és a
kiszamlazott étkezési téritési dijakbol tevodik ki

A kotelezettségek vonatkozasdban 2015 évvégére 5.836 e Tt kotelezetiséget
mutatott ki intézménylink, mely a kifizetetlen szamlakat fedi le.

10. A letéti szamla pénzforgalma

A letéti szamldkon intézményiink a kiilonbzé gyermekotthonokhoz tartozéd
ellatottak csaladi potiékat kezeli. A letéti szamlak 2015 évi nyit6é egyenlege 2.039
e Ft. volt. A 2015évben 20728 e Ft ndvekedés és 18.964 e Ft csokkenés
mutathato ki. A fentick alapjan a zar6 egyenleg 1.764 e Ft.

11. A kinestari koron kiviili szimla pénzforgalma

NE

12. Befizetési kitelezetiség éves teljesitése

Intézményiink 2014 évi eléitanyzat maradvanyat ( 23.381 e Ft ) a jelen szbveges
indoklasban emlitett céiokra, kiemelt elbiranyzatokia lekototie, ezentul 7 229 e Ft
visszafizetési kitelezettsége keletkezett.

Befizetési kitelezettsége keletkezett tovabba Intézménylinknek 1.553 e Ft értékben

a béitkompenzacid miatt.

13. Egyéb az intézmény altal Iényegesnek tartott informacié

Az ¢v soran figyelemmel kisértiik a szakmai, jogszabalyi véltozasokat, folyamatosan
aktualizaltuk az intézményi miikddési dokumentumokat, ennek megfeleléen biztositott volt az
intézmény jogszabalyoknak megfeleld miikodése.

Nagy hangsulyt fektettiink a gyermeki jogok érvényestilésére, gyermekek sérelmére clkdvetett

jogsértés nem volt az intézményiinkben. A gyermekjogi képviseldé rendszeresen latogatta




gyermekeink gondozasi helyeit, lakasotthonainkat, neveldsziildinket, folyamatosan
tajékozodott a gyermekek ellatasarol. A gyermekek jogaival vald visszaélést nem tapasztalt.
Szakmai feladataink minél hatékonyabb elvégzése érdekében sikeres egylittmiikddést
alakitottunk ki a kiilénbézé szakmai egységek kozott. Kollégakkal rendszeresen részt vettiink
konferencidkon, szakmai mithelyeken, szakmai napokon, ahol tudasunkat gyarapitottuk.

A szakmai egységek a szakmai programban megfogalmazott alapelvek ¢s nevelési modszerek
alapjan végzik munkajukat.

Gyermekotthonainkban el6segitjiik, hogy a gondozottjaink képesek legyenck beilleszkedni
tarsadalmunkba, rtendezett életvitelre torekedjenek, teljesitsék az  Allampolgari
kotelezettségeiket, tudatosulion benniik a jogok és kotelezettségek osszhangja, A neveltek
szamara olyan életkoriilményeket teremtiink, hogy megfelelden szervezett, tudatos neveld
hatasok eredményeképpen a tarsadalmi helytallast segit6 autoném viselkedési szabdlyozasi
rendszert alakithatnak ki.

Minden gondozottnak egyéni gondozasi- nevelési terv készill, mely tartalmazza a rovid &s
hossza tava célokat. Ezek megvalositasa éveket vesz igénybe, tovabbé egyiittmiikddést kivan
a vér szerinti hozzatartozoktol, helyi csaladgondozoktol, és az iskoldk pedagdgusaitol is.

A szakmai program alapjan a gyermekotthonban kiemelt nevelési feladat a tudatos
személyiség fejlesziés, és a személyiséglejlédés-zavar korrekcioja. A nevelés itt egyben
terapias hatdsu is. A fejlesztés soran figyelembe kell venni a kiilonboz8 neveltségi szinteket, a
magukkal hozott eltér szociokulturdlis mintikat, és a méar személyiségbe beéptilt devians
viselkedési gyakorlatot,

Ugy gondolom, mindent megtesziink annak érdekében, hogy a szakmai progtamokban
megfogalmazottak szerint neveljiik gondozottainkat, de atfogobb értékelést csak évek mulva
lehet adni, amikor is idészertivé valik a program kiértékelése.

A j6 mitkddéshez még szitkséges a biztonsag, az allanddsag. A gyermekek nehezen viselik a
sok véltozast, szamukra a biztonsagot a nyugodt, allandésagot nyijto kérnyezet jelenti. Ehhez
nagyon fontos az ott dolgozok stabilitasa.

A sok problémas, sokszor kiiminalizalodds Utjéra iépett, pszichoaktiv szerekkel (Herbal)
visszaél$ fiatalok gondozasa, nevelése nem konnyi feladat, nagy és megtetheld kihivés az ott
dolgozok szaméra Sokszor érzik a kollégik, hogy tehetetlenck a pszichoakiiv szerekkel
visszaéld, iskolakeriild fiatalokkal szemben. A gyermekotthonokba egyre magasabb
életkorban érkezd gyermekek fejlesztése, felzarkoztatasa, €s rendszeres foglalkoztatasa wabb

és nehezebb feladatok elé allitotta szakembereket. Uj moédszerek, hatékonyabb eszkozok



alkalmazasara kell torekedni, és felkésziiltebben vamni és kezelni a hasonlé szakmai
kihivasokat a jovében.

Flsédleges feladatunknak tartjuk a szakemberek, dolgozék mentdlis egészségének
megbrzését, mert csak ép, érett személyiség képes ezen a nehéz, segitd palyan segitdként
fellépni. A szocidlis segit8, gyermekvédelmi szakember a személyiségével dolgozik, ezéit
nem mindegy hogyan védjitk meg 8ket. Tréningekkel (Ordmiréning), esetmegbeszélésekkel
igyeksziink megakadélyozni a dolgozdk id6 el6tti kiégését, ami a humén, szocidlis szféraban
dolgozd szakemberekre nézve, a legnagyobb veszély. Az intézménylink altal akkreditalt
Oromtréningen (intézményiink egyik pszicholégusa tartja) dolgozoink jelenids szazaléka mar
részt vett, A részt vevdk mind pozitiv visszajelzést adtak, a tréning eredményeképp javult a
gyerekekhez, és egyméashoz val6 hozzaallasuk.

Terveink részbeni sikerei mellett szélnak azok az credmények, melyek pl: sikeres félévi
bizonyitvanyok, iskolai dicséretek, 1ajzversenyeken, palydzatokon vald sikeres szereplés,
sporttevékenységben torténd akiivitasok, illetve azt a légkort mutatja, amikor gondozottaink

bizalommal fordulnak nevel6ikhez.

Eger, 2016. aprilis 8. —

Jungné Richter Judit
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