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A HAZIREND CELJA. HATALYA:

A hazirend célja, hogy a lakdsotthon mindennapi életének szabalyozasaval kiszamithato
és biztonsagot ny0jté keretet biztositson az otthon valamennyi lakéja szamara.
A héazirend hatalya kiterjed az otthon valamennyi lakdjéra, az intézmény dolgozdira, a

gyermekotthonban tartézkodo latogatdra, illetve valamennyi idegen személyre.

A HAZIREND AKTUALIS JOGSZABALYI ELOIRASAI — ALTALANOS
ERVENYU SZAKMAI ELVEY:

Magyarorszigon az ENSZ 1959. évi nyilatkozata, tagallamainak 1989, évi egyezménye
és a Magyar Koztarsasag alaptorvénye 6rkodik a gyermekek jogai felett. Osszhangban
az ENSZ Gyermekjogi' 'Egyezm'ény,'. valamint az Alapjogi Charta vonatkozo
rendelkezéseivel, a Hamrend ertelmezese é&s a gyermekekkel kapcsolatos valamennyi
tevékenység sordn ‘a gyermek mlndenek felett 4116 érdekének kell az elsédleges
szempontnak lennie. Az Alaptorveny rogziti, hogy minden gyermeknek joga van a
megfeleld testi, szellemi  és ‘erkdlesi  fejlodéséhez  szitkséges védelemhez ¢és
gondoskodashoz, és a gyermeket zfészabélyként minden olyan alapjog megillet, mint
barmely mas embert, igy kiildnosen és feltétel nélkiil az egyentd bandsmdd és az emberi
méltdsag. Biztositani kell a gyermekek életkoranak €s sziikségleteinek megfeleld
feltételeket a fejlddéshez, a felndtté valashoz. A gyermekek jogait a sziildk, a csalad, az
allam és a tarsadalom valamennyi tagja koteles tiszteletben tartani. Természetesen
jogaik érvényesiilésiiket a 1997. évi XXXI. gyermekvédelmi torvény is segiti. A
személyes gondoskodast nyfijté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint

személyek szakmai feladatairdl és mikodésik feltételeirdl szolo 15/1998. (IV. 30.) NM



rendelet 112. § - a szabdlyozza a gyermekotthonok hazirendjét. Ennek értelmében: A
gyermek, a fiatal feln6tt és a fiatalkorti életkorahoz, egészségi 4llapotshoz, fejlettségi
szintjéhez igazodva allapitja meg a gyermek, a fiatal felnétt és a fiatalkorn jogai
gyakorlasanak ¢s kotelességei teljesitésének szabalyait. Tovabba a gyermekek belsd

¢életének rendjét a hazirend tartalmazza.

A héazirendben kell megallapitani kiilénosen:
a) a napirendbdl adddé feladatokat,
b) a gyermek, fiatal felnétt viselkedésére, tovabbd a gyerekeknek fiatal felnStteknek
egymassal, valamint a gyermekotthon dolgozdival szemben tanfisitand
magatartasira vonatkozo el6irdsokat,
¢) a gyermekeknek, fiatal felnbtteknek a hozzétartozokkal, illetve mas személyekkel
torténé kapcsolattartasara, a latogatds rendjére, az intézetbdl torténd eltivozas és
visszatérés rendjére vonatkozé szabalyokat,
d) a panaszjog érvényesitésének modjat (Gyvt. 36. § (1) bek.),
e) az érdekképviseleti forum véleményezési és egyetértési joganak gyakorlaséara

vonatkozo eldirdsokat,

A hézirendet az igazgaté a nevelStestillet, valamint a gyermekénkormédnyzat
veleményének figyelembe vételével és az intézményben mikodd érdekképviseleti
forum egyetértésével hagyja jova.

A hazirend egy példanyat a lakésotthonban jo! lathaté helyen ki kell fiiggeszteni.

A GYERMEKEK JOGAI

A gondozott gyermekeknek joga van — az 4ltalanos, alkotmanyos, emberi jogokon til —
kiilénosen:
o Az életkoranak, egészségi dllapotinak, fejlettségének, illetve egyéb
sziikségleteinek megfelel6 4lland6sdghoz, érzelmi biztonsaghoz,
e Ahhoz, hogy nemzetiségi, etnikai és vallasi hovatartozasat figyelembe vevé
megfelelé nevelésben, oktatasban, egyéni és csoportos tandcsban részestiljon,

foglalkozasokon vegven részt.



Mindennemil segitséghez, személyiségének kibontakozdsdhoz, barminemi
veszélyhelyzet elharitdsdhoz, a tarsadalomba vald beilleszkedéséhez, valamint
6nallo életvitele kialakitasahoz.

Emberi méitosaga tiszteletben tartdsahoz.

A fogyatékos, tartdsan beteg gyermeknek joga van a fejlddését és személyisége
kibontakozasét segité kiilonleges ellatdshoz.

A gvermeknek joga van ahhoz, hogy a fejlédésére artalmas kdryezeti és
tarsadalmi hatasok, valamint az egészségére kéaros szerek ellen védelemben
részesiljon.

A béntalmazassal — fizikai szexudlis vagy lelki er6szakkal ~ az elhanyagolassal
és az informéaciés artalommal szembeni védelemhez.

A kézszolgalati médidkban fejlettségének megfeleld, ismeretel bévitését segitd,
erbszakmentes, a magyar nyelv és kulira értékeit Orzd misorokhoz toriénd
hozzaféréshez.

Ahhoz, hogy gondozasi helyének megvaltoztatasat, testvéreivel vald egylittes
ethelyezését kezdeményezze.

Vallasi vagy lelkiismereti meggydzodésének szabadon t6rtén6 megvalasztasdhoz
és gyakorléséhoz.

Hit- és vallasoktatasban részt venni, templomba, felekezetbe jamni.

A berendezések és felszerelési targyak rendeltetésszer(i hasznalatahoz.

A szabad véleménynyilvanitashoz a részére biztositott nevelésrdl, oktatasrol,
ellatasrol, részt vegyen azok szervezésében.

A killénleges vagy specidlis ellatasra szoruld gondozott gyermek szamara a
fejlodéséhez, illetve fejlesztéséhez, a gyoOgyuldsdhoz, rehabilitacidjahoz,
terdpisjahoz szitkséges ¢és indokolt eszkozbk beszerzésérél a fenntartd
gondoskodik.

A gyermeknek joga van szarmazésa, vér szerinti csaladja megismeréséhez és a
kapcsolattartashoz.

A gyvermeknek joga van a szabad véleménynyilvanitashoz, és ahhoz, hogy
tajékoztatast kapjon jogairdl, jogai érvényesitésének lehetOségeirdl, tovabba
ahhoz, hogy a személyét és vagyonat érinté minden kérdésben kozvetleniil vagy
mas moédon meghallgassdk, és véleményét kordra, egészségi allapotdra és

fejlettségi szintjére tekintettel figyelembe vegyék.



¢ A gyermeknek joga van ahhoz, hogy alapvetd jogai megsértése esetén
bir6sagnal és tdrvényben meghatarozott més szerveknél eljarast
kezdeményezzen.

* tamogatast kapjon gondoz6jatol, torvényes képviseldjétdl csaladi kornyezetébe

valo visszatéréshez,
Onmagadrol valé gondoskodds mellett kotelességed a mdsokrol valé gondoskodds is:

¢ Kepességeidnek megfelelden tegyél eleget tanulmanyi kitelezettségednek!

* Tartozkodj a sajat és a tobbi gyermek testi, lelki egészségét veszélyeztetd
magatartastol vagy azt karositd életmdd gyakorlasaté] és az egészségét karositd
szerek hasznalatatol.

o A véleménynyilvanitas szabadsdgéhoz valé jogod gyakorlasa sorédn — ideértve, ha
az internet- vagy médiaszolgaltatas igénybevételével torténik ~ tiszteletben tartsd
a tobbi gyermek emberi méltdsagat.

e Lepyél segitOkész tarsaiddal és a dolgozdkkal egyarant!

» Tiszteld az otthon, mas gyerekek, nevel6id, szomszédjaid és az egész kornyezeted
tulajdonét!

e Tiszteld a tobbiek magéanéletét!

e Legyél segitbkész a gyerekekkel, felnéttekkel, a rdszoruldkkal!

o Kotelességed tarsaiddal €s nevelbiddel szemben betartani az emberi
kapcsolattartds alapvetd normait (tisztelet, udvarias viselkedés)!

¢  Tartdzkodj a masokat sérté durva vagy tragar kifejezések hasznalatatél!

¢  Tartsd tiszteletben masok faji, etnikai, kulturalis, vallasi kiilonbdzbségét, illetve
fogyatékossagat!

e A nagykoriak esetében a HAZIREND és a veled kotétt egyéni szerz6dés minden
pontjat kbteles vagy betartani!

A lakasotthon hat6sagi eljarast indit, amennyiben:

e az intézmény neveldje, vagy az intézmény més dolgozédja ellen irdnyuld
kozosségellenes cselekményt kivetsz el, vagy azzal fenyegetézol;

e az intézmény kozOsségi egylittélés szabédlyaival alapvetden -ellentétes
magatartast tantisitasz, amely sérti az intézmény helyi normait, az otthonban

€16 gyermekek és felndttek alapvetd érdekeit.



A lakdsotthon miikodésébol és életszervezésébol adodo tovabbi szabdlyok, az
érték és vagyonmegorzés, melyeket az egyiittélés szempontjabol be kell tartanod.
Személyes gondoskodds, elldtds:
Miutan megkaptad a tOrvényileg el6irt ruhédzatot, testdpolasi szereket,
tankdnyveket, koteles vagy azokat megorizni, takarékosan beosztani, veliik
elszamolni. Szédndékos rongélas esetén a kart tériteni.
Ha nagykori vagy szdmodra a szilkség szerinti ellatast az egyéni szerzddés
szabalyozza.
Sajat ruhanemiidet viselheted, de érte felelésséget nem véllalunk.
Csak a megérzésre 4tadott értékekért vallal a lakasotthon vezetd teljes
felelosséget. A megbrzésre atadott (pl.; ruhédzat, értéktargy, pénz, irat) dolgokrol
nyilvantartas illetve leltar késziil, melyet neked is ala kell immod.
Mindenkor az alkalomnak és az id6jarasnak megfelelden kell 6ltozkddnsd.
A lakdsotthonban 8nkiszolgald tevékenység folyik, ennek keretében elvégzed:
életkornak megfeleléen fehérnemtiid mosasdt, a rubatirad rendbetartdsat,
szobad, szekrényed, kérnyezeted takaritdsat.
Részt veszel a heti nagytakaritasban a szolgélatot teljesitd felndit irdnyitaséval,
mely kiterjed a kozos helyiségek, udvar, melléképiiletek, veteményes, utcai
arokpart és jarda rendbetételére.
Részt veszel a bevasarlasokban, az éikezés elbtti és utdni teendGkben,
haziallatok apolasaban.
Mosodgép, konyhagép, mikrohullam siit6 kizardlagosan csak feln6tt jelenlétében
irnyitasdval hasznalhatok.
Az iskolai oktatasod, illetve az els6 szakképzettségedhez szitkséges kiad4sokat
az otthon fedezi, a nagykoriak tovabbi feltételeit az egyéni szerzédések
szabédlyozzdk. Tanév elején az 1uj felszerelésed a tanulményi eldmeneteled,
valamint a megdvas fliggvénye.
Ha iskolai kotelezettségednek mas telepiilésen teszel eleget, biztositjuk
szamodra az utazasi bérletet, jegyet, azonban veliik elszdmolasi kotelezettséged
van.
Szabadidéd hasznos eltoltéséhez biztositott jatékért, sporteszkdzért, stb.

személyes feleldsséggel tartozol.



Kotelességed 6rizni €s becsiilni a kozodsség, magad és masok felszerelését, a
lakasotthon berendezési és felszerelési targyait. Amennyiben kéresemény
torténik, a szolgalatot teljesité felnbtt koteles azt irasban dokumentalni. A
karokozas esetén kartéritési kotelezettséged van, melyet a csaladi potiékbol,
illetve a sajét pénzedbSl meg kell téritened. A kartérités iigyében a lakasotthon
vezetd €s a gyamod illetékes eljarni,

Naponta 8tszor a napirendben meghatarozott idépontban étkezhetsz.

Az étkezés a lakasotthon étkezGjében torténik. Szobékba, tirsalgéba élelmet
bevinni TILOS!

Hérom éves korod felett havonta zsebpénz illet meg, melynek 8sszege nem lehet
kevesebb a mindenkori dregségi nyugdij legkisebb dsszegénél:

- 3-10éves 5%-a

-10—-14 éves 13%-a

- 14 ¢év felett  18%-a

A zsebpénz meghatdrozott mértéken felilli Gsszegét szorgalmad, magatartasod
figyelembe vételével a gyermekotthon vezetSje allapitia meg. Zsebpénzed a
lakésotthon vezeté adja ki hetente, vagy a csoportban megbeszélt rendszer
szerint, figyelembe véve a takarékossdgra vald nevelést.

Ha gondozasi helyedrél dnkéntesen eltdvoztéal (szoktél) a szokés idétartama alatt
zsebpénz nem illet meg, az visszautaldsra keriil a gyami szamladra.

A vagyon és €rtékmegOrzés modja: a torvényes képviselé vagyonkezelési tigye a
Gyvt. 33. § (2). d pont alapjan. A nagykortak takarékbetétkonyviiket irdsos
keresiik alapjan igazgatéi engedéllyel az intézmény péncélszekrényébe
helyezhetik el. Az utégondozoi elldtisban részesiild fiatalok az ellatasukért
téritesi dijat fizetnek, melynek 6sszege nem haladhatja meg jévedelmik 30%-4t.
A megallapitott Ssszeget kételesek befizetni minden hénap 10-ig az intézmény
pénztaraba.

Nevel6i szobdban a gyermek csak felnGtt engedélyével és jelenlétében
tartozkodhat!

Szeszesital €s kabité hatdst szer fogyasztdsa az otthon teriiletére vald behozatala
TILOS!

Az intézmény egész teriiletén TILOS a dohanyzas!

Iskolaba indulaskor bedgyazott, tiszta szobét kdteles vagy magad utdn hagyni.



Iskolaban kételes vagy a legjobb tudasod és képességed szerint teljesiteni, annak
héizirendjét betartani. Koteles vagy a tanulméanyi kotelezettségednek eleget tenni.
Kaoteles vagy az iskolai ruhadbdl 4t61tézni, szekrényedet rendben tartani,

Jarhatsz iskolal szakkérre, sportfoglalkozasra, fakultdciéra, valamint vallasi
felekezetednek megfeleld hitoktatdson vehetsz részt. Mindezek nem mehetnek a
tanulmanyi eredményed rovasdra.

Térekedned kell arra, hogy az életkori sajatossigodat figyelembe véve, minél
t6bb id6t t6lts a szabadban (pl. kirdndulés, stb.).

A szabadidd lakasotthonon kiviili eltoltése a napirendben megfogalmazottak
szerint torténik, alatta fegyelmezetten, kulturaltan kell viselkedned.

Este 20.00 6ratél csend jellemezze a kémyezetet, villanyoltds utdn csak a kijelélt
lampak éghetnek.

A hangos zenehallgatas 19.30 oriig lehetséges.

Infokommunikaciés eszkOzdkkel (mobiltelefon, tablet, notebook, audio
eszkdzOk stb.) 14 éven aluli gyermek nem rendelkezhet 14 éven feliili fiatal sajat
felelésségre hozhat be infokommunikacios eszkézt a lakasotthonba. Mas
gyermek keésziilékét eltulajdonitani, titokban hasznélni, arrél megtévesztd
fizeneteket kiildeni tilos. Ezen eszkozokkel mésrdl sértd, provokald képeket,
felvételeket késziteni nem lehet. 21.00 Odéra utin minden jellegh
infokommunikacios eszkdzt tilos hasznéalni, a késziilék leadasra keriil a neveldi
szobaba, az egylittélés szabalyaira tekintettel.

Gyermeki jogok biztositasa érdekében tilos tizennyolc éven aluliak szédméra
olyan tartalmat elérhet6vé tenni, amely pornograf, a szexualitast Oncéldan
abrazolja, illetve a sziiletési nemnek megfelelé 6nazonossagtdl valé eltérést, a
nem megvaltoztatasat, valamint a homoszexualitast népszeriisiti, vagy jeleniti
meg.

A gyermekeket ér6 elektroakusztikus zaj egészségkarositd zajforrasok Aaltal
kivaltott hatasokkal szembeni védekezés elbsegiiése az egészségmeglvas

tamogatas.



Napirendbdl adédé feladatok

NAPIREND
A napi illetve heti €letszervezéssel kapcsolatos szabalyok rugalmasak, az iskoléhoz és
munkahelyhez igazodd étkezési, szabadidds, egyéni és csoportos foglalkozasokat tesz
lehetévé.
Torekedni kell azonban a kévetkezdékre:
- lefekvés elétt a gyermek minden esetben elvégzi személyes holmija, egyéni higiénia
és szob4ja rendbetételét.

Az étkezéstdl valod tavolmaradast jelezni kell.

Munkanapokon:
5.30-7.30 Ebreszt6 (tisztalkodas, rendrakés)
Reggeli
6.00-7.45 Indulas az vodaba és az iskoldba
12.30-14.00 Napkdzbeni étkezés az oktatési intézményekben torténik
14.00-15.00 Szabadidos tevékenységek
15.00-18.00 Tanérai felkésziilés az iskolabol torténd hazaérkezésekhez igazodva
18.00-19.00 Vacsora
19.00 Esti tevékenység (takaritas, fiirdés stb.)
20.00 Villanyoltas — alsé tagozat
21.00 Villanyoltas — felsé tagozat
22.00 Villanyoltas - kozépiskoldsoknak, tovabbtanuléknak

22.00 6ra utan ldmpaoltds van, midennem{ tevékenység csak a szolgilatban 1év6 felnétt

engedélyével végezhetd, masok pihenésének zavarasa nélkiil.

Kimeng:
- naponta, a szolgalatot teljesité felnott engedélyével.
- 12 éves korig gyermekek csak felnbttel vagy megbizhaté nagyobb gyermekkel
mehetnek kimenére.
Kozépiskolas és 16 éves kortol:

- irdsbeli engedélyre kimend pénteken és szombaton 22.00 6raig

A ,Kimend engedély” tartalmazza az engedélyezett idépontot, id6tartamot, és a baleseti

megbeszélést:



e az autdstop veszélyei
e az esti szorakozohelyeken fellelhetd veszélyek
Ezt a nevelt €s neveld alairasaval igazolja!

A megjegyzés rovat a tivozas helyszinét tartalmazhatja. Ezt a nevel6 aldirdséval igazolja.

Szombat, vasarnap, iinnepnapokon, tanitasi sziinetekben:
7.00-9.00 Ebreszts, reggeli, majd

hétvégi nagytakaritds, mosés,
12.00-14.00 Ebéd, majd

szabadfoglalkozas, szervezett program

18.00-19.00 Vacsora

Péntek-szombat:

Villanyoltds:
- also tagozat 21.00
- felsd tagozat 22.00

- kbzépiskolasok 23.00

Megjegyzés: A péntek és szombat esti kimendt, éjszakai szorakozasi lehetéséget csak az a
fiatal veheti igénybe, akinek magatartasaval és a tanulmanyi munkajaval nem volt probléma, a

hézirendet betartotta és megfelelé dsszeggel rendelkezik.

KAPCSOLATTARTAS

A magénélet, a csaladi élet, az otthon — ahol a gyermek lakik ~ ¢és a kapcsolattartds
tiszteletben tartasihoz fiiz6d0 jog egylittesen az ember velesziiletett méltésagabol ered, amely
mindenkit megillet. Ezek a jogok az emberi lét és Onazonossadg kiteljesedéséhez
elengedhetetlenek, hiszen az emberi személyiség érinthetetlen tartomanyat hataroljak koril.

A gyermeket nem szabad aldvetni magéanéletével, csaladjaval vagy levelezésével kapcsolatban
Snkényes vagy toérvénytelen beavatkozdsnak, sem pedig becsiilete vagy j6 himeve elleni
jogtalan tdmadasnak. llyen beavatkozéds vagy tAmadas ellen a gyermeket megilleti a térvény
védelme.

A lakésotthonokban €16k kapcsolatot tarthatnak a kapesolattartasra jogosultakkal.



Heétvegi eltavozashoz gyami engedély sziikséges. 14 éven aluli gyermek csak szild, nagysziild

vagy nagyobb testvér kiséretében mehet el. Onallé utazds esetén sziiléi egyeztetés szikséges.

Az épiileten belill csak olyan személy tartdzkodhat, akinek a jelenlétét az otthonvezets, vagy

az altala megbizott személy eldzetes megbeszélések alapjan engedélyezte.

A latogatas tényét az eseménynapldban rogziteni kell.

A lakésotthonban €16 gyermekek tarthatj&k a kapcsolatot mashol €16 testvéreikkel, sziileikkel,

ha ezt az illetékes gydmhivatal nem korldtozza. A kapcesolattartas egyéb madjai:

csomagkiildés,

levelezés,

telefonkapcsolat (A gyerek éltal kezdeményezett telefonhivas nem engedélyezett.
A hozzéatartozdk a gyereket hivhatjak.)

Szilovel vagy mas hozzatartozdval mobiltelefonon t6rténd kapesolattartast nem all
moédunkban rdgziteni a kapesolattartasi naploban.

Internethasznélat a gyermekek szamdra biztositott szamitGgépen lehet.

Eldtte a gyermeket fel kell vilagositani a helyes internethasznalatra.
Délutanonként, a gyermekekkel kdzdsen torténd megbeszélés szerint lehetséges az
internetezés.

A gyermekek csak az életkoruknak megfelel6 oldalakat latogathatnak.
Elektronikus levelezés a kapcsolattartisra jogosultakkal engedélyezett, mely a

kapcsolattartasi napléban nem rogzithetd.

Gyermeknek, fiatal feln6ttmek a hozzdtartozékkal, iletve a mas személyekkel valé

kapcsolattartisa, litogatas, az otthonbol valé eltdvozas, visszatérés rendje.

A lakasotthonban a latogatési id6: minden vasérnap 10.00 6ratél 12.00 éraig van, a
gyermekvédelmi gyammal, lakasotthon vezetbvel tortént elbzetes egyeztetés
alapjén, illetGleg elbzetes egyeztetésnek megfelelden ettél eltérd iddpontokban is
lehetséges. Ezen idGpontban a gyermek azon hozzétartozdjat, aki latogatisi
engedéllyel rendelkezik, az arra kijelolt helyen fogadja.

Az oktatasi — nevelési intézményben hozzatartozo nem latogathat.

A lakéasotthonban idegen személy nem tartozkodhat!

Barit, baratn6 lakdsotthon vezetdi engedéllyel naponta 14.00-15.00 6raig és 17.00-
18.00 oraig latogathat az arra kijelolt helyen.



A gyermek felel az 4ltala fogadott kiskord magatartdsdért. A mindenkori
szolgalatban 1év6 neveld intézkedni koteles a masok nyugalmat, a biztonsagot, a
kdrmyezetet vagy a kozerkolesét sértd magatartast tanisito latogatéval szemben,
hogy a latogatd a lakésotthon teriiletét hagyja el.

Akit a lakasotthonbd! az intézményi vagy iskolai magatartds és hézirend
megsértése végett eltanicsoltak, az intézmény teriiletén nem tartézkodhat.

A gyermek gyamhivatali hatdrozat alapjan tarthat kapcsolatot az abban
meghatirozott idoben és személyekkel.

A hazautazas idGpontjat a gydmhivatalai hatarozatok tartalmazzak.

A hozzétartozd koteles a gondozott gyermekért a megjeldlt idopontban megjelenni
és 6t a megadott idépontban visszahozni.

Amennyiben a gydmhivatal a gyermekvédelmi gyamot felhatalmazza, hogy az
id6szakos kapesolattartasi kérelem tekintetében dontstn, a gondozasi helyrdl
legfeljebb két napra torténd eltdvozasar6l, valamint a keét napnil hosszabb
szabadsag engedélyezésérdl a gyermekvédelmi gyam megallapodast kot a
kapcsolattartoval.

Az utazasi koltséget a hozzatartozo és a lakéasotthon biztositja.

A kozépiskolas vagy a 16. életévét betdltitt és nalidan kozlekedni tud6 gyermek
egyedil is hazautazhat.

Telefonon tartott kapcsolattartds idépontja; 16 — 18 &ra kdzdtt. Ebben az id6ben
hivhatjak gyermekeinket a hozzatartozok. Szolgélatban 1évo felnbtt a beszélgetést,
illetve a kapcsolattartast a kapesolattartasi naploban régziti.

Az infokommunikicié korszerli eszkOzei a kapcsolattartds napi formait is
megvaltoztattak, igy a magénélet védelme kiterjed a fizikal és az interneten
megvalosulé zaklatasra egyarant. Az egyén méltosagat €s maganélethez fiz6dd
jogat biztositani kell a kdz6sségi médiatérben is.

Nagykort neveltjeink az intézeti telefonon csak hivatalos ligyeiket intézhetik,
elbzetesen megbeszélve.

A latogatoknak is kételességiik betartani a hézirendet.

Nevel§ csak a neki 4dtadott pénzért, csomagért vallal felelosséget.

A szabadidd otthonon kiviilli elttltése mindenkor csak nevel6i engedéllyel

torténhet, ellenkez6 esetben szokésnek 8engedély nélkili eltdvozasnak) mindsiil.



» Szdrakozohelyre és azok rendezvényeire csak kdzépiskolds, pénzzel, engedéllyel,

rendelkez0 fiatal mehet. Ezt a kedvezményt altaldnos iskolds nem veheti igénybe.

Feltétel: - a képességeinek megfelelden teljesit az iskolaban, nem kapott

elégtelent, beirast és a hazirendet betartja.

Idépontja: Péntek: 19 — 22 dréig
Szombat: 19 - 22 bréig,
Ettd] eltérni csak a gyam eldzetes engedélyével lehet.

A nagykortak bejelentési kotelezettséggel a lakdsotthon teriiletét elhagyhatjak.

A gyermekotthonba belépésre jogosultak:

Az intézménnyel szerzOdéses jogviszonyban all6 személyek (fenntarté és képviselSje,

lizemeltetés; kézalkalmazotti jogviszonnyal, megbizasi szerz8déssel, nkéntes szerz6déssel,

egylttmikddési megallapodassal, hallgatéi/tanuléi jogviszonnyal rendelkezdk; gyakorlatra

érkez0k, iskolai kozosségi szolgalatot teljesitok).

Az intézménybe beléphetnek tovabba az alabbi jogszabilyok alapjan:

15/1998 NM rendelet 2.§ (3) bekezdése alapjén a gyermekjogi képvisel§ részére
biztositott a latogatds sordn a gyermekotthon teriiletén beliil a gyermekek szamara
konnyen hozzaférhet6 és négyszemkozti beszélgetés lefolytatasara alkalmas megfeleld
helyiséget;

15/1998 NM rendelet 85.§ (7) bekezdése alapjan a megeldzé partfogas alatt &6
gyermek esetén a gyermekotthon helyszint biztosit a megel626 partfogé feliigyeldnek
az esetmegbeszélés megtartdsdhoz, a viselkedéskorrekcids esetkezelési modszerek
alkalmazésdhoz €s a megelozd partfogassal sszefiiggd egyéb feladatai elvégzéséhez;
15/1998 NM rendelet 87.§ (5) bekezdés szerint a gondozott gyermeket a
kapesolattartasra jogosult hozzitartozéja a gyimhivatal, illetve a birdsag
dontésének megfelelden latogathatja a gondozas helyszinén;

15/1998 NM rendelet 112.§ szerint a hazirendben kell megéllapitani kiilonosen a ¢)
pont alapjan a gyermekeknek, fiatal felndtteknek a hozzatartozékkal, illetve mas
személyekkel torténd kapcsolattartasra, a latogatds rendjére, az intézetbdl torténd

eltavozas és visszatérés rendjét;



o 2012. évi XX VI t6rvény az Orszaggy(ilésrol 98.§ (4) bekezdése alapjan a képviseldi
igazolvany valamennyi kozigazgatasi szervhez, valamint a kozintézetekhez és
kézintézményekhez belépésre jogosit;

e 2011. évi CXI térvény az alapvetd jogok biztosarol 22. § (1) bekezdése alapjan a
helyszini ellenérzés sordn az alapvetd jogok biztosa vagy a felhatalmazasa alapjan a
vizsgalatot végz6 munkatérsa;

o 2011. évi LXVL torvény az Allami Szamvevészékrdl 28.§ (3) bekezdésében foglaltak
alapjdn a helyszini ellenérzés soran az ellendrzott szervezet, illetve munkatarsai
kotelesek a szamvevd részére a szervezet helyiségeibe vald belépést, valamint a papir
alapt és informatikai eszkézOkkel kezelt adatmyilvantartd rendszerekbe vald
betekintést biztositani;

o 2011. évi CXCV térvény az allamhéztartdsrol (ANTSZ) 64.§ (1) bekezdés szerint a
kormdnyzati ellendrzést végzoé személy a feladatai elidtasa érdekében az ellendrzétt,
és az ellenérzés kapcsdn adatszolgaltatdsra kotelezett szerv, szervezet béarmely
helyiségébe beléphet, széméra akadalytalan hozzaférést kell biztositani valamennyi
dokumentumhoz és az informatikai rendszerek archiv és €16 adatdllomanyahoz;

e 381/2016 (XIL. 2) kormanyrendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrél 8.§ (1)
bekezdése alapjan a szolgdltatd gondoskodik arrdl, hogy a jogvédelmi képviselé a
szolgaltato teriiletére beléphessen, munkéjat zavartalanul veégezhesse;

e 2011. évi CLXIIL torvény az ligyészségrol 4.§ (4) bekezdés alapjén az ligyész eljardsa
soran az eljarassal érintett szerv, személy rendelkezése alatt 4ll6 teriiletre, helyiségbe

az igazolvanya felmutatisaval beléphet.

A gyermekek magénélethez wvalé jogainak védelmébdl kovetkezik, hogy az
intézményvezetdbnek joga van korlatozni az intézménybe valdé belépést, ha azt az
intézményben €16 gyvermekek ellatasi sziikséglete (életkora, egészségt allapota,
fogyatékossaga, pszichés tlnetei, beilleszkedés: vagy magatartasi zavarai stb.), az
intézményben folyé nevelési munka zavartalansiganak biztositasa, €s altalanossigban az
intézményben €16 gyermekek jogainak, mindenek felett all6 érdekeinek érvényre juttatisa

megkdveteli.

A gyermeki jogok tisztelete olyan politikai és alkotmanyos kultirat feltételez, amelyben a
gyermekek nem lehetnek partpolitikai tevékenység diszletei vagy eszkdzei. A gyermek

alapvetd emberi jogokkal, sajat nézetekkel, érzésekkel rendelkezé individuum, aki senki



szamara sem valhat eszkOzzé vagy targgya. Kampanyeszkdzként valod felhasznéldsuk
¢éppen ezt a jogot sérti meg, teszi a gyermeket a jog alanydbdl a pértpolitika targyava. A
gyermekek partpolitikai céli szerepeltetését, illetve felhasznaldsat nem igazolja és nem is
igazolhatja az Snkéntesség, a beleegyezés. Onmagaban a sziiléi hozzajérulds igénylése is
Jogsérelemhez vezethet, ugyanis a sziilét kozvetve vagy kozvetleniil a politikai nézete,
szimpatiaja kifejezésére kényszeritheti, és e kényszerhelyzet elszenveddje végsé soron a

gyermek lesz.

Latogatas rendjének szabdlyaihoz kapcsolédé egyéb rendelkezések

Amennyiben valaki az intézmény mikodésére vonatkozé felvildgositast kér, ezen joga
gyakorlasa sordn koteles tartézkodni minden olyan magatartastol, amely a lakésotthon
rendeltetésszerti mikodését vagy a gyermekek jogait ardnytalanul sérti vagy akadélyozza.
Erre tekintettel a felvilagositas kérésére foszabaly szerint kozérdekii adatigénylés vagy
képvisel6i kérdés esetén clsédlegesen az intézményvezet 4ltal irasbeli tajékoztatds

keretében kertil sor.

Amennyiben a lakésotthon miikddésével kapcsolatos felvilagositast kéré személy
személyesen kivanja felkeresni a lakdsotthont, Ggy arra — a belépésre jogosité megfeleld
jogalap igazoldsa mellett — csak az intézményvezetdvel elbre egyeztetett idépontban

keriithet sor.

A gondozési helyen ellatott tizennyole év alatti gyermekekrol kamerafelvétel készitéséhez,
annak felhasznalasahoz elengedhetetlen a torvényes képviseld (szilld vagy
gyermekvédelmi gydm) hozzdjérulasa és figyelernmel kell lenni arra is, hogy a gyermekek
érdekeivel nem lehet ellentétes a kamerafelvétel készitése, illetve annak felhasznalasa.
Mindezekre tekintettel — Gsszhangban az alapvet$ jogok biztosa és helyettesei 4ltal a
targykGrben kiadott kozleményben foglaltakkal — a gyermekek partpolitikai céla
szerepeltetése, illetve a gyermekekrél készilt felvételek partpolitikai célra torténd
felhasznalasa még az Onkéntességgel, a beleegyezéssel vagy a tOrvényes képviseld

hozzajarulassal sem igazolhatd, ezaltal tilos.



Utégondozds, utégondozoi elldtds:

e A gyvermeknek a nagykortsaga el6tt legalabb 2 honappal irasban nyilatkoznia kell
az intézmény igazgatoja felé a tovabbi elképzelésérol.

e A fiatal feln6tt kérelmére az intézmény igazgatdja nyilatkozik a befogadasrol. A
befogadast megtagadhatja, ha a fiatal felntt a kordbbi ellatdsa sordn a nevelGivel
szemben elfogadhatatlan, az egylittélés szabalyait sulyosan sért$é magatartdst
tantsitott, a hazirendet t6bbszdr silyosan megsértette és az  ellatas
megsziintetésével az érdekképviseleti forum is egyetért.

e Az intézmény igazgatdja a fiatal felndttel, az utdgondozdi ellatashoz személyre
§z016 irasbeli megallapodast kot.

e Az ellatast igénybe vevd fiatal koteles utdgondozdjaval egyiittmitkddni,
tanulmanyait képességeihez mérten folytatni, a munkaiigyi kdzponttal kapcsolatot
tartani, minden tdle telhett megtenni, hogy munkahellyel rendelkezhessen. A
szerzOdésben rogzitetteket maradéktalanul betartani.

¢ Amennyiben a fenticknek nem tesz eleget, illetve elfogadhatatlan magatartast
tanisit, a héazirendet tobbszOr sulyosan megsérti, a megallapodast megszegi.
figyelmeztetésben részesiil. Hiromszori figyelmeztetést kovetden javaslasra kertil
az utdgondozoi ellatds megsziintetése.

e Megszinik az utégondozdi elldtds a fiatal felnbtinek az ellatds megsziintetésére

vonatkozé bejelentését kovetd 5 munkanap elteltével.

Magatartast formalé motivicios rendszer

Jutalmazds-elmarasztalds: Nevelémunkdink sor&n gondozottaink magatartasat, tanulméanyi
és Onkiszolgalé munkajat, egyéb tevékenységét folyamatosan értékeljiik, a kivant normék
betartisat els6sorban a pozitiv tevékenység megerdsitésével érjiik el. Olyan nevelési
gyakorlatot alakitottunk ki, amelynek soran a gyermekek minden helyes megnyilvanulasat
elismerjik, minden helytelen cselekvését pedig a megfeleld mértékben az emberi és gyermeki

jogkordk betartasa mellett elmarasztaljuk.

Fontos a gyermekeket kozvetleniil neveldk nagyobb gyermekismeretébol szarmazé felelosség
és a szikséges szakmai, vezetdi kontroll, a lakadsotthonon beliili eljardsok pontos

dsszehangolésa.



Fontos a gyermek személyiségallapotinak pontos elemzése, ismerete, az elvarasok és azok

teljesitésének folyamataban a megfelel$ ardnyok tartdsa, ezaltal a fejlodés eldsegitése.

A jutalmazds-elmarasztalds értelmezésében elengedhetetien annak egységes gyakorlati

magvalositasa.

Ertékel6 — jutalmazé - értékteremtd rendszer
A motivacids — értékeld rendszer céljai:
- az altalanosan elfogadott értékrend kozvetitése,
- pozitiv viselkedés elismerése, megerdsitése, jutalmazasa,
- viszonyitasi keret biztositasa a gyermekek részére,
- sikerélmeények altal pozitiv énkép kialakitasa,
- annak meglattatisa, hogy a boldogulashoz személyes eréfeszitések szitkségesek,

- jutalmazés altali Oszténzés a pozitiv valtozasok elérésére.

Ertékteremté rendszer

Célja, hogy a lakasotthon minden lak6ja (az Aaltaldnosan eldirt tevékenységeken til)
képességének és adottsdganak megfelelden hozzajaruljon olyan, az otthon miiksdésével
Osszefiiggd szellemi és fizikai értékek megteremtéséhez, melyek a lakédsoithon életét
szinesitik, kérnyezetét gazdagitjak, trsadalmi elfogadottsagat és elismerését névelik.

Ki-ki egyéni erfsségeire épitve Onkéntesen jarulhat hozza az otthon gazdagitisihoz. Az
értékteremtés kiterjed a lakéasotthon dolgozdira is, akik ezen a téren is pozitiv példaval
jérhatnak eldl, bizonyitva elhivatottsagukat.

A jobbité szindék, a tenni akards és lelkesedés a lakédsotthon igazi kozdsséggé
kovéacsolodasanak lehetdségét rejti, a kézzel foghaté értékek egy része a lakésotthont

gazdagitja.

Szellemi értékek:
- versenyeken vald részvétel (sport, versmondo, kulturalis, rajzpalyazat),
- programok, versenyek, bajnoksigok szervezése, lebonyolitasa,
- palyazatok megirdsa,
- taborszervezés,

- Unnepi miisorokon valo szereplés, gyermekek felkészitése versenyekre, szereplésekre,



- gyermekOnkormanyzatban végzett munka,

- szakkér, személyiségfejleszt$ csoport vezetése,

- tamogatdk, szponzorok felkutatasa,

- egyéb kdzdsségi munka.

- Fizikai értékek:

- szakkorokon kiilonbozd alkotasok készitése,

- ajandékok, innepi idvézlolapok készitése,

- meglepetés készitése a csoport tagjainak (pl: siitemény),
- kertrendezés, viragositas, patak takaritisa, szemétszedés,
- fizikai segitség nydjtasa a karbantartoknak, udvarosnak,
- udvari gyiimolcsos metszése, gondozasa,

- alakasotthon festésében, rendezésében nydjtott segitség,

t

az otthon kornyezetét szépitd, fejlesztd fizikai munka.

Az értékteremtés jutalmazasanak formai:
- szébeli elismerés, oklevél, targyjutalom,

- jutalom kirandulés, jutalom program, jutalom taborozas.

Elmarasztalds

Az elmarasztalds megdllapitdsat motivalja mindenkor a gyermek irdnt €rzett szeretet. Legyen
az személyiségformald, nem megtorld.

Ha a gyermek magatartasa fokozott nevel8i rdhatassal sem valtozik kellen, vagy stlyos
vétséget kivet el, az eloirt elmarasztaldsokat kell alkalmazni vele szemben.

Az elmarasztalds nem lehet Oncéli eszkdz a nevelé szamara. Elmarasztalas elott
figyelmeztetni kell a gyermeket helytelen magatartasara, cselekedeteire.

Az elmarasztalds mindenkor alkalmazkodjék a gyermek életkori sajatossigaihoz és legyen
aranyban a cselekedettel.

Vegyiik figyelembe a fokozatossag elvét. Meg kell eldzni a fegyelemsértést,
figyelemfelkeltéssel, elbeszélgetéssel.

Az elmarasztalas okat tudatositani kel} a gyermekkel.

Az elmarasztalds nem lehet megtorld, megszégyenitd, megaldzd. Nem mehet a gyermek
fejlodésének rovasara (mint pl: testi fenyités, ruhdzat megvonasa, egészségre, pszichikumra
kéros hatdsok).

Megfelelt koriiltekintés és mérlegelés mellett vonjuk be a gyermekeket az elmarasztalasba.



Az ehmarasztalds a megfogalmazott alapelvekkel nem lehet ellentétes.

Stlyos €s visszatéré esetekben javaslatot tesziink a gyermek specidlis gyermekotthoni
ethelyezésére.

Az utogondozdi elldtottak salyos, sorozatos fegyelemsértése az utdgondozédi ellbtés

megsziinését eredményezi.

A GYERMEKEK ERDEKVEDELME

A gondozott gyermekeknek joguk van érdekeik védelméhez, azok érvényesitéséhez.

Az érdekképviselet és a panaszjog érvénvesitésének médija

1. A gyermekek érdekeinek képviseletére az intézményben gyermekénkormanyzat és
érdekképviseleti forum milksdik, melyek sajat szervezeti és miikédési szabélyzattal
rendelkeznek. A csoporttarsaiddal kozOsen évente valaszthatsz egy o kiildottet, aki
rendszeresen részt vesz a gyermek- Onkormanyzati iléseken és képvisel benneteket,
valamint ott gyakorolja a szamotokra biztositott jogokat.

2. A gyermekénkorményzat — az igazgaté véleményének kikérésével — dont sajat

miikddeserol. Szervezeti €s mikédési szabalyzatat a valaszto gyermekkozdsség fogadja el,

¢s az igazgaté hagyja jovd. A jovahagyis csak akkor tagadhaté meg, ha a szabalyzat
jogszabalysérté vagy ellentétes az intézmény szervezeti és milkodési szabalyzataval,
illetve hazirendjével.

3. A gyermekonkorminyzat véleményt nyilvanithat az intézmény vezetdiénél az

intézmény mikddésével és a gyermekekkel kapcsolatos valamennyi kérdésben, amit a

vezetdnek figyelembe kell vennie.

4. Az otthon lakdinak joguk van a vélasztott otthon tandcsban dolgozni, panaszukkal

hozzajuk fordulni, az otthongy{ilésen véleményiiket elmondani.

5. Az érdekképviseleti forumban a gyermekdnkorményzat képviseldje szavazati joggal
rendelkezik.

6. Az érdekképviscleti forum megvizsgalja a hozz4d benyljtott panaszokat és a
hatdskdrébe tartozé ligyekben dont, tovabba intézkedéseket kezdeményezhet a
fenntarténdl, a gyermekjogi képviselénél, illetve mds hataskorre] rendelkezd szervnél.

7. Az érdekképviseleti forum az igazgatondl véleményt nyilvanithat a gyermeket, fiatal
felndttet érint6 ligyekben, valamint javaslatot tehet az intézmény alaptevékenységével

Osszhangban végzett szolgaltatasok tervezésérdl, miikddtetésérsl, valamint az ebbdl



szarmazd bevételek felhasznalasardl. Az érdekképviseleti forum egyetértési jogot
gyakorol a hdzirend jévahagyasanal.

8. A gyerekek véleményiiket, panaszukat kulturdlt formaban barmikor elmondhatjak. Ha
valaki nem meri elmondani, irdsban névvel vagy név nélkiil is eljuttathatja
neveldjének, gydmjanak.

9. A t6bb gyermeket érintd problémak, jovore vonatkozé tervek csoport megbeszélésen
keriilnek megtargyalasra.

10. A gvermek, a gyermek sziiloje vagy mas torvényes képviseldje, valamint a
gyermekonkormanyzat és a fiatal felnbtt az intézmény fenntart6jdhoz vagy a
gyermekjogi képviseldhoz fordulhat

a) az ellatdst érintd kifogasok orvoslasa érdekében,
b) a gyermeki jogok sérelme, tovdbbd az intézmény dolgozdi
kotelezettségszegése esetén.

11. Az igazgatd, illetve az érdekképviseleti forum a panaszt kivizsgalja és tajékoztatast ad
a panasz orvoslasanak mas lehetséges modjarol. A gyermek sziléje vagy maés
torvényes képviseldje, a gyermekOnkormanyzat, a fiatal felnbit az intézmény
fenntartdjahoz vagy gyermekjogi képviseldhoz fordulhat, ha az intézmény vezetdie
vagy az érdekképviseleti forum 15 napon beliil nem killd értesitést a vizsgélat
eredményérdl, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet.

12.Mindezek a jogok a gyermeket, a sziilbket, a dolgozokat, illetve a térvényes képviselot
is megilletik.

13.A 91011-A/28-23/2020 Intézményvezetdi utasitas a Panaszlada hasznalatarél alapjan

az alabbiak szerint:

A panaszjog gyakorlasa magéba foglalja a gyermekotthonokban, lakasotthonokban

kihelyezett Panaszlada hasznalatét.

A gondozasi helyen €16 gyermekeket tdjékoztatni sziikséges a kihelyezett Panaszlada

szabalyozas alapjan.

A Panaszlada a gondozasi helyen keriil kihelyezésre, minden gondozoft szamara
hozzaférhetd helyen. A Panaszlada felnyitdsa és tartalmanak megtekintése heti

rendszerességgel (Orténik, a gyermekotthon vezetd és egy tanu jelenlétében.



A panasz beérkezése idépontjdnak a Panaszlada felbontdsanak id6pontjat kell
tekinteni. A panasz elbirdlasa soran fokozottan igyelni kell a személyes adatok
védelmére és a gyermeki jogok érvényesiilésére irdnyadé jogszabalyi rendelkezések

betartasara.

A lada tartalmanak megtekintése utdn feljegyzés készitése sziikséges, akkor is, ha a
Panaszlada Ures. A feljegyzés tartalmazza a Panaszldda megtekintésének pontos

datumat, idejét (Ora, perc), a lada tartalméanak leirasat, jelenlevék nevét és alairisat.

A Panaszladdban eclhelyezett beadvinyok érkeztetése, iktatdsa és kezelése az
Intézmény iratkezelési szabédlyzataban irtaknak megfeleléen torténik, beleértve a

névtelenill benydjtott beadvanyokat is.

Ha nincs panasz, akkor a feljegyzés egy példanyat a gondozasi helyen kell irattarozni,

térolni.

Panasz esetén a gondozasi hely példanyén kiviil (irattdr) egy példinyt az igazgato

részére e-mail formajaban meg kell kiildeni.

Amennyiben a panasz tartalma a szakmai egység, gyermckotthon-vezetd
kompetencigjaba tartozik, a gyermekotthon vezetd intézkedik, melyrdl tajékoztatja az

intézményvezetdt, a panaszost €s minden érintettet.

Amennyiben a panasz tirgya meghaladja a szakmai egység vezetd kompetencigjat,
mint példaul eérdekellentét, konfliktushelyzet, elfogultsig, az intézményvezetd
intézkedik. Az intézkedésrél tAjékoztatja a szakmai egység vezetjét, a panaszost és

minden érintettet,

A panasz elGterjesztjét a vizsgalat eredményérdl - a panasz atvételét kovetd 30
munkanapon beliil — hosszabb elintézést igénylé esetben a kivizsgalast kovetden

haladéktalanul, a helyben szokdsos médon tajékoztatni kell.

Nevteleniil benyijtott panasz esetén, az Intézmény falitjsagjan elhelyezett
hirdetményben azt kell koz6ni, hogy a panaszban foglaltak kivizsgalasa, és az esetleg

szikséges intézkedések megtétele megtdrtént.
A panaszos figyelmét a valaszadds sordn fel kell hivni arra, hogy az ismételten
eldterjesztett, de j tényt, {j korlilményt nem tartalmazo panasz Gijabb kivizsgalas

nélkiil irattarba helyezhetd.



A Panaszladdban érkezett panaszokat az elbiralast koveté 6t (5) évig meg kell Grizni,

majd a selejtezésiikre az altalanos iratkezelési szabalyok iranyaddak.
A Panaszldda hasznalatdhoz fliz6d6 jog gyakorldsa nem érinti a panaszosnak a
jogszabalyban biztositott panasztételi, jogorvoslati joganak crvenyesitését. Erre a

kériilményre a panaszost a valaszaddas soran figyelmeztetni kell.

Jarvanyveszély

A COVID-19 virus, illetve egyéb virus terjedésének megelGzésére €s a kockézatok
csokkentésére a Nemzeti Népegészségiigyl Kozpont és az iranyitoszerv altal kiadott hatdlyos
eljarasrend Gimutatojat kell kdvetni a lakédsotthon munkavallaldinak, ellatottainak és a

lakésotthonba latogatoknak.

Az eljarasrendben szereplé iranymutatas segiti a gyermekvédelmi szakelldtdsi intézmények

COVID-19 virus okozta jarvanyveszély miatt kdvetendé eljarast.

Eger, 2025.01. 20.

Istvanyiné Perge Gabriella
gyermekotthon vezetd

Egyetértek:

Erdekképviseleti Férum vezetd Gyermekonkormanyzat vezett

A hazirendet a nevelbtestiilet és a gyermekonkorményzat véleményének figyelembe vételével
jovahagyom:

Eger, 2025. januar 22. o
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