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A HAZIREND CELJA, HATALYA:

A hézirend célja, hogy a lakdsotthon mindennapi életének szabalyozaséval kiszamithato
és biztonsagot nyijtd keretet biztositson az otthon valamennyi lak6ja szamara.
A hazirend hatalya kiterjed az otthon valamennyi lakéjéra, az intézmény dolgozodira, a

gyermekotthonban tartézkodd latogatéra, illetve valamennyi idegen személyre.

A HAZIREND AKTUALIS JOGSZABALYI ELOIRASAI — ALTALANOS
ERVENYU SZAKMAI ELVEi '

Magyarorszagon az BNSZ 1959 év1 nyﬂatkozata tagallamamak 1989. évi egyezménye
és a Magyar Koztarsasag aiaptorvenye orkochk a gyermekek jogai felett. Osszhangban
az ENSZ Gycmek30g1 _Egyezmeny, : Valammt :az Alapjogl Charta vonatkozé
rendelkezéseivel, a Héiireﬁd értelmezése éé a gyermekekkel kapesolatos valamennyi
tevékenység sordn a gyermek mindenek felett all6 érdekének kell az elsédleges
szempontnak lennie. Az Alaptdrvény rdgziti, hogy minden gyermeknek joga van a
megfeleld testi, szellemi és erkolesi fejldodéséhez szikséges védelemhez és
gondoskodashoz, és a gyermeket fGszabalyként minden olyan alapjog megillet, mint
barmely mas embert, igy kiilondsen és feltétel nélkiil az egyenld banasmod és az emberi
méltdsag. Biztositani kell a gyermekek életkordnak és sziikségleteinek megfelel
feltételeket a fejlodéshez, a felnbtté valashoz. A gyermekek jogait a sziilk, a csalad, az
allam és a tarsadalom valamennyi tagja kOteles tiszteletben tartani. Természetesen
jogaik érvényesiilésitket a 1997. évi XXXI. gyermekvédelmi tdrvény is segiti. A

személyes gondoskodést nyGjté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint



személyek szakmai feladatair6l és miikddésiik feltételeirdl sz616 15/1998. (IV. 30.) NM
rendelet 112. § - a szabdlyozza a gyermekotthonok hézirendjét. Ennek értelmében: A
gyermek, a fiatal felnétt €s a fiatalkort életkordhoz, egészségi allapotihoz, fejlettségi
szintjéhez igazodva allapitja meg a gyermek, a fiatal feln6tt és a fiatalkord jogai
gyakorldsdnak és kotelességei teljesitésének szabalyait. Tovabba a gyermekek belso

¢életének rendjét a hazirend tartalmazza.

A héazirendben kell megallapitani kiilén6sen:
a) a napirendbd] ad6do feladatokat,
b} a gyermek, fiatal felnétt viselkedésére, tovabba a gyerekeknek fiatal felndtteknek
egymassal, valamint a gyermekotthon dolgozdival szemben tantsitandé
magatartasara vonatkozé elGirasokat,
¢) a gyermekeknek, fiatal felndtteknek a hozzatartozokkal, illetve mas személyekkel
torténd kapcsolattartdsira, a latogatds rendjére, az intézetbdl torténd elidvozas és
visszatérés rendjére vonatkozo szabalyokat,
d) a panaszjog érvényesitésének modjat (Gyvt. 36. § (1) bek.),
e) az érdekképviseleti forum véleményezési és egyetértési joganak gyakorlasara

vonatkozo eldirasokat.

A héazirendet az igazgaté a nevelbtestiilet, valamint a gyermekdnkormanyzat
véleményének figyelembe vételével és az inmtézményben miksdd érdekképviseleti
forum egyetértésével hagyja jova.

A hazirend egy példanyat a lakasotthonban jo! 1athatd helyen ki kell fiiggeszteni.

A GYERMEKEK JOGAI

A gondozott gyermekeknek joga van — az 4ltalanos, alkotmanyos, emberi jogokon til —
kiiléndsen:
e Az ¢letkordnak, egészségi dllapotinak, fejlettségének, illetve egyéb
szlikségleteinek megfeleld 4llandésaghoz, érzelmi biztonsaghoz.
o Ahhoz, hogy nemzetiségi, etnikai és vallasi hovatartozasat figyelembe vevd
megfeleld nevelésben, oktatdsban, egyéni és csoportos tanicsban részesiiljon,

foglalkozéasokon vegyen részt.



Mindennemi(i segitséghez, személyiségének kibontakozasdhoz, barminem
veszélyhelyzet elhdritdsdhoz, a tirsadalomba valé beilleszkedéséhez, valamint
0nall6 életvitele kialakitdsdhoz.

Emberi méltdsaga tiszteletben tartasahoz.

A fogyatékos, tartésan beteg gyermeknek joga van a fejldédését és személyisége
kibontakozasat segité kiilonleges ellatashoz.

A gyermeknek joga van ahhoz, hogy a fejlédésére artalmas kdrnyezeti és
tarsadalmi hatdsok, valamint az egészségére karos szerek ellen védelemben
részesiiljon.

A béntalmazassal — fizikai szexudlis vagy lelki er6szakkal — az elhanyagolassal
és az informéacids artalommal szembeni védelemhez.

A kozszolgélati médidkban fejlettségének megfeleld, ismeretei bovitését segit,
erbszakmentes, a magyar nyelv és kultira értékeit 6rzd misorokhoz torténd
hozzaféréshez.

Ahhoz, hogy gondozasi helyének megvaltoztatasat, testvéreivel valé egyiittes
elhelyezését kezdeményezze.

Vallasi vagy lelkiismereti meggy6z8désének szabadon térténd megvalasztasahoz
és gyakorlasdhoz.

Hit- és vallasoktatasban részt venni, templomba, felekezetbe jami.

A berendezések és felszerelési targyak rendeltetésszerti hasznélatahoz.

A szabad véleménynyilvéanitashoz a részére biztositott nevelésrdl, oktatdsrol,
ellatasrdl, részt vegyen azok szervezésében.

A killénleges vagy specialis ellatdsra szoruld gondozott gyermek szédméra a
fejlédéséhez, illetve fejlesztéséhez, a gydgyuldsdhoz, rehabiliticidjahoz,
terdpidjahoz sziikséges ¢és indokolt eszkdzBk beszerzésérdl a fenntartd
gondoskodik.

A gyermeknek joga van szérmazésa, vér szerinti csalddja megismeréséhez és a
kapcsolattartashoz.

A gyermeknek joga van a szabad véleménynyilvanitashoz, €s ahhoz, hogy
t4jékoztatast kapjon jogair6l, jogai érvényesitésének lehetbségeirdl, tovabba
ahhoz, hogy a személyét €s vagyondt €rinté minden kérdésben kozvetlentil vagy
mas moédon meghallgassdk, €s véleményét korédra, egészségi allapotéra és

fejlettségi szintjére tekintettel figyelembe vegyek.



s A gyermeknek joga van ahhoz, hogy alapvet jogai megsériése esetén
birdsagnal és torvényben meghatarozott mas szerveknél eljérast
kezdeményezzen.

* tamogatast kapjon gondozojatol, torvényes képvisel6jétdl csaladi kémyezetébe

vald visszatéréshez,
Onmagadrél valé gondoskodds mellett kételességed a mdsokrol valé gondoskodds is:

* Képességeidnek megfelelben tegyél eleget tanulmanyi kételezettségednek!

e Tartozkodj a sajdt és a tOobbi gyermek testi, lelki egészségét veszélyeztetd
magatartastol vagy azt kérosité életmdd gyakorlasatdl és az egészségét karositd
szerek hasznalatatol.

e A véleménynyilvanitds szabadsdgdhoz valé jogod gyakorlasa soran — ideértve, ha
az internet- vagy médiaszolgaltatas igénybevételével torténik — tiszteletben tartsd
a tobbi gyermek emberi méltésagat.

o Legyél segit6kész tarsaiddal ¢és a dolgozdkkal egyarant!

e Tiszteld az otthon, méas gyerekek, neveldid, szomszédjaid és az egesz kormyezeted
tulajdonat!

¢ Tiszteld a tdbbiek maganéletét!

e Legyél segitdkész a gyerekekkel, felnttekkel, a raszoruldkkal!

o Kotelességed tarsaiddal ¢és neveldiddel szemben betartani az emberi
kapesolattartas alapvetd normait (tisztelet, udvarias viselkedés)!

¢  Tartézkodj a masokat sértd durva vagy tragér kifejezések hasznalatitol!

o Tartsd tiszteletben masok faji, etnikai, kulturalis, vallasi killonb6z8ségét, illetve
fogyatékossagat!

e A nagykoriiak esetében a HAZIREND és a veled kotétt egyéni szerzddés minden
pontjat kdteles vagy betartani!

A lakasotthon hatdsagi eljarast indit, amennyiben:

* az intézmény neveldje, vagy az intézmény mdés dolgozdja ellen irdnyuld
kozbsségellenes cselekményt kovetsz el, vagy azzal fenyegetézsl;

e az intézmény kozdsségi egylittélés szabalyaival alapvetben ellentétes
magatartast tanisitasz, amely sérti az intézmény helyi norméit, az otthonban

€16 gyermekek és feindttek alapvetd érdekeit.



A lakdsotthon miikidésébdl és életszervezésébdl adodé tovdbbi szabdlyok, az
érték és vagyonmegorzés, melyeket az egyiittélés szempontjabol be kell tartanod,
Személyes gondoskodis, ellitds:
Miutdn megkaptad a torvényileg el6irt ruhazatot, testapolasi szereket,
tankdnyveket, koteles vagy azokat megOrizni, takarékosan beosztani, velik
elszamolni, Szdndékos rongalas esetén a kart tériteni.
Ha nagykor vagy szamodra a szilkség szerinti ellatdst az egyéni szerzOdés
szabalyozza.
Sajat ruhanemtidet viselheted, de érte felelésséget nem vallalunk.
Csak a megOrzésre Atadott értékekért vallal a lakésotthon vezetd teljes
feleldsséget. A megbrzésre dtadott (pl.; ruhdzat, értéktargy, pénz, irat) dolgokrol
nyilvantartas illetve leltdr késziil, melyet neked is ala kell irnod.
Mindenkor az alkalomnak és az id6jarasnak megfelelden kell 61t6zkodnod.
A lakasotthonban 8nkiszolgald tevékenység folyik, ennek keretében elvégzed:
életkornak megfelelden fehérnemtid mosasat, a ruhatarad rendbetartisat,
szobad, szekrényed, kornyezeted takaritisat.
Részt veszel a heti nagytakaritasban a szolgdlatot teljesitd felnott iranyitasaval,
mely kiterjed a kozos helyiségek, udvar, melléképiiletek, veteményes, utcai
arokpart és jarda rendbetételére.
Részt veszel a bevéasarlasokban, az étkezés elotti és utani teendOkben,
haziallatok épolasiban.
Moso6gép, konyhagép, mikrohullam siité kizarolagosan csak feln6tt jelenlétében
irAnyitasaval hasznalhatok.
Az iskolai oktatdsod, illetve az els6 szakképzettségedhez sziikséges kiaddsokat
az otthon fedezi, a nagykoriak tovabbi feltételeit az egyéni szerzddések
szabalyozzak. Tanév elején az 10j felszerelésed a tanulményl eldmeneteled,
valamint a megovas fliggvénye.
Ha iskolai kotelezettségednek mds telepiilésen teszel eleget, biztositjuk
szamodra az utazasi bérletet, jegyet, azonban velilk elszamolasi kotelezettséged
van.
Szabadidéd hasznos eltdltéséhez biztositott jatékért, sporteszkozert, stb.

személyes felelosséggel tartozol.



Kotelességed Orizni és becsiilni a k&zosség, magad és masok felszerelését, a
lakdsotthon berendezési és felszerelési targyait. Amennyiben karesemény
torténik, a szolgalatot teljesitd felndtt koteles azt irdsban dokumentilni. A
kérokozds esetén kartéritési kotelezettséged van, melyet a csaladi p6tlékbol,
illetve a sajat pénzedbdl meg kell téritened. A kartérités iigyében a lakasotthon
vezetd és a gyamod illetékes eljamni.

Naponta 6tszdr a napirendben meghatarozott idépontban étkezhetsz.

Az étkezés a lakdsotthon étkezbjében torténik. Szobdkba, tarsalgéba élelmet
bevinni TILOS!

Harom éves korod felett havonta zsebpénz illet meg, melynek dsszege nem lehet
kevesebb a mindenkori éregségi nyugdij legkisebb Gsszegénél:

- 3-10éves 5%-a

-10-14 éves 13%-a

- 14 év felett  18%-a

A zsebpénz meghatdrozott mértéken feliili dsszegét szorgalmad, magatartisod
figyelembe vételével a gyermekotthon vezetdje éllapitja meg. Zsebpénzed a
lakédsotthon vezetdé adja ki hetente, vagy a csoportban megbeszélt rendszer
szerint, figyelembe véve a takarékossagra val6 nevelést.

Ha gondozasi helyedrél onkéntesen eltivoztal (szoktél) a szokés iddtartama alatt
zsebpenz nem illet meg, az visszautaldsra keriil a gydmi szdmladra.

A vagyon és értékmeglrz€s modja: a tdrvényes képviselé vagyonkezelési tigye a
Gyvt. 33. § (2). d pont alapjan. A nagykoriak takarékbetétkdnyviiket irdsos
kérésiik alapjan igazgatéi engedéllyel az intézmény péncélszekrényébe
helyezhetik el. Az utégondozéi ellatasban részesiild fiatalok az ellatasukért
téritési dijat fizetnek, melynek &sszege nem haladhatja meg jovedelmiik 30%-4t.
A megdllapitott dsszeget kotelesek befizetni minden honap 10-ig az intézmény
pénztaraba.

Nevelsi szobdban a gyermek csak feln6tt engedélyével és jelenlétében
tartdzkodhat!

Szeszesital és kabito hatésu szer fogyasztasa az otthon teriiletére valé behozatala
TILOS!

Az intézmény egész teriiletén TILOS a dohanyzas!

Iskoléba induléskor bedgyazott, tiszta szobat koteles vagy magad utdn hagyni.



Iskoldban kételes vagy a legjobb tudasod és képességed szerint teljesiteni, annak
hézirendjét betartani. Koteles vagy a tanulmanyi kételezettségednek eleget tenni.
Kételes vagy az iskolai ruhadbol at61tézni, szekrényedet rendben tartani.
Jérhatsz iskolai szakkorre, sportfoglalkozésra, fakultéciéra, valamint vallasi
felekezetednek megfelel6 hitoktatison vehetsz részt. Mindezek nem mehetnek a
tanulmanyi eredményed rovaséra.

Térekedned kell arra, hogy az életkori sajatossdgodat figyelembe véve, minél
tobb id6t tolts a szabadban (pl. kirandulas, stb.).

A szabadid6 lakasotthonon kiviili eltdltése a napirendben megfogalmazottak
szerint torténik, alatta fegyelmezetten, kulturaltan kell viselkedned.

Este 20.00 6rat6] csend jellemezze a kémyezetet, villanyoltds utdn csak a kijelolt
lampak éghetnek.

A hangos zenehallgatas 19.30 6rdig lehetséges.

Infokommumkacios eszkOzokkel (mobiltelefon, tablet, notebook, audio
eszkozok stb.) 14 éven aluli gyermek nem rendelkezhet 14 éven feliili tiatal sajat
felelosségre hozhat be infokommunikéciés eszkdzt a lakasotthonba. Mis
gyermek készillékét eltulajdonitani, titokban haszndlni, arrél megtévesztd
{izeneteket kiildeni tilos. Ezen eszkozokkel masrol s€rtd, provokald képeket,
felvételeket késziteni nem Jehet. 21.00 6ra utan minden jellegh
infokommunikaciés eszkozt tilos hasznalni, a késziilék leadasra kertil a nevelbi
szobéba, az egyiittélés szabalyaira tekintettel.

Gyermeki jogok biztositasa érdekében tilos tizennyolc éven aluliak szdmaéra
olyan tartalmat elérhetévé tenni, amely pomnograf, a szexualitdst Oncéltan
dbrazolja, illetve a sziiletési nemnek megfelelé 6nazonossagtol vald eltérést, a
nem megvaltoztatasat, valamint a homoszexualitast népszeriisiti, vagy jeleniti
meg.

A gyermekeket érd elektroakusztikus zaj egeszségkérosité zajforrasok Aaltal
kivaltott hatisokkal szembeni védekezés elOsegitése az egészségmeglOvas

tdmogatas.



Napirendbdl adédé feladatok

NAPIREND
A napi illetve heti életszervezéssel kapcsolatos szabélyok rugalmasak, az iskoldhoz és
munkahelyhez igazodé étkezési, szabadidés, egyéni és csoportos foglalkozasokat tesz
lehetdve.
Torekedni kell azonban a kivetkezdkre:
- lefekvés elbtt a gyermek minden esetben elvégzi személyes holmija, egyéni higiénia
¢s szobaja rendbetételét.

Az étkezéstdl vald tdvolmaradast jelezni kell.

Munkanapokon:
5.30-7.30 Ebresztd (tisztalkodds, rendrakas)
Reggeli
6.00-7.45 Indulas az 6vodaba és az iskoldba
12.30-14.00 Napkdzbeni étkezés az oktatasi intézményekben térténik
14.00-15.00 Szabadidds tevékenységek
15.00-18.00 Tanorai felkésziilés az iskolabdl torténd hazaérkezésekhez igazodva
18.00-15.00 Vacsora
19.00 Esti tevékenység (takaritas, fiirdés sth.)
20.00 Villanyoltas — alsé tagozat
21.00 Villanyoltas — fels6 tagozat
22.00 Villanyoltas - kdzépiskoldsoknak, tovabbtanuléknak

22.00 6ra utan ladmpaoltas van, midennemi tevékenység csak a szolgalatban 1év6 felnétt

engedélyével végezhetd, masok pihenésének zavarasa nélkiil.

Kimené:
- naponta, a szolgalatot teljesit6 felnétt engedélyével.
- 12 ¢éves korig gyermekek csak felnbttel vagy megbizhaté nagyobb gyermekkel
mehetnek kimendre.
Kézépiskolas és 16 éves kortdl:

- irasbeli engedélyre kimend pénteken és szombaton 22.00 draig

A ,Kimend engedély” tartalmazza az engedélyezett idSpontot, idétartamot, és a baleseti

megbeszélést:



e  az autdstop veszélyel
e az esti szérakozohetyeken fellethetd veszélyek
Ezt a nevelt és neveld alairasaval igazolja!

A megjegyzés rovat a tivozas helyszinét tartalmazhatja. Ezt a nevel® aldirdsaval igazolja.

Szombat, vasarnap, innepnapokon, tanitasi sziinetekben:
7.00-9.00  Ebresztd, reggeli, majd

hétvégi nagytakaritas, mosas,
12.00-14.00 Ebéd, majd

szabadfoglalkozés, szervezett program

18.00-19.00 Vacsora

Péntek-szombat:

Villanyoltds:
- als6 tagozat 21.00
- felso tagozat 22.00

- k6zépiskolasok 23.00

Megjegyzés: A péntek és szombat esti kimenét, éjszakai szérakozasi lehetbséget csak az a
fiatal veheti igénybe, akinek magatartdséaval és a tanulméanyi munkajdval nem volt probléma, a

hazirendet betartotta és megfelelé Osszeggel rendelkezik.

KAPCSOLATTARTAS

A magénélet, a csaladi élet, az otthon — ahol a gyermek lakik — és a kapcsolattartas
tiszteletben tartasahoz fliz8dd jog egyiittesen az ember velesziiletett méltosagabol ered, amely
mindenkit megillet. Ezek a jogok az emberi 1ét és Onazonossag kiteljesedéschez
elengedhetetlenek, hiszen az emberi személyiség érinthetetlen tartomanyat hatdroljak koriil.

A gyermeket nem szabad aldvetni maganéletével, csaladjival vagy levelezésével kapcsolatban
énkényes vagy torvénytelen beavatkozasnak, sem pedig becsillete vagy jO himeve elleni
jogtalan tamadésnak. Ilyen beavatkozas vagy tdmadas ellen a gyermeket megilleti a térvény
védelme.

A lakasotthonokban éi6k kapcesolatot tarthatnak a kapcsolattartasra jogosultakkal.



Hetvégi eltavozashoz gyami engedély szitkséges. 14 éven aluli gyermek csak sziild, nagysziilé

vagy nagyobb testvér kiséretében mehet el. Onallé utazés esetén sziiléi egyeztetés sziikséges.

Az épiileten belill csak olyan személy tartdzkodhat, akinek a jelenlétét az otthonvezetd, vagy

az altala megbizott személy elézetes megbeszélések alapjan engedélyezte.

A latogatas tényét az eseménynapldban régziteni kell.

A lakasotthonban €16 gyermekek tarthatjék a kapcsolatot mashol é16 testvéreikkel, sziileikkel,

ha ezt az illetékes gyamhivatal nem korlatozza. A kapcsolattartas egyéb modjai:

L2

°

csomagkiildés,

levelezés,

telefonkapesolat (A gyerek éltal kezdeményezett telefonhivas nem engedélyezett.
A hozzatartozdk a gyereket hivhatjik.)

Szilével vagy mas hozzétartozdval mobiltelefonon térténd kapcsolattartist nem all
modunkban rogziteni a kapcesolattartasi naploban.

Internethasznalat a gyermekek szdmara biztositott szamitégépen lehet.

Elétte a gyermeket fel kell vildgositani a helyes internethasznalatra.
Délutanonként, a gyermekekkel kozosen t6rténé megbesz€lés szerint Iehetséges az
internetezés.

A gyermekek csak az €letkoruknak megfelel6 oldalakat latogathatnak.
Elektronikus levelezés a kapcsolattartisra jogosultakkal engedélyezett, mely a

kapcesolattartasi napléban nem rdgzithetd.

Gyermeknek, fiatal felnéttnek a hozzdtartozékkal, illetve a mas személyekkel valo

kapesolattartisa, litogatds, az otthonbél valé eltavozas, visszatérés rendje.

A lakésotthonban a latogatasi id6: minden vasarnap 10.00 6ratél 12.00 6raig van, a
gyermekvédelmi gyammal, lakdsotthon vezetdvel tortént elbzetes egyeztetés
alapjan, illetdleg elozetes egyeztetésnek megfelelSen ettél eltérd idépontokban is
lehetséges. Ezen id6pontban a gyermek azon hozzatartoz6jat, aki latogatasi
engedéllyel rendelkezik, az arra kijelslt helyen fogadja.

Az oktatdsi — nevelési intézményben hozzatartozé nem latogathat.

A lakésotthonban idegen személy nem tartézkodhat!

Barat, baratné lakdsotthon vezet0i engedéllyel naponta 14.00-15.00 oraig és 17.00-
18.00 oraig latogathat az arra kijeldlt helyen.



A gyermek felel az altala fogadott kiskorli magatartisaért. A mindenkori
szolgalatban 1év6 neveld intézkedni koteles a masok nyugalmat, a biztonsagot, a
kémyezetet vagy a kozerkolesdt sértd magatartast tanisito latogatoval szemben,
hogy a latogatd a lakdsotthon teriiletét hagyja el.

Akit a lakésotthonbdl az intézményi vagy iskolai magatartds €s hézirend
megsértése végett eltandcsoltak, az intézmény teriiletén nem tartdzkodhat.

A gyermek gyamhivatali hatdrozat alapjan tarthat kapcsolatot az abban
meghatarozott id6ben és személyekkel.

A hazautazis id6pontjat a gyamhivatalai hatarozatok tartalmazzak.

A hozzatartozd koteles a gondozott gyermekért a megjeldlt iddpontban megjelenni
és 6t a megadott idépontban visszahozni.

Amennyiben a gyamhivatal a gyermekvédelmi gydmot felhatalmazza, hogy az
id6szakos kapcsolattartasi kérelem tekintetében dontsén, a gondozasi helyrél
legfeljebb két napra torténd eltdvozasardl, valamint a két napnal hosszabb
szabadsag engedélyezésérél a gyermekvédelmi gyam megallapodast kot a
kapcsolattartdval.

Az utazasi kéltséget a hozzatartozd és a lakdsotthon biztositja.

A kozépiskolas vagy a 16. életévét betdltott és dnalidan kozlekedni tudé gyermek
egyédﬁ} is hazautazhat.

Telefonon tartott kapcsolattartds idopontja; 16 — 18 ora kéz6tt. Ebben az iddben
hivhatjdk gyermekeinket a hozzéatartoz6k. Szolgalatban 1évd felndtt a beszélgetést,
illetve a kapcsolattartast a kapcsolattartasi naploban rgziti.

Az infokommunikacié korszerli eszkozei a kapesolaftartds napi formait is
megvaltoztattdk, igy a magéanélet védelme kiterjed a fizikai és az interneten
megvalosuld zaklatasra egyarant. Az egyén mélidsagat és maganélethez fiiz6do
jogat biztositani kell a k6zosségi médiatérben is.

Nagykora neveltjeink az intézeti telefonon csak hivatalos iigyeiket intézhetik,
clozetesen megbeszélve.

A latogatdknak is kitelességiik betartani a hdzirendet.

Neveld csak a neki atadott pénzért, csomagért vallal feleldsséget.

A szabadidé otthonon kiviili eltdltése mindenkor csak nevel6i engedéllyel

térténhet, ellenkez esetben szokésnek 8engedély nélkili eltdvozasnak) mindsiil.



e Szérakozohelyre és azok rendezvényeire csak kozépiskolds, pénzzel, engedéllyel,

rendelkezs fiatal mehet. Ezt a kedvezményt altaldnos iskolds nem veheti igénybe.

Feltétel: - a képességeinek megfelelden teljesit az iskoldban, nem kapott

elégtelent, beirést és a hazirendet betartja.

Idépontja: Péntek: 19 — 22 6raig
Szombat: 19— 22 drdig.
Ett6] eltérni csak a gyam eldzetes engedélyével lehet.

A nagykortak bejelentési kotelezettséggel a lakésotthon teriiletét elhagyhatjk.

A gyermekotthonba belépésre jogosultak:

Az intézménnyel szerzOdéses jogviszonyban &ll6 személyek (fenntartd és képviseldie,

lizemeltetés; kozalkalmazotti jogviszonnyal, megbizési szerz8déssel, onkéntes szerzédéssel,

egylittmitkGdési megallapodéssal, hallgat6i/tanuloi jogviszonnyal rendelkezdk; gyakorlatra

érkezok, iskolai kozdsségi szolgalatot teljesitok).

Az intézménybe beléphetnek tovabba az alabbi jogszabdlyok alapjan:

15/1998 NM rendelet 2.§ (3) bekezdése alapjan a gyermekjogi képvisel§ részére
biztositott a latogatds soran a gyermekotthon teriiletén beliil a gyermekek szdmara
konnyen hozzaférhet6 €s négyszemkozti beszélgetés lefolytatdsara alkalmas megfeleld
helyiséget;

15/1998 NM rendelet 85.§ (7) bekezdése alapjan a megelézd partfogas alatt Ali6
gyermek esetén a gyermekotthon helyszint biztosit a megelézé partfogé feligyelének
az esetmegbeszélés megtartdsdhoz, a viselkedéskorrekcids esetkezelési modszerek
alkalmazasahoz €s a megel6z6 pértfogassal osszefiiggd egyéb feladatai elvégzéséhez;
15/1998 NM rendelet 87.§ (5) bekezdés szerint a gondozott gyermeket a
kapcsolattartasra jogosult hozzitartozéja a gyambhivatal, illetve a birdsag
dontésének megfelelen latogathatja a gondozas helyszinén;

15/1998 NM rendelet 112.§ szerint a hazirendben kell megallapitani kiiléndsen a c)
pont alapjan a gyermekeknek, fiatal felnGtteknek a hozzatartozokkal, illetve mas
személyekkel t0rténé kapcsolattartasra, a latogatds rendjére, az intézetbs] torténd

eltdvozas és visszatérés rendjét;



e 2012, évi XXXVI torvény az Orszaggy(ilésrél 98.§ (4) bekezdése alapjan a képviseldi
igazolvany valamennyi kozigazgatasi szervhez, valamint a koézintézetekhez és
kézintézményekhez belépésre jogosit;

e 2011. évi CXI térvény az alapvetdé jogok biztosardl 22. § (1) bekezdése alapjan a
helyszini ellenérzés soran az alapvet6 jogok biztosa vagy a felhatalmazasa alapjan a
vizsgalatot végz6 munkatarsa;

e 2011. évi LXVL t6rvény az Allami Szamvevoszékrél 28.§ (3) bekezdésében foglaltak
alapjan a helyszini ellenérzés sordn az ellendrzStt szervezet, illetve munkatdrsai
kotelesek a szamvevé részére a szervezet helyiségeibe valé belépést, valamint a papir
alapt és informatikai eszkozokkel kezelt adatnyilvantarto rendszerekbe vald
betekintést biztositani;

o 2011. évi CXCV térvény az allamhaztartasrol (ANTSZ) 64.§ (1) bekezdés szerint a
korminyzati ellendrzést végzé személy a feladatai ellatasa érdekében az ellendrzott,
és az ellendrzés kapcsan adatszolgaltatdsra kotelezett szerv, szervezet barmely
helyiségébe beléphet, szdmara akadélytalan hozzaférést kell biztositani valamennyi
dokumentumhoz és az informatikai rendszerek archiv €s €16 adatallomanyahoz;

o 381/2016 (XII. 2) kormdanyrendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrél 8.§ (1)
bekezdése alapjan a szolgaltaté gondoskodik arrél, hogy a jogvédelmi képviselé a
szolgaltats teriiletére beléphessen, munkajat zavartalanul végezhesse;

o 2011. évi CLXIIL torvény az tigyészségrol 4.§ (4) bekezdés alapjén az tligyész eljardsa
sordn az eljarassal érintett szerv, személy rendelkezése alatt a1l teriiletre, helyiségbe

az igazolvanya felmutatdsdval beléphet.

A gyermekek magénélethez valdé jogainak védelmeébdl kovetkezik, hogy az
intézményvezetdbnek joga van korlatozni az intézménybe vald belépést, ha azt az
intézményben él6 gyermekek ellatdsi sziikséglete (életkora, egészségi allapota,
fogyatékossaga, pszichés tiinetei, beilleszkedési vagy magatartdsi zavarai stb.), az
intézményben foly6 nevelési munka zavartalansaganak biztositdsa, és altaldnossagban az
intézményben €16 gyermekek jogainak, mindenek felett all6 érdekeinek érvényre juttatisa

megkoveteli.

A gyermeki jogok tisztelete olyan politikai és alkotmanyos kultirat feltételez, amelyben a
gvermekek nem lIehetnek partpolitikai tevékenység diszletei vagy eszkdzei. A gyermek

alapvetd emberi jogokkal, sajat nézetekkel, érzésekkel rendelkezd individuum, aki senki



szamara sem valhat eszkdzzé vagy targgya. Kampényeszkdzként vald felhasznéldsuk
éppen ezt a jogot sérti meg, teszi a gyermeket a jog alanyabol a partpolitika targyava. A
gyermekek partpolitikai céll szerepeltetését, illetve felhasznalasat nem igazolja és nem is
igazolhatja az 6nkéntesség, a beleegyezés. Onmagéaban a sziiléi hozzajarulds igénylése is
jogsérelemhez vezethet, ugyanis a szillét kdzvetve vagy kozvetleniil a politikai nézetei,
szimpatidja kifejezésére kényszeritheti, és e kényszerhelyzet elszenveddje végsé soron a

gyermek lesz.

Latogatis rendjének szabalyaihoz kapcsolodé egyéb rendelkezések

Amennyiben valaki az intézmény miikodésére vonatkozo felvildgositast kér, ezen joga
gyakorlasa sordn koteles tartézkodni minden olyan magatartdstol, amely a lakésotthon
rendeltetésszerli milkodését vagy a gyermekek jogait aranytalanul sérti vagy akadalyozza.
Erre tekintettel a felvildgositas kérésére fOszabdly szerint k6zérdekii adatigénylés vagy
képvisel6i kérdés esetén elsbdlegesen az intézményvezetd altal {rdsbeli tajékoztatas

keretében keril sor.

Amennyiben a lakasotthon miikddésével kapcsolatos felvilagositast kéré személy
szemeélyesen kivéanja felkeresni a lakédsotthont, ugy arra — a belépésre jogositd megfeleld
jogalap igazolésa mellett — csak az intézményvezetbvel elére egyeztetett idSpontban

kerathet sor,

A gondozasi helyen ellatott tizennyolc év alatti gyermekekrol kamerafelvétel készitéséhez,
annak  felhaszndlasahoz elengedhetetlen a  torvényes képviseld (szilé  vagy
gyermekvédelmi gydm) hozzéjarulasa és figyelemmel kell lenni arra is, hogy a gyermekek
érdekeivel nem lehet ellentétes a kamerafelvétel készitése, illetve annak felhasznilasa.
Mindezekre tekintettel — Osszhangban az alapveté jogok biztosa és helyettesei altal a
targykorben kiadott kozleményben foglaltakkal — a gyermekek pértpolitikai céld
szerepeltetése, illetve a gyermekekrdl késziilt felvételek partpolitikai célra torténd
felhasznélasa még az Onkéniességgel, a beleegyezéssel vagy a torvényes képviseld

hozzajaruldssal sem igazolhatd, eziltal tilos.



Magatartast formalé motivacios rendszer

Jutalmazis-elmarasztalds: Neveldbmunkaink sordn gondozottaink magatartasat, tanulmanyi
és dnkiszolgdlé munkajat, egyéb tevékenységét folyamatosan ertékeljik, a kivant normak
betartasdt elsGsorban a pozitiv tevékenység megerdsitésével érjlik el. Olyan nevelési
gyakorlatot alakitottunk ki, amelynek soran a gyermekek minden helyes megnyilvanulasat
elismerjiik, minden helytelen cselekvését pedig a megfelelé mértékben az emberi és gyermeki

jogkorok betartasa mellett elmarasztaljuk.

Fontos a gyermekeket kbzvetleniil nevelGk nagyobb gyermekismeretébd! szarmazo felelGsség
és a szilkséges szakmai, vezetdi kontroll, a lakdsotthonon belilli eljardsok pontos
Osszehangolasa.

Fontos a gyermek személyiségallapotanak pontos elemzése, ismerete, az elvarasok és azok

teljesitésének folyamataban a megfeleld aranyok tartdsa, eziltal a fejlédés eldsegitése.

A jutalmazis-elmarasztalds értelmezésében elengedhetetlen annak egységes gyakorlati

magvalositasa.

Ertékel6 — jutalmazo - értékteremté rendszer
A motivacids — értékeld rendszer céljai:
- az altalanosan elfogadott értékrend kdzvetitése,
- pozitiv viselkedés elismerése, meger&sitése, jutalmazasa,
- viszonyitasi keret biztositasa a gyermekek részére,
- sikerélmények altal pozitiv énkép kialakitasa,
- annak meglattatasa, hogy a boldogulashoz személyes erdfeszitések szitkségesek,

- jutalmazas 4ltali 8szt6nzés a pozitiv valtozasok elérésére.

Ertékteremté rendszer

Célja, hogy a lakdsotthon minden lakdja (az altaldnosan eldirt tevékenységeken til)
képességének ¢és adotisdgdnak megfelelden hozzdjaruljon olyan, az otthon miikddésével
bsszefliggh szellemi és fizikai értékek megteremtéséhez, melyek a lakasotthon életét

szinesitik, kormyezetét gazdagitjak, tarsadalmi elfogadotisigat és elismerését novelik.



Ki-ki egyéni erbsségeire épitve Onkéntesen jaruthat hozzd az otthon gazdagitdsdhoz. Az
értekteremtes kiterjed a lakasotthon dolgozéira is, akik ezen a téren is pozitiv példaval
jarhatnak el6l, bizonyitva elhivatottsigukat.

A jobbité szindék, a tenni akards és lelkesedés a lakdsotthon igazi koz0sséggé
kovacsolodasanak lehetGségét rejti, a kézzel foghatd értékek egy része a lakasotthont

gazdagitja,

Szellemi értékek:
- versenyeken vald részvétel (sport, versmondo, kulturalis, rajzpélyazat),
- programok, versenyek, bajnoksidgok szervezése, lebonyolitasa,
- palyazatok megirasa,
- taborszervezés,
- linnepi miisorokon val6 szereplés, gyermekek felkészitése versenyekre, szereplésekre,
- gyermekdnkormanyzatban végzett munka,
- szakkdr, személyiségfejlesztd csoport vezetése,
- tamogatdk, szponzorok felkutatisa,
- egyéb kbzOsségi munka.
- Fizikai értékek:
- szakk&rokon kilonbozé alkotasok készitése,
- ajandékok, tinnepi tidvozlélapok késziiése,
- meglepetés készitése a csoport tagjainak (pl: siitemény),
- kertrendezés, virdgositas, patak takaritdsa, szemétszedés,
- fizikai segitség nyijtasa a karbantartoknak, udvarosnak,
- udvari gylimblcsds metszése, gondozasa,
- alakdsotthon festésében, rendezésében nylijtott segitség,

- az otthon kdmyezetét szépitd, fejlesztd fizikai munka.

Az értekteremtés jutalmazdsanak formai:
- szobeli elismerés, oklevél, tirgyjutalom,

- jutalom kirdndulés, jutalom program, jutalom taborozas.



Elmarasztalds

Az elmarasztalds megallapitasat motivalja mindenkor a gyermek irdnt érzett szeretet. Legyen
az személyiségformalo, nem megtorl.

Ha a gyermek magatartisa fokozott nevel6i rahatissal sem véltozik kellen, vagy silyos
vétséget kdvet ¢l, az elbirt elmarasztalasokat kell alkalmazni vele szemben.

Az elmarasztalds nem lehet Oncéli eszk6z a neveld szamdara. Elmarasztalas elétt
figyelmeztetni kell a gyermeket helytelen magatartasara, cselekedeteire.

Az elmarasztalds mindenkor alkalmazkodjék a gyermek életkori sajatosségaihoz és legyen
arnyban a cselekedettel.

Vegyiik figyelembe a fokozatossag elvét. Meg kell eldzni a fegyelemsértést,
figyelemfelkeltéssel, elbeszélgetéssel.

Az elmarasztalas okt tadatositani kell a gyermekkel.

Az elmarasztalds nem lehet megtorld, megszégyenitd, megaldz6. Nem mehet a gyermek
fejlodésének rovasara (mint pl: testi fenyités, rubdzat megvonasa, egészségre, pszichikumra
kéros hatasok).

Megfeleld koriiltekintés és mérlegelés mellett vonjuk be a gyermekeket az elmarasztalasba.
Az elmarasztalas a megfogalmazott alapelvekkel nem lehet ellentétes.

Sulyos és visszatérd esetekben javaslatot teszink a gyermek specidlis gyermekotthoni
elhelyezésére.

Az utégondozdi ellatottak sulyos, sorozatos fegyelemsértése az utégondozoi ellatas

megszlinését eredményezi.

A GYERMEKEK ERDEKVEDELME

A gondozott gyermekeknek joguk van érdekeik védelméhez, azok érvényesitéséhez.

Az érdekképviselet &s a panaszjog érvényesitésének modja

1. A gyermekek érdekeinek képviseletére az intézményben gyermekdnkormaényzat és
érdekképviseleti forum milkddik, melyek sajat szervezeti és mikodési szabdlyzattal
rendelkeznek. A csoporttarsaiddal kozdsen évente valaszthatsz egy f6 kiildottet, aki
rendszeresen részt vesz a gyermek- onkorményzati iiléseken és képvisel benneteket,
valamint ott gyakorolja a szamotokra biztositott jogokat.

2. A gyermekonkormanyzat — az igazgatd véleményének kikérésével — dont sajat

miikodésérol. Szervezeti és mitkodési szabalyzatat a valaszié gyermekkozosség fogadja el,



€s az igazgatd hagyja jova. A jovédhagyéds csak akkor tagadhatd meg, ha a szabalyzat

jogszabalysérté vagy ellentétes az intézmény szervezeti és milkddési szabélyzatival,

illetve hazirendjével.

3.

A gyermekdnkorményzat véleményt nyilvanithat az intézmény vezet6jénél az

intézmény milkodésével és a gyermekekkel kapcsolatos valamennyi kérdésben, amit a

vezetdnek figyelembe kell vennie.

4. Az otthon lakéinak joguk van a valasztott otthon tanicsban dolgozni, panaszukkal

hozzajuk fordulni, az otthongytilésen véleményiiket elmondani.

5.

10.

11.

Az érdekképviseleti forumban a gyermekdnkormanyzat képviseldje szavazati joggal
rendelkezik.
Az érdekképviseleti forum megvizsgilja a hozzd benydjtott panaszokat és a
hataskOrébe tartozd ligyekben dont, tovabba intézkedéseket kezdeményezhet a
fenntartonal, a gyermekjogi képviselénél, illetve mas hataskorrel rendelkezd szervnél.
Az érdekkeépviseleti forum az igazgaténdl véleményt nyilvanithat a gyermeket, fiatal
felnéttet érint6 Ogyekben, valamint javaslatot tehet az intézmény alaptevékenységével
dsszhangban végzett szolgaltatasok tervezésérsl, milkodtetésérdl, valamint az ebbél
szarmaz6 bevételek felhaszndlasarél. Az érdekképviseleti forum egyetértési jogot
gyakorol a hazirend jovahagyasandl.
A gyerekek véleményiiket, panaszukat kulturdlt forméban barmikor elmondhatjak. Ha
valaki nem meri elmondani, irasban névvel vagy név nélkill is eljuttathatja
neveldjének, gyamjanak.
A t5bb gyermeket érint6 problémak, jovére vonatkozd tervek csoport megbeszélésen
kertilnek megtargyalasra.
A gyermek, a gyermek sziildje vagy maés torvényes képviseldje, valamint a
gyermekOnkorményzat €s a fiatal felndtt az intézmény fenntartjdhoz vagy a
gyermekjogi képvisel6hoz fordulhat

a) az ellatast érintd kifogédsok orvosldsa érdekében,

b) a gyermeki jogok sérelme, tovdbbd az intézmény dolgoz6i

kdtelezettségszegése esetén.

Az igazgato, illetve az érdekképviseleti forum a panaszt kivizsgélja és tajékoztatist ad
a panasz orvoslasinak mas lehetséges modjarol. A gyermek szillbje vagy mas
torvényes képviselbje, a gyermekonkormanyzat, a fiatal felnétt az intézmény

fenntartdjdhoz vagy gyermekjogi képvisel6hdz fordulhat, ha az intézmény vezetdije



vagy az érdekképviseleti foram 15 napon beliil nem kiild értesitést a vizsgélat
eredményérdl, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet.

12.Mindezek a jogok a gyermeket, a sziiloket, a dolgozdkat, illetve a térvényes képviselot
is megilletik.

13.A 91011-A/28-23/2020 Intézményvezetdi utasitds a Panaszlada hasznalatardl alapjan

az alabbiak szerint:

A panaszjog gyakorlasa magaba foglalja a gyermekotthonokban, lakésotthonokban
kihelyezett Panaszlada hasznalatat.

A gondozasi helyen €16 gyermekeket tajékoztatni sziikséges a kihelyezett Panaszlada

szabélyozas alapjan.

A Panaszlida a gondozasi helyen keriil kihelyezésre, minden gondozott szdmara
hozzéaférheté helyen. A Panaszlada felnyitdsa és tartalmanak megtekintése heti

rendszerességgel torténik, a gyermekotthon vezetd és egy tant jelenlétében.

A panasz beérkezése id6épontjdnak a Panaszlada felbontasanak iddpontjat kell
tekinteni. A panasz elbirdldsa sordn fokozottan iigyelni kell a személyes adatok
védelmére és a gyermeki jogok érvényesiilésére iranyadd jogszabalyi rendelkezések

betartasara,

A lada tartalmanak megtekintése utan feljegyzés készitése sziikséges, akkor is, ha a
Panaszlidda iires. A feljegyzés tartalmazza a Panaszlada megtekintésének pontos

datumat, idejét (6ra, perce), a 1ada tartalmanak leirasat, jelenlevOk nevét és alairasat.

A Panaszldddban elhelyezett beadvanyok érkeztetése, iktatdsa és kezelése az
Intézmény iratkezelési szabalyzatdban irtaknak megfelelden torténik, beleértve a

névtelenill benydjtott beadvanyokat is.

Ha nincs panasz, akkor a feljegyzés egy példényat a gondozasi helyen kell irattdrozni,
tarolni.

Panasz esetén a gondozasi hely példanyan kiviil (irattdr) egy példanyt az igazgatod
részére e-mail forméjaban meg kell kiildeni.

Amennyiben a panasz tartalma a szakmai egység, gyermekotthon-vezet

kompetenciajaba tartozik, a gyermekotthon vezetd intézkedik, melyrdl tajékoztatja az

intézményvezetbt, a panaszost és minden érintettet,



Amennyiben a panasz tirgya meghaladja a szakmai egység vezeté kompetencidjat,
mint példaul érdekellentét, konfliktushelyzet, elfogultsig, az intézményvezetd
intézkedik. Az intézkedésro! tajékoztatia a szakmai egység vezet6jét, a panaszost és

minden érintettet.

A panasz elbterjesztdjét a vizsgalat eredményérdl - a panasz atvételét kévetd 30
munkanapon beliil — hosszabb elintézést igényl6 esetben a kivizsgalast kévetden

haladéktalanul, a helyben szokasos médon tdjékoztatni kell.

Névteleniil benyljtott panasz esetén, az Intézmény falitijsagjan elhelyezett
hirdetményben azt kell kéz5Ini, hogy a panaszban foglaltak kivizsgalasa, és az esetleg

sziikséges intézkedések megtétele megtortént.

A panaszos figyelmét a vélaszadds sordn fel kell hivni arra, hogy az ismételten
eléterjesztett, de j tényt, Uj koriilményt nem tartalmazdé panasz Gjabb kivizsgélas

nélkiil irattarba helyezhetd.

A Panaszladéban érkezett panaszokat az elbirdlast kdvetd 6t (5) évig meg kell 6rizni,

majd a selejtezésiikre az altalanos iratkezelési szabalyok iranyadoéak.

A Panaszidgda hasznalatdhoz fiz6d6 jog gyakorldsa nem érinti a panaszosnak a
jogszabalyban biztositott panasztételi, jogorvoslati joginak érvényesitését. Erre a

korilményre a panaszost a valaszadas soran figyelmeztetni kell.



Jarvinyveszély

A COVID-19 virus, illetve egyéb virus terjedésének megelozdsére és a kockazatok
cstkkentésére a Nemzeti Népegészségligyi Kozpont és az irdnyitoszerv éltal kiadott hatalyos
eljarasrend dtmutatdjat kell kovetni a lakdsotthon munkavallaloinak, elldtottainak és a
lakésotthonba latogatoknak.

Az eljarasrendben szerepl$ iranymutatds segfti a gyermekvédelmi szakellatasi intézmények

COVID-19 virus okozta jarvanyveszély miatt kdvetendd eljarast.

Eger, 2025.01. 20.
Istvényiné Perge Gabriella
gyermekotthon vezetd

Egyetértek:

O R R R

Erdekképviseleti Forum vezetd Gyermekdnkormanyzat vezetd

A hazirendet a nevelGtestiilet és a gyennekonkonnanyzat véleményének figyelembe vételével
jovhagyom: : :

Eger, 2025. januér 22.

.~ Nyes6né Maksa Erika
intézményvezetd




