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A HAZIREND CELJA, HATALYA:

A hézirend célja, hogy a lakasotthon mindennapi életének szabalyozasaval kiszamithatd
és biztonsagot nyjto keretet biztositson az otthon valamennyi lakéja szaméra.
A hézirend hatélya kiterjed az otthon valamennyi lakdjara, az intézmény dolgozdira, a

gyermekotthonban tartdzkodd latogatora, illetve valamennyi idegen személyre.

A HAZIREND AKTUALIS JOGSZABALY! ELOIRASAI — ALTALANOS
ERVENYU SZAKMAI ELVEL

Magyarorszagon az ENSZ 1959. évi nyilatkozata, tagillamainak 1989. évi egyezménye
és a Magyar Kdztarsasig alaptorvénye 6rkodik a gyermekek jogai felett. Osszhangban
az ENSZ Gyermekjogi Egyezmény, - Valamint az Alapjogi Charta vonatkozd
rendelkezéseivel, a Hazu'end ertelmezesé €s a gyennekekkei kapcsolatos valamennyi
tevékenység sordn a. gyerrnek mmdenek felett allo érdekének kell az elsédleges
szempontnak lennie. Az Alaptorveny rogziti, hogy minden gyermeknek joga van a
megfeleld testi, szellemi & erkslesi fejlédéséhez - szitkséges védelemhez és
gondoskodashoz, és a gYeIMekEf_f“dszabélykérit minden olyan alapjog megillet, mint
barmely maés embéi't, igy kiilonssen és feltétel r_IéIkﬁl az egyenld banasmod €s az emberi
méltésag. Biztositani kell a gyennekék életkoranak és sziikségleteinek megfeleld
feltételeket a fejlodéshez, a felndtié valashoz. A gyermekek jogait a sziilok, a csalad, az
allam és a tarsadalom valamennyi tagja koteles tiszteletben tartani. Természetesen
jogaik érvényesiilésiiket a 1997. évi XXXI1. gyermekvedelmi térvény is segiti. A
személyes gondoskodast nynjté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairdl és mitkodésiik feltételeirdl sz616 15/1998. (IV. 30.) NM



rendelet 112. § - a szabilyozza a gyermekotthonok hézirendjét. Ennek értelmében: A
gyermek, a fiatal felndtt és a fiatalkory életkordhoz, egészségi allapotahoz, fejlettségi
szintjéhez igazodva allapitja meg a gyermek, a fiatal felndtt és a fiatalkord jogai
gyakorldsanak és kotelességei teljesitésének szabdlyait. Tovabb4 a gyermekek belsé

eletének rendjét a hazirend tartalmazza.

A hézirendben kell megéllapitani kiilondsen:
a) a napirendbd! adodo feladatokat,
b) a gyermek, fiatal felnétt viselkedésére, tovabba a gyerekeknek fiatal felndtieknek
egymassal, valamint a gyermekotthon dolgozdival szemben tantsitandéd
magatartdsara vonatkozo eléirdasokat,
¢) a gyermekeknek, fiatal felnGtteknek a hozzatartozokkal, illetve mas személyekkel
torténd kapesolattartdsara, a latogatas rendjére, az intézetbél torténd eltavozds és
visszatérés rendjére vonatkozé szabalyokat,
d) a panaszjog érvényesitésének maodjat (Gyvt. 36. § (1) bek.),
e) az érdekképviseleti forum véleményezési és egyetértési joganak gyakorldsara

vonatkozé eldirdsokat.

A hazirendet az igazgaté a nevelGtestiilet, valamint a gyermekdnkorményzat
véleményének figyelembe vételével és az intézményben mikodd érdekképviseleti
forum egyetértésével hagyja jova.

A hazirend egy példanyat a lakasotthonban j61 1athato helyen ki kell fliggeszteni.

A GYERMEKEK JOGAI

A gondozott gyermekeknek joga van — az altaldnos, alkotményos, emberi jogokon til —
kiiléndsen:
e Az életkordnak, egészségi dllapotanak, fejlettségének, illetve egyéb
sziikségleteinek megfelel6 allandosighoz, érzelmi biztonsaghoz.
o Ahhoz, hogy nemzetiségi, etnikai és vallasi hovatartozasat figyelembe vevd
megfelel6 nevelésben, oktatisban, egyéni és csoportos tandcsban részesiiljon,

foglalkozasokon vegyen részt.



Mindennemil segitséghez, személyiségének kibontakozdsédhoz, barminemil
veszélyhelyzet elharftisahoz, a tirsadalomba valé beilleszkedésehez, valamint
onallo életvitele kialakitasdhoz.

Emberi méltosaga tiszteletben tartisdhoz.

A fogyatékos, tartésan beteg gyermeknek joga van a fejlodését és személyisége
kibontakozasat segitd kiilonleges ellatashoz.

A gyermeknek joga van ahhoz, hogy a fejlodésére artalmas kornyezeti €s
tarsadalmi hatdsok, valamint az egészségére karos szerek ellen védelemben
részesiiljon.

A bantalmazassal ~ fizikai szexudlis vagy lelki er6szakkal — az elhanyagolassal
és az informécids 4rtalommal szembeni védelemhez.

A kodzszolgalati médidkban fejlettségének megfeleld, ismeretei bOvitését segitd,
erbszakmentes, a magyar nyelv és kultira értékeit 61z0 miisorokhoz torténd
hozzaféréshez.

Ahhoz, hogy gondozasi helyének megvaltoztatésat, testvéreivel vald egyiittes
elhelyezését kezdeményezze.

Vallasi vagy lelkiismereti meggy6z6désének szabadon t6rtén6 megvélasztisihoz
¢s gyakorlasahoz.

Hit- és valldsoktatasban részt venni, templomba, felekezetbe jarni.

A berendezések és felszerelési targyak rendeltetésszeril hasznalatdhoz.

A szabad véleménynyilvanitashoz a részére biztositott nevelésrdl, oktatdsrél,
ellatasrol, részt vegyen azok szervezésében.

A kiildnleges vagy specialis elldtdsra szorulé gondozott gyermek szamara a
fejlddéséhez, illetve fejlesztéséhez, a gydgyuldsdhoz, rehabilitacigjdhoz,
terapidjahoz szikséges és indokolt eszkozok beszerzésérbl a fenntarto
gondoskodik.

A gyermeknek joga van szdrmazasa, vér szerinti csalddja megismerésehez €s a
kapcsolattartashoz.

A gyermeknek joga van a szabad véleménynyilvéanitishoz, és ahhoz, hogy
tdjékoztatast kapjon jogairdl, jogai érvényesitésének lehetdségeirll, tovabba
ahhoz, hogy a személyét és vagyonat érinté minden kérdésben kbzvetlenill vagy
mas modon meghallgassak, és véleményét kordra, egészségi allapotara es

fejlettségi szintjére tekintettel figyelembe vegyék.



* A gyermeknek joga van ahhoz, hogy alapvet jogai megsértése esetén
birésagnal és térvényben meghatarozott mas szerveknél eljarast
kezdeményezzen.

e tamogatast kapjon gondoz6jatol, torvényes képviseldjétdl csaladi kérnyezetébe

valé visszatéréshez,
Onmagadrol valé gondoskodds mellett kételességed a mdsokrol valé gondoskodis is:

s Képességeidnek megfelelden tegyél eleget tanulmanyi kbtelezettségednek!

e Tartbzkod] a sajat és a tobbi gyermek testi, lelki egészségét veszélyeztetd
magatartastol vagy azt karosito életmod gyakorlasatodl és az egészségét kérositd
szerek hasznalatatol.

e A véleménynyilvanitas szabadsagahoz valé jogod gyakorlasa sordn — ideértve, ha
az internet- vagy médiaszolgaltatds igénybevételével torténik — tiszteletben tartsd
a tobbi gyermek emberi méltdsigat.

o Legyél segitdkész tarsaiddal és a dolgozdkkal egyarant!

o Tiszteld az otthon, més gyerekek, neveldid, szomszédjaid és az egész kdrnyezeted
tulajdonat!

e Tiszteld a tobbiek maganéletét!

o Legyél segitdkész a gyerekekkel, felndttekkel, a raszoruldokkall

o Kotelességed tarsaiddal és neveldiddel szemben betartani az emberi
kapcsolattartas alapvet$ normaéit (tisztelet, udvarias viselkedés)!

o  Tartozkodj a mésokat sért6 durva vagy tragar kifejezések hasznélatatol!

e Tartsd tiszteletben mésok faji, etnikai, kulturdlis, valldsi kiilonbozéségét, illetve
fogyatékossagat!

e A nagykortiak esetében a HAZIREND és a veled kotott egyéni szerz6dés minden
pontjat kételes vagy betartani!

A lakasotthon hatésagi eljarast indit, amennyiben:
e az intézmény neveldje, vagy az intézmény més dolgozdja ellen irdnyuld
kozosségellenes cselekményt kivetsz el, vagy azzal fenyegetézol,
e az intézmény kOzOsségi egylittélés szabdlyaival alapvetden ellentétes
magatartast tanisitasz, amely sérti az intézmény helyi normait, az otthonban

€16 gyermekek és felnbttek alapvets érdekeit,



A lakdsotthon mikodésébol és életszervezésébol adodo tovabbi szabdlyok, az
érték és vagyonmegdrzés, melyeket az egyiittélés szempontjabol be kell tartanod.
Személyes gondoskodas, elldtdis:
Miutan megkaptad a torvényileg eloirt ruhazatot, testdpolasi szereket,
tankonyveket, koteles vagy azokat megOrizni, takarékosan beosztani, vellk
elszdmolni. Szandékos rongalas esetén a kért tériteni.
Ha nagykori vagy szdmodra a szitkség szerinti ellatist az egyéni szerzOdés
szabalyozza.
Sajat ruhanemudet viselheted, de érte felelosséget nem vallalunk.
Csak a megdrzésre atadott értékekért vallal a lakasotthon vezetd teljes
feleldsséget. A megdrzésre atadott (pl.; rubdzat, értéktargy, pénz, irat) dolgokrol
nyilvéantartas illetve leltar készil, melyet neked is ald kell irnod.
Mindenkor az alkalomnak és az id6jarasnak megfelel6en kell 61t6zkddnad.
A lakasotthonban Onkiszolgalé tevékenység folyik, ennek keretében elvégzed:
életkornak megfeleléen fehérnemiiid mosasat, a ruhatarad rendbetartdsat,
szobad, szekrényed, kémyezeted takaritdsat.
Részt veszel a heti nagytakaritasban a szolgalatot teljesitd felndtt iranyitasaval,
mely kiterjed a kozos helyiségek, udvar, melléképiiletek, veteményes, utcai
arokpart és jarda rendbetételére.
Részt veszel a bevasarlasokban, az étkezés el6tti és utani teenddkben,
haziallatok apolasaban.
Mos6gép, konyhagép, mikrohullami siit$ kizarélagosan csak felnétt jelenlétében
irdnyitasdval hasznalhatok.
Az iskolai oktatasod, illetve az elsé szakképzettségedhez sziikséges kiadasokat
az otthon fedezi, a nagykorGiak tovabbi feltételeit az egyéni szerzodések
szabdlyozzdk. Tanév elején az Wj felszerclésed a tanulmanyi el6meneteled,
valamint a megovéas fiiggvénye.
Ha iskolai kotelezettségednek mas telepiilésen teszel eleget, biztositjuk
szamodra az utazasi bérletet, jegyet, azonban velik elszamolasi kotelezettseged
van.
Szabadiddd hasznos eltdltéséhez biztositott jatékért, sporteszkdzért, stb.

személyes feleldsséggel tartozol.



Kotelességed Orizni és becsiilni a kozdsség, magad és masok felszerelését, a
lakdsotthon berendezési és felszerelési targyait. Amennyiben karesemény
torténik, a szolgalatot teljesitd feln6tt koételes azt irdsban dokumentdlni, A
kérokozas esetén kartéritési kotelezettséged van, melyet a csaladi p6tlékbol,
illetve a sajat pénzedbd! meg kell téritened. A kértérités tigyében a lakdsotthon
vezetd és a gyamod illetékes eljamni.

Naponta 6tszdr a napirendben meghatarozott idépontban étkezhetsz.

Az étkezés a lakdsotthon étkezOjében torténik. Szobdkba, tarsalgéba élelmet
bevinni TILOS!

Harom éves korod felett havonta zsebpénz illet meg, melynek 6sszege nem lehet
kevesebb a mindenkori Sregségi nyugdij legkisebb Ssszegénél:

- 3-10éves 5%-a

-10—-14¢éves 13%-a

- 14 év felett  18%-a

A zsebpénz meghatarozott mértéken feliili Gsszegét szorgalmad, magatartasod
figyelembe vételével a gyermekotthon vezetSje allapitja meg. Zsebpénzed a
lakésotthon vezetd adja ki hetente, vagy a csoportban megbeszélt rendszer
szerint, figyelembe véve a takarékossdgra vald nevelést.

Ha gondozasi helyedr6l dnkéntesen eltavoztal (sz6ktél) a sz6kés iddtartama alatt
zsebpénz nem illet meg, az visszautalasra keriil a gyami szamladra.

A vagyon €s értckmegbrzés modja: a torvényes képvisel6 vagyonkezelési tigye a
Gyvt. 33. § (2). d pont alapjan. A nagykorfiak takarékbetétkonyviiket irdsos
kérésiik alapjin igazgatéi engedéllyel az intézmény péancélszekrényébe
helyezhetik el. Az utdégondozdi ellatdsban részesiild fiatalok az ellitasukért
téritési dijat fizetnek, melynek $sszege nem haladhatja meg jovedelmiik 30%-4t.
A megallapitott sszeget kitelesek befizetni minden hénap 10-ig az intézmény
pénztaraba.

Nevel6i szobdban a gyermek csak felndtt engedélyével és jelenlétében
tartézkodhat!

Szeszesital és kabitoé hatast szer fogyasztdsa az otthon teriiletére vald behozatala
TILOS!

Az intézmény egész teritletén TILOS a dohdnyzas!

Iskolaba induldskor beagyazott, tiszta szobat kételes vagy magad utan hagyni.



Iskolaban kételes vagy a legjobb tudésod és képességed szerint teljesiteni, annak
hazirendjét betartani. Koteles vagy a tanulmanyi kitelezettségednek eleget tenni.
Koteles vagy az iskolai ruhadbol atéltdzni, szekrényedet rendben tartani.
Jarhatsz iskolai szakkorre, sportfoglalkozasra, fakultdciora, valamint vallasi
felekezetednek megfeleld hitoktatdson vehetsz részt. Mindezek nem mehetnek a
tanulmanyi eredményed rovasara.

Térekedned kell arra, hogy az életkori sajitossdgodat figyelembe véve, minél
t6bb idot tolts a szabadban (pl. kirdndulas, stb.).

A szabadidd lakasotthonon kiviili eltdliése a napirendben megfogalmazottak
szerint torténik, alatta fegyelmezetten, kulturdltan kell viselkedned.

Este 20.00 4raté] csend jellemezze a krnyezetet, villanyoltés utan csak a kijeldlt
lampak éghetnek.

A hangos zenchallgatas 19.30 6raig lehetséges.

Infokommunikéacios eszkdzokkel (mobiltelefon, tablet, notebook, audio
eszkozok stb.) 14 éven aluli gyermek nem rendelkezhet 14 éven feliili fiatal sajat
felelosségre hozhat be infokommunikaciés eszkdzt a lakasotthonba. Mas
gyermek késziilékét eltulajdonitani, titokban hasznilni, arrél megtévesztd
iizeneteket kiildeni tilos. Ezen eszkdzokkel masrdl sértd, provokdld képeket,
felvételeket késziteni nem lehet. 21.00 oOra utdin minden jellegl
infokommunikaciés eszkozt tilos hasznalni, a késziilék leadasra keril a neveldi
szobéba, az egyiittélés szabalyaira tekintettel.

Gyermeki jogok biztositisa érdekében tilos tizennyolc éven aluliak szdméra
olyan tartalmat elérhetévé tenni, amely pomograf, a szexualitist &ncélian
abrazolja, illetve a sziiletési nemnek megfeleld Gnazonossagtol valo eltérést, a
nem megvaltoztatasat, valamint a homoszexualitdst népszerlisiti, vagy jeleniti
meg.

A gyermekeket €r0 elektroakusztikus zaj egészseégkdrosité zajforrdsok altal
kivaltott hatdsokkal szembeni védekezés eldsegitése az egészségmegoOvas

témogatas.



Napirendbél adodé feladatok

NAPIREND
A napi illetve heti életszervezéssel kapcsolatos szabdlyok rugalmasak, az iskolédhoz és
munkahelyhez igazodd étkezési, szabadidfs, egyéni és csoportos foglalkozdsokat tesz
lehetbvé.
Torekedni kell azonban a kovetkezdkre:
- lefekvés elétt a gyermek minden esetben elvégzi személyes holmija, egyéni higiénia
¢€s szobdja rendbetételét.

Az étkezéstol valo tavolmaradast jelezni kell.

Munkanapokon:
5.30-7.30 Ebreszté (tisztalkodas, rendrakés)
Reggeli
6.00-7.45 Indulés az 6vodaba és az iskoldba
12.30-14.00 Napkozbeni étkezés az oktatisi intézményekben torténik
14.00-15.00 Szabadidos tevékenységek
15.00-18.00 Tanorai felkésziilés az iskolabol torténd hazaérkezésekhez igazodva
18.00-19.00 Vacsora
19.00 Esti tevékenység (takaritas, fiirdés stb.)
20.00 Villanyoltas — als6 tagozat
21.00 Villanyoltas — fels6 tagozat
22.00 Villanyoltéas - kdzépiskoldsoknak, tovabbtanuloknak

22.00 ora utan lampaoltds van, midennemii tevékenység csak a szolgalatban 1évé felnbtt

engedélyével végezhetd, masok pihenésének zavarasa nélkiil.

Kimené:
- naponta, a szolgélatot teljesitd feindtt engedélyével.
- 12 éves korig gyermekek csak felnGttel vagy megbizhaté nagyobb gyermekkel
mehetnek kimendre.
Kozepiskolas és 16 éves kortdl:

- irdsbeli engedélyre kimend pénteken és szombaton 22.00 éréig

A Kimend engedély” tartalmazza az engedélyezett id6pontot, id6tartamot, és a baleseti

megbeszélést:



e az autdstop veszélyei
e az esti szorakozdhelyeken fellelhetd veszélyek
Ezt a nevelt és neveld aldirasdval igazolja!

A megjegyzés rovat a tivozas helyszinét tartalmazhatja. Ezt a neveld alirasaval igazolja.

Szombat, vasarnap, linnepnapokon, tanitisi sziinetekben:
7.00-9.00  Ebreszts, reggeli, majd

hétvégi nagytakaritas, mosés,
12.00-14.00 Ebéd, majd

szabadfoglalkozas, szervezett program
18.00-19.00 Vacsora

Péntek-szombat:

Villanyoltas:
- also tagozat 21.00
- felsé tagozat 22.00

- kbzépiskolasok 23.00

Megjegyzés: A péntek és szombat esti kimendt, éjszakai szérakozasi lehetéséget csak az a
fiatal veheti igénybe, akinek magatartdsaval és a tanulméanyi munkéjaval nem volt probléma, a

hézirendet betartotta és megfeleld 8sszeggel rendelkezik.

KAPCSOLATTARTAS

A maganélet, a csaladi élet, az otthon — ahol a gyermek lakik — €s a kapcsolattartas
tiszteletben tartdsdhoz fliz6d6 jog egyiittesen az ember velesziiletett méltosagabol ered, amely
mindenkit megillet. Ezek a jogok az emberi lé és Onazonossidg kiteljesedéséhez

elengedhetetlenek, hiszen az emberi személyiség érinthetetien tartomanyat hatdroljak koriil.

A gyermeket nem szabad alavetni magéanéletével, csaladjival vagy levelezésével kapcsolatban
onkényes vagy tdrvénytelen beavatkozdsnak, sem pedig becsiilete vagy jo himeve elleni
jogtalan tdmadasnak. Ilyen beavatkozds vagy tdmadas ellen a gyermeket megilleti a térvény

védelme,

A lakasotthonokban €16k kapcsolatot tarthatnak a kapesolattartasra jogosultakkal.



Hétvégi eltavozashoz gydmi engedély sziikséges. 14 éven aluli gyermek csak sziild, nagysziild

vagy nagyobb testvér kiséretében mehet el. Onall6 utazis esetén sziildi egyeztetés sziikséges.

Az épiileten belill csak olyan személy tartdzkodhat, akinek a jelenlétét az otthonvezetd, vagy

az altala megbizott személy elézetes megbeszélésck alapjan engedélyezte.

A latogatas tényét az eseménynaploban rogziteni kell.

A lakasotthonban €16 gyermekek tarthatjak a kapcsolatot mashol €16 testvéreikkel, sziileikkel,

ha ezt az illetékes gydmhivatal nem korlatozza. A kapcsolattartds egyéb modjai:

csomagkiildés,

levelezés,

telefonkapcsolat (A gyerek éltal kezdeményezett telefonhivés nem engedélyezett.
A hozzatartozok a gyereket hivhatjak.)

Sziilével vagy mas hozzétartozoval mobiltelefonon torténé kapesolattartast nem all
modunkban régziteni a kapcsolattartasi naploban.

Internethasznélat a gyermekek szdmara biztositott szamitégépen lehet.

Eldtte a gyermeket fel kell vilagositani a helyes internethasznélatra.
Délutanonként, a gyermekekkel kozosen torténd megbeszélés szerint lehetséges az
internetezés.

A gyermekek csak az életkoruknak megfeleld oldalakat litogathatnak.
Elektronikus levelezés a kapcsolattartasra jogosultakkal engedélyezett, mely a

kapcsolattartasi naploban nem régzithetd.

Gyermeknek, fiatal felnéttnek a hozzatartozékkal, illetve a més személyekkel val6

kapcsolattartasa, litogatis, az otthonbdl valé eltivozas, visszatérés rendje.

A lakésotthonban a ldtogatasi id6: minden szombat 10.00 6ratél 12.00 6raig van, a
gyermekvédelmi gyammal, lakéasotthon vezetovel tortént elGzetes egyeztetés
alapjan, illetbleg el6zetes egyeztetésnek megfelelden ettdl eltérd idépontokban is
lehetséges. Ezen id0pontban a gyermek azon hozzétartozéjat, aki latogatasi
engedéllyel rendelkezik, az arra kijel6lt helyen fogadja.

Az oktatasi — nevelesi intézményben hozzatartozé nem latogathat.

A lakésotthonban idegen személy nem tartézkodhat!

Barat, baratn$ lakdsotthon vezetdi engedéllyel naponta 14.00-15.00 éraig és 17.00-
18.00 ordig latogathat az arra kijel6lt helyen.



A gyermek felel az 4ltala fogadott kiskori magatartdsaért. A mindenkori
szolgalatban 1évé neveld intézkedni koteles a masok nyugalmat, a biztonsagot, a
kornyezetet vagy a kOzerkSlestt sérté magatartast tanlsité latogatoval szemben,
hogy a latogatd a lakésotthon teriiletét hagyja el.

Akit a lakédsotthonbdl az intézményi vagy iskolai magatartds &s hézirend
megsértése végett eltandcsoltak, az intézmény teriiletén nem tartézkodhat.

A gyermek gyamhivatali hatdrozat alapjan tarthat kapcsolatot az abban
meghatarozott iddben €s személyekkel.

A hazautazas idépontjat a gyamhivatalai hatarozatok tartalmazzak.

A hozzatartoz6 koteles a gondozott gyermekért a megjeldlt idépontban megjelenni
és 6t a megadott id6pontban visszahozni.

Amennyiben a gyamhivatal a gyermekvédelmi gyamot felhatalmazza, hogy az
idészakos kapesolattartasi kérelem tekintetében dontsén, a gondozdsi helyr6l
legfeljebb két napra torténd eltdvozasérdl, valamint a két napnal hosszabb
szabadsag engedélyczésérsl a gyermekvédelmi gyam megallapodast kot a
kapcsolattartoval. _

Az utazasi kltséget a hozzatartozd és a lakasotthon biztositja.

A kozépiskolas vagy a 16. életévét betoltdtt és onalldan kozlekedm tudd gyermek
egyediil is hazautazhat.

Telefonon tartott kapcsolattartas idépontja; 16 — 18 6ra kozott. Ebben az idében
hivhatjak gyermekeinket a hozzatartozék. Szolgalatban 1évd felndtt a beszélgetést,
illetve a kapcsolattartast a kapcsolattartdsi naploban rogziti.

Az infokommunikacié korszer(i eszkOzei a kapcesolattartds napi formait is
megvaltoztattak, igy a maganélet védelme kiterjed a fizikai és az interneten
megvalosuld zaklatasra egyarant. Az egyén melidsagat €s maganélethez fliz6do
jogat biztositani kell a k6z6sségi médiatérben is.

Nagykor(i neveltjeink az intézeti telefonon csak hivatalos ligyeiket intézhetik,
elozetesen megbeszélve.

A latogatéknak is kotelességilk betartani a hazirendet.

Neveld csak a neki atadott pénzért, csomagért vallal felelosséget.

A szabadidé otthonon kiviili eltdltése mindenkor csak neveldi engedéllyel

torténhet, ellenkezd esetben szdokésnek 8engedély nélkili eltavozasnak) mindsiil.



o Szérakozohelyre és azok rendezvényeire csak kozépiskolds, pénzzel, engedéllyel,

rendelkez{ fiatal mehet. Ezt a kedvezményt altalanos iskolds nem veheti igénybe.

Feltétel: - a képességeinek megfelelden teljesit az iskolaban, nem kapott

elégtelent, beirast és a hazirendet betartja.

Id6pontja: Péntek: 19 — 22 draig
Szombat: 19 - 22 éraig,
Ettd] eltérni csak a gyam elézetes engedélyével lehet.

A nagykortak bejelentési kitelezettséggel a lakésotthon teriiletét elhagyhatjak.

A gyermekotthonba belépésre jogosultak:

Az intézménnyel szerzddéses jogviszonyban 4ll6 személyek (fenntarté és képviselje,

tizemeltetés; kozalkalmazotti jogviszonnyal, megbizasi szerz6déssel, 6nkéntes szerzddéssel,

egylttmiikodési megallapodassal, hallgatdi/tanuloi jogviszonnyal rendelkezdk; gyakorlatra

érkezfk, iskolai kozosségi szolgalatot teljesit6k).

Az intézménybe beléphetnek tovabba az alabbi jogszabalyok alapjan:

15/1998 NM rendelet 2.§ (3) bekezdése alapjan a gyermekjogi képviseld részére
biztositott a latogatas sordn a gyermekotthon teriiletén belill a gyermekek szdméra
kénnyen hozzaférhetd és négyszemkozti beszélgetés lefolytatasara alkalmas megfeleld
helyiséget;

15/1998 NM rendelet 85.§ (7) bekezdése alapjdn a megel6zd partfogas alatt 4116
gyermek esetén a gyermekotthon helyszint biztosit a megelézé partfogé feliigyelonek
az esetmegbeszélés megtartasdhoz, a viselkedéskorrekeids esetkezelési médszerek
alkalmazésahoz €s a megel6z6 partfogéssal dsszefiiggd egyéb feladatai elvégzéséhez;
15/1998 NM rendelet 87.§ (5) bekezdés szerint a gondozott gyermeket a
kapcsolattartasra jogosult hozzatartozéja a gyamhivatal, illetve a birdsag
dontésének megfelelden ldtogathatja a gondozas helyszinén;

15/1998 NM rendelet 112.§ szerint a hazirendben kell megallapitani kiilénésen a c)
pont alapjdn a gyermekeknek, fiatal feln6tteknek a hozzatartozokkal, illetve més
személyekkel torténd kapcsolattartdsra, a ldtogatds rendjére, az intézetbdl tdrténd

eltavozas és visszatérés rendjét;



o 2012. évi XXXVI térvény az Orszaggylilésr6l 98.§ (4) bekezdése alapjan a képviseldi
igazolvény valamennyi kozigazgatdsi szervhez, valamint a kozintézetekhez é&s
kézintézményekhez belépésre jogosit;

e 2011. évi CXI térvény az alapvetd jogok biztosarol 22. § (1) bekezdése alapjan a
helyszini ellenérzés soran az alapvetd jogok biztosa vagy a felhatalmazésa alapjén a
vizsgalatot végzd munkatarsa;

o 2011. évi LXVL t5rvény az Allami Szdmvevoszékrol 28.§ (3) bekezdésében foglaltak
alapjan a helyszini ellenérzés sordn az ellendrzétt szervezet, illetve munkatdrsai
kotelesek a szamvevd részére a szervezet helyiségeibe vald belépést, valamint a papir
alapd és informatikai eszkdzOkkel kezelt adatnyilvntarté rendszerekbe vald
betekintést biztositani;

e 2011. évi CXCV térvény az éallamhaztartasrél (ANTSZ) 64.§ (1) bekezdés szerint a
kormanyzati ellendrzést végzd személy a feladatai ellatdsa érdekében az ellenfrzétt,
¢s az ellendrzés kapcesan adatszolgaltatasra kotelezett szerv, szervezet barmely
helyiségébe beléphet, szamara akadalytalan hozzaférést kell biztositani valamennyi
dokumentumhoz és az informatikai rendszerek archiv és €16 adatallomanyéhoz;

e 381/2016 (XIL. 2) korméanyrendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrol 8.§ (1)
bekezdése alapjan a szolgaltatd gondoskodik arrdl, hogy a jogvédelmi képviseld a
szolgaltatd teriiletére beléphessen, munkajat zavartalanul végezhesse;

e 2011. évi CLXIII térvény az tigyészségrol 4.§ (4) bekezdés alapjan az tigyész eljardsa
soran az eljarassal érintett szerv, személy rendelkezése alatt all6 teriiletre, helyisegbe

az igazolvanya felmutatisdval beléphet.

A gyermekek maganélethez vald jogainak védelmebdl kovetkezik, hogy az
intézményvezetbnek joga van korlatozni az intézménybe vald belépést, ha azt az
intézményben €16 gyermekek elldtdsi szitkséglete (€letkora, egészségi Aallapota,
fogyatékossiga, pszichés tiinetei, beilleszkedési vagy magatartdsi zavarai stb.), az
intézményben folyd nevelési munka zavartalanséganak biztositdsa, és altalanossagban az
intézményben €16 gyermekek jogainak, mindenek felett 4llé érdekeinek érvényre juttatdsa

megkdveteli.

A gyermeki jogok tisztelete olyan politikai és alkotmanyos kultirdt feltételez, amelyben a
gyermekek nem lehetnek partpolitikai tevékenység diszletei vagy eszkézei. A gyermek

alapvetd emberi jogokkal, sajat nézetekkel, érzésekkel rendelkezd individuum, aki senki



szamara sem vdalhat eszkdzzé vagy targgya. Kampanyeszkdzként vald felhasznalasuk
éppen ezt a jogot sérti meg, teszi a gyermeket a jog alanyabél a partpolitika targyava., A
gyermekek partpolitikai célt szerepeltetését, illetve felhasznaldsat nem igazolja és nem is
igazolhatja az Bnkéntesség, a beleegyezés. Onmagaban a sziiléi hozz4jarulas igénylése is
jogsérelemhez vezethet, ugyanis a szilét kdzvetve vagy kozvetleniil a politikai nézetei,
szimpatidja kifejezésére kényszerftheti, és e kényszerhelyzet elszenveddje végsd soron a

gyermek lesz.

Litogatas rendjének szabalyaihoz kapcsolodo egyéb rendelkezések

Amennyiben valaki az intézmény mikddésére vonatkozé felvildgositast kér, ezen joga
gyakorlasa soran koteles tartdzkodni minden olyan magatartastl, amely a lakésotthon
rendeltetésszerti mitkodését vagy a gyermekek jogait ardnytalanul sérti vagy akadalyozza.
Erre tekintettel a felvilagositas kérésére fOszabaly szerint kozérdekit adatigénylés vagy
képviseldi kérdés esetén elsddlegesen az intézményvezetd altal irdsbeli tajékoztatds

keretében kertl sor.

Amennyiben a lakdsotthon miik6désével kapcsolatos felvilagositast kérd személy
személyesen kivanja felkeresni a lakdsotthont, Ggy arra — a belépésre jogosité megfeleld
jogalap igazoldsa mellett — csak az intézményvezetbvel elére egyeztetett idSpontban

kerdilhet sor.

A gondozasi helyen ellétott tizennyolc év alatti gyermekekrol kamerafelvétel készitéséhez,
annak  felhasznalasahoz elengedhetetlen a tdrvényes képviseld (sziild vagy
gyermekvédelmi gydm) hozzéjarulasa és figyelemmel kell lenni arra is, hogy a gyermekek
érdekeivel nem lehet ellentétes a kamerafelvétel készitése, illetve annak felhasznéldsa.
Mindezekre tekintettel — 6sszhangban az alapvetd jogok biztosa és helyettesei altal a
targykorben kiadott kozleményben foglaitakkal - a gyermekek pértpolitikai céla
szerepeltetése, illetve a gyermekekrd] készilt felvételek partpolitikai célra torténd
felhasznalasa még az Onkéntességgel, a beleegyezéssel vagy a torvényes képviseld

hozzajarulassal sem igazolhato, ezéltal tilos.



Utégondezds, utégondozoi elldtds:

A gyermeknek a nagykoriisiga el6tt legaldbb 2 hénappal irasban nyilatkoznia kell
az intézmény igazgat6ja felé a tovabbi elképzelésérol.

A fiatal felnétt kérelmére az intézmény igazgatdja nyilatkozik a befogadasrdl. A
befogadast megtagadhatja, ha a flatal felnott a korabbi ellatasa sordn a nevelSivel
szemben elfogadhatatlan, az egyiittélés szabalyait stlyosan sértd magatartast
tantsitott, a hazirendet t6bbszGr sulyosan megsertette &€s  az  ellatas
megsziintetésével az érdekképviseleti forum is egyetért.

Az intézmény igazgatdja a fiatal felndttel, az utogondozdi ellatdshoz személyre
52016 irasbeli megéllapodast kot.

Az cllatdst igénybe vev$ fiatal koteles utdgondozdjaval egylittmUkddni,
tanulmanyait képességeihez mérten folytatni, a munkaligyi kézponttal kapcsolatot
tartani, minden t&le telhetdt megtenni, hogy munkahellyel rendelkezhessen. A
szerz8désben rogzitetteket maradéktalanul betartani.

Amennyiben a fenticknek nem tesz eleget, illetve elfogadhatatlan magatartast
tanGsit, a hazirendet tobbszor silyosan megsérti, a megallapodast megszegi.
figyelmeztetésben részesiil. Haromszori figyelmeztetést kdvetben javaslasra keriil
az utdgondozoi ellatds megsziintetése.

Megsziinik az utégondozdi ellatds a fiatal felnbtinek az elldtds megsziintetésére

vonatkozd bejelentését kovetd 5 munkanap elteltével.

Magatartast formalé motivaciés rendszer

Jutalmazas-elmarasztalds: Neveldmunkaink soran gondozottaink magatartasat, tanulmanyi

és Onkiszolgaldé munkdjét, egyéb tevékenységét folyamatosan értékeljiik, a kivant normék

betartasat els8sorban a pozitiv tevékenység megerdsitésével érjilk el. Olyan nevelési

gyakorlatot alakitottunk ki, amelynek soran a gyermekek minden helyes megnyilvanuldsat

elismerjiik, minden helytelen cselekvését pedig a megfelelé mértékben az emberi €s gyermeki

jogkorok betartdsa mellett elmarasztaljuk.

Fontos a gyermekeket kdzvetleniil neveldk nagyobb gyermekismeretébdl szdrmazo feleldsség

és a szilkséges szakmai, vezetdi kontroll, a lakdsotthonon beliili eljarasok pontos

Osszehangolasa.



Fontos a gyermek személyiségallapotanak pontos elemzése, ismerete, az elvarasok és azok

teljesitésének folyamataban a megfeleld aranyok tartasa, ezdltal a fejlodés eldsegitése.

A jutalmazas-elmarasztalas értelmezésében elengedhetetlen annak egységes gyakorlati

magvaldsitasa.

Ertékels — jutalmazé - értékteremtd rendszer
A motivacids — értékeld rendszer céljai:
- az altalanosan elfogadott ért¢krend kizvetitése,
- pozitiv viselkedés elismerése, meger6sitése, jutalmazasa,
- viszonyitasi keret biztositasa a gyermekek részére,
- sikerélmények altal pozitiv énkép kialakitasa,
- annak meglattatdsa, hogy a boldogulashoz személyes erdfeszitések sziikségesek,

- jutalmazas altali 8sztdnzés a pozitiv valtozasok elérésére.

Ertékteremtd rendszer

Célja, hogy a lakasotthon minden lakdja (az altaldnosan elbirt tevékenységeken til)
képességének ¢és adottsaganak megfeleléen hozzdjaruljon olyan, az otthon miikddésével
Osszefiiggd szellemi és fizikai értékek megteremtéséhez, melyek a lakéasotthon életét
szinesitik, kérnyezetét gazdagitjak, tarsadalmi elfogadottsdgat és elismerését ndvelik.

Ki-ki egyéni er(sségeire épitve Onkéntesen jarulhat hozzd az otthon gazdagitasdhoz. Az
értékteremtés kiterjed a lakésotthon dolgozdira is, akik ezen a téren is pozitiv példaval
jarhatnak eldl, bizonyitva elhivatottsagukat.

A jobbito szandék, a tenni akards és lelkesedés a lakésotthon igazi kozdsséggé
kovacsolodasanak lehetdségét rejti, a kézzel foghatd értékek egy része a lakéasotthont

gazdagitja.

Szellemi értékek:
- versenyeken valo részvétel (sport, versmondé, kulturélis, rajzpalyazat),
- programok, versenyek, bajnoksigok szervezése, lebonyolitasa,
- palydzatok megirasa,
- taborszervezés,
- {innepi mlisorokon valo szereplés, gyermekek felkészitése versenyekre, szereplésekre,

- gyermekdnkormanyzatban végzett munka,



- szakkér, személyiségfejlesztd csoport vezetése,

- tamogatok, szponzorok felkutatasa,

- egyéb kozdsségi munka.

- Fizikai értékek:

- szakkorokon kilonbozo alkotasok készitése,

- ajandékok, Uinnepi Uidvdzlélapok készitése,

- meglepetés készitése a csoport tagjainak (pl: siitemény),

- kertrendezés, viragositas, patak takaritasa, szemétszedés,
- fizikai segitség nyujtdsa a karbantartéknak, udvarosnak,

- udvarl gyiimodlcsos metszése, gondozasa,

- alakasotthon festésében, rendezésében nyujtott segitség,

- az otthon kbrnyezetét sz¢épitd, fejlesztd fizikai munka.

Az értékteremtés jutalmazasanak formai:
- szébeli elismerés, oklevél, targyjutalom,

- jutalom kirdndulas, jutalom program, jutalom taborozas.

Elmarasztalds

Az elmarasztalas megallapitdsat motivalja mindenkor a gyermek irdnt érzett szeretet. Legyen
az személyiségformald, nem megtorlo.

Ha a gyermek magatartdsa fokozott nevel8i rdhatissal sem valtozik kelléen, vagy stlyos
vétséget kivet el, az elbirt elmarasztalasokat kell alkalmazni vele szemben,

Az elmarasztalds nem lehet Oncéll eszkéz a nevel6 szamdra. Elmarasztalds el6tt
figyelmeztetni kell a gyermeket helytelen magatartasara, cselekedeteire.

Az elmarasztalas mindenkor alkalmazkodjék a gyermek életkori sajatossagaihoz €s legyen
aranyban a cselekedettel.

Vegyiik figyelembe a fokozatossig elvét. Meg kell eldzni a fegyelemsértést,
figyelemfelkeltéssel, elbeszélgetéssel.

Az elmarasztalas okéat tudatositani kell a gyermekkel.

Az elmarasztalds nem lehet megtorlo, megszégyenitd, megalazé. Nem mehet a gyermek
fejlédésének rovasara (mint pl: testi fenyftés, rubdzat megvonasa, egészségre, pszichikumra
kéros hatasok).

Megfelel korilltekintés és mérlegelés mellett vonjuk be a gyermekeket az elmarasztalasba.

Az elmarasztalas a megfogalmazott alapelvekkel nem lehet ellentétes.



Sulyos és visszatérd esetekben javaslatot tesziink a gyermek specialis gyermekotthoni
elhelyezésére.
Az utbégondozoi ellatottak silyos, sorozatos fegyelemsértése az utdgondozdi ellatas

megsziinését eredményezi.

A GYERMEKEK ERDEKVEDELME

A gondozott gyermekeknek joguk van érdekeik védelméhez, azok érvényesitéséhez.

Az érdekképviselet és a panaszjog érvényesitésének modja

1. A gyermekek érdekeinek képviseletére az intézményben gyermekdnkormanyzat és
¢érdekképviseleti forum miikodik, melyek sajat szervezeti és miikodési szabélyzattal
rendelkeznek. A csoporttarsaiddal kozdsen évente valaszthatsz egy fé kiildottet, aki
rendszeresen részt vesz a gyermek- Onkorményzati Giléseken és képvisel benncteket,
valamint ott gyakorolja a szamotokra biztositott jogokat.

2. A gyermekonkormanyzat — az igazgaté véleményének kikérésével — dont sajat

mikddésérbl. Szervezeti és miitkodési szabalyzatdt a valaszté gyermekkoézosség fogadja el,

¢és az igazgaté hagyja j6v4. A jOvahagyds csak akkor tagadhatd meg, ha a szabalyzat
jogszabdlysértd vagy ellentétes az intézmény szervezeti és milkodési szabélyzataval,
illetve hazirendjével.

3. A gyermekonkormdnyzat véleményt nyilvanithat az intézmény vezetSjénél az

intézmény mukodésével és a gyermekekkel kapesolatos valamennyi kérdésben, amit a

vezetdnek figyelembe kell vennie.

4. Az otthon lakéinak joguk van a vélasztott otthon tandcsban dolgozni, panaszukkal

hozzajuk fordulni, az otthongyiilésen véleményiiket elmondani.

5. Az érdekképviseleti forumban a gyermekonkormdanyzat képviseldje szavazati joggal
rendelkezik.

6. Az érdekkepviseleti féorum megvizsgédlja a hozzd benyijtott panaszokat és a
hataskérébe tartozd ligyekben dont, tovabbid intézkedéseket kezdeményezhet a
fenntarténal, a gyermekjogi képviselénél, illetve mas hataskorre] rendelkezd szervnél.

7. Az érdekképviseleti forum az igazgaténal véleményt nyilvénithat a gyermeket, fiatal
felntiet érint6 Gigyekben, valamint javaslatot tehet az intézmény alaptevékenységével

tsszhangban végzett szolgéltatisok tervezésérol, mikddtetésérsl, valamint az ebbél



szarmazd bevételek felhaszndlasardl. Az érdekképviseleti férum egyetértési jogot
gyakorol a hazirend jévihagydsandl.

8. A gyerekek véleményiiket, panaszukat kulturdlt formaban barmikor elmondhatjdk. Ha
valaki nem meri elmondani, irdsban névvel vagy név nélkiil is eljuttathatja
neveldjének, gyamjanak.

9. A t6bb gyermeket érintd problémak, j6vore vonatkozé tervek csoport megbeszélésen
keriilnek megtérgyalasra.

10. A gyermek, a gyermek sziilGje vagy més torvényes képviselbje, valamint a
gyermekdnkormanyzat és a flatal felnétt az intézmény fenntartjdhoz vagy a
gyermekjogi képviseldhdz fordulhat

a) az ellatast érinté kifogasok orvoslasa érdekében,
b) a gyermeki jogok sérelme, tovabbda az intézmény dolgozdi
kételezettségszegése esetén.

11. Az igazgat6, illetve az érdekképviseleti forum a panaszt kivizsgalja és tdjékoztatast ad
a panasz orvoslasinak mis lehetséges modjarél. A gyermek sziilbje vagy més
torvényes képviseldje, a gyermekonkorményzat, a fiatal felndit az intézmény
fenntartdjahoz vagy gyermekjogi képvisel¢hoz forduthat, ha az intézmény vezetdje
vagy az érdekképviseleti forum 15 napon bellil nem kiild értesitést a vizsgalat
eredményérdl, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet.

12.Mindezek a jogok a gyermeket, a sziiloket, a dolgozokat, illetve a térvényes képviselt
is megilletik.

13.A 91011-A/28-23/2020 Intézményvezetdi utasitds a Panaszlada hasznélatardl alapjan

az alabbiak szerint:

A panaszjog gyakorldsa magédba foglalja a gyermekotthonokban, lakasotthonokban

kihelyezett Panaszlada hasznalatat.

A gondozasi helyen é16 gyermekeket tdjékoztatni sziikséges a kihelyezett Panaszlada

szabalyozas alapjan.

A Panaszlada a gondozasi helyen keriil kihelyezésre, minden gondozott szamaéra
hozzaférhetd helyen. A Panaszlada felnyitdsa és tartalménak megtekintése heti

rendszerességgel torténik, a gyermekotthon vezetd €s egy tant jelenlétében.



A panasz beérkezése idbpontjdnak a Panaszlada felbontdsanak id6pontjat kell
tekinteni. A panasz elbirdldsa sordn fokozottan iigyelni kell a személyes adatok
védelmére és a gyermeki jogok érvényesiilésére irdnyadd jogszabalyi rendelkezések

betartaséra.

A lada tartalmanak megtekintése utan feljegyzés készitése szitkséges, akkor is, ha a
Panaszlada iires. A feljegyzés tartalmazza a Panaszlada megtekintésének pontos

datumat, idejét (Ora, perc), a 1ada tartalmanak leirasat, jelenlevsk nevét és alairasat.

A Panaszladdban elhelyezett beadvinyok érkeztetése, iktatisa és kezelése az
Intézmény iratkezelési szabdlyzatdban irtaknak megfeleléen torténik, beleértve a

névtelenill benyijtott beadvanyokat is.

Ha nincs panasz, akkor a feljegyzés egy példanyat a gondozasi helyen kell irattarozni,

tarolni.

Panasz esetén a gondozasi hely példanyan kivil (irattér) egy példanyt az igazgatd

részere e-mail forméjaban meg kell killdeni.

Amennyiben a panasz tartalma a szakmai egység, gyermekotthon-vezetd
kompetencidjdba tartozik, a gyermekotthon vezetd intézkedik, melyrdl tajékoztatia az

intézményvezetdt, a panaszost és minden érintettet.

Amennyiben a panasz targya meghaladja a szakmai egység vezetd kompetenciajat,
mint példiul érdekellentét, konfliktushelyzet, elfogultsig, az intézményvezet
intézkedik. Az intézkedésrdl tajékoztatja a szakmai egység vezetdjét, a panaszost és

minden érintettet.

A panasz elbterjesztéjét a vizsgalat eredményér6l - a panasz atvételét kovetd 30
munkanapon beliil — hosszabb elintézést igényl$ esetben a kivizsgélast kdvetSen

haladéktalanul, a helyben szokasos médon tajékoztatni kell.

Névtelenill benytjtott panasz esetén, az Intézmény faligjsigjan elhelyezett
hirdetményben azt kell kdzdlni, hogy a panaszban foglaltak kivizsgdldsa, és az esetleg

sziikséges intézkedések megtétele megtdrtént,

A panaszos figyelmét a vélaszadds sordn fel kell hivni arra, hogy az ismételten
eléterjesztett, de 4j tényt, §j koriilményt nem tartalmazo panasz Gjabb kivizsgalas

nélkiil irattarba helyezhets.



A Panaszladaban érkezett panaszokat az elbirdlast kdvetd 6t (5) évig meg kell rizni,

majd a selejtezésiikre az altalanos iratkezelési szabalyok irdnyadoak.

A Panaszldda hasznélatdhoz fiizdédd jog gyakorlasa nem érinti a panaszosnak a
jogszabdlyban biztositott panasztételi, jogorvoslati joganak érvényesitését. Erre a

kériilményre a panaszost a valaszadas sordn figyelmeztetni kell,

Jarvanyveszély

A COVID-19 virus, illetve egyéb virus terjedésének megeldzésére és a kockazatok
csokkentésére a Nemzeti Népegészségligyi Kozpont és az irdnyitoszerv altal kiadott hatalyos
eljarasrend utmutatojat kell kévetni a lakdsotthon munkavéllaldinak, ellatottainak és a
lakasotthonba latogatéknak.

Az eljardsrendben szerepld irAnymutatds segiti a gyermekvédelmi szakellatdsi intézmények

COVID-19 virus okozta jarvanyveszély miatt kdvetendd eljarast.

Eger, 2025.01. 20.

---------------------------------------

Istvanyiné Perge Gabriella
gyermekotthon vezetd

Frdekképviseleti Forum vezetd Gyermekdnkormanyzat vezetd

Egyetértek:

A hézirendet a nevelGtestiilet és a gyermekodnkormanyzat velemenyenek figyelembe vételével
jévahagyom: - N

Eger, 2025. januar 22.

Nyesone Maksa Erika
intézményvezetd









