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A HAZIREND CELJA. HATALYA:

A hézirend célja, hogy a lakasotthon mindennapi életének szabalyozasdval kiszamithato
és biztonsagot ny1jto keretet biztositson az otthon valamennyi lakéja szamara.
A hazirend hatalya kiterjed az otthon valamennyi lakdjara, az intézmény dolgozoira, a

gyermekotthonban tartozkodo latogatora, illetve valamennyi 1degen szemelyre.

A HAZIREND AKTUALIS JOGSZABALYI ELOIRASAI — ALTALANOS
ERVENYU SZAKMAI ELVEI:

Magyarorszagon az ENSZ 1939. évi nyilatkozata, tagallamainak 1989. ¢vi egyezmeénye
és a Magyar Koztarsasag alaptorvénye 6rkodik a gyermekek jogai felett. Termeszetesen
érvényesiilésiiket a 1997. évi XXXI. sz. gyermekveédelmi tdrveény is segiti.

A személyes pondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmenyek,
valamint személyek szakmai feladatairél és milkddésiik feltételeirol szolo 15/1998. (IV.
30.) NM rendelet 112. §-a szabilyozza a gyermekotthonok hdzirendjet. Ennek
értelmeében:

A gyermekek belsd életének rendjét, a gyermek, fiatal feln6tt jogai gyakorldsanak és
kotelességei teljesitésének szabalyait a hézirend tartalmazza. A hazirendben kell

megallapitani kiildndsen:



a napirendbél adodo feladatokat,

a gyermek, flatal felndtt viselkedésére, tovabba a gyerekeknek fiatal
felnétteknek egymadssal, valamint a gyermekotthon dolgozdival szemben
tanudsitandd magatartdsdra vonatkozo elbirdsokat,

a gyermekeknek, fiatal felndtteknek a hozzatartozokkal, illetve mas
személyekkel torténd kapcsolattartisira, a latogatas rendjére, az intézetbdl
torténd eltdvozas és visszatérés rendjére vonatkozo szabdlyokat,

a panaszjog érvényesitésének modjat (Gyvt. 36. § (1) bek.),

az érdekképviseleti forum véleményezési €s egyetértési joganak gyakorlasara

vonatkozd eldirdsokat.

A hazirendet az igazgaté a neveldtestillet, valamint a gyermekénkorményzat

véleményének figyelembe vételével és az intézményben mikdds érdekképviseleti

férum egyetértésével hagyja jova.

A hazirend egy példanyét a lakasotthonban jol lathato helyen ki kell fiiggeszteni.

A GYERMEKEK JOGAI

A gondozott gyermekeknek joga van — az altalanos, alkotményos, emberi jogokon til —

ldiléndsen:

Az ¢letkoranak, egészségi Allapotanak, fejlettségének, illetve egyéb
sziikségleteinek megfeleld dllandésaghoz, érzelmi biztonsaghoz.

Ahhoz, hogy nemzetiségi, etnikai és vallasi hovatartozdsit figyelembe vevd
megfeleld nevelésben, oktatisban, egyéni és csoportos tanicsban részesiiljon,
foglalkozasokon vegyen részt.

Mindennemil segitséghez, személyiségének kibontakozasahoz, barminemi
veszélyhelyzet elharitdsahoz, a tarsadalomba vald beilleszkedéséhez, valamint
onallod életvitele kialakitasahoz.

Emberi méltosaga tiszteletben tartasahoz.

A fogyatékos, tartésan beteg gyermeknek joga van a fejlédését és személyisége

kibontakozésat segitd kiilonleges ellatashoz.



A gyermeknek joga van ahhoz, hogy a fejlédésére artalmas krnyezeti és
tarsadalmi hatasok, valamint az egészségére karos szerek ellen védelemben
részesiiljon.

A bantalmazassal — fizikai szexudlis vagy lelki erdszakkal — az elhanyagoldssal
és az informacios drtalommal szembeni védelemhez.

A kozszolgdlati médiakban fejlettségének megfeleld, ismeretei bovitését segitd,
erbszakmentes, a magyar nyelv €s kultira értékeit 6rz6 miisorokhoz t6rténd
hozzaféréshez.

Ahhoz, hogy gondozési helyének megvaltoztatasat, testvéreivel vald egyiittes
elhelyezését kezdeményezze.

Vallasi vagy lelkiismereti meggy6zddésének szabadon torténd megvalasztasahoz
¢s gyakorlasahoz.

A berendezések és felszerelési targyak rendeltetésszer(l hasznalatahoz,

A szabad véleménynyilvanitashoz a részére biztositott nevelésrél, oktatasrdl,
ellatasrol, részt vegyen azok szervezésében.

A kiilonleges vagy specialis elldtasra szorulé gondozott gyermek szamara a
fejlodésehez, 1lletve tejlesztésehez, a gyodgyulasahoz, rehabilitaciojahoz,
terapidgjahoz  szilkséges d&s indokolt eszkdzok beszerzésérdl a fenntartd
gondoskodik.

A gyermeknek joga van szarmazésa, vér szerinti csalddja megismeréséhez és a
kapcsolattartiashoz.

A gyermeknek joga van a szabad véleménynyilvanitishoz, és ahhoz, hogy
tajekoztatast kapjon jogairdl, jogal érvényesitésének lehetOségeirdl, tovabba
ahhoz, hogy a személyét és vagyonat érinté minden kérdésben kézvetleniil vagy
mas modon meghallgassdk, és véleményét kordra, egészségi allapotira és
fejlettségi szintjére tekintette] figyelembe vegyek.

A gyermeknek joga van ahhoz, hogy alapvetd jogai megsértése esetén
birosagnal €s térvényben meghatarozott mas szerveknél eljarast
kezdeményezzen.

tamogatast kapjon gondozdjatol, térvényes képviseldjétdl csaladi kérnyezetébe

valo visszatéréshez,



Onmagadrol valé gondoskodds mellett kételességed a misokrdl valé gondoskodis is:

s Képességeidnek megfelelden tegyél eleget tanulmanyi kotelezettségednek!

e Tartdzkodj az egészséget karosito életmdd gyakorlasatol és az egészséget karosito

szerek hasznalatatol!

e Legycl segitdkész tarsaiddal és a dolgozolkal egyarant!

e Tiszteld az otthon, méas gyerekek, neveloid, szomszédjaid és az egész kdrnyezeted
tulajdonat!

e Tiszteld a tobbiek maganéletét!

o Legyél segitdkész a gyerekekkel, felndttekkel, a raszorulokkal!

e Kotelességed tarsaiddal és nevelGiddel szemben betartani az emberi
kapesolattartas alapvetd normait (tisztelet, udvarias viselkedés)!

e Tartozkodj a masokat sért6 durva vagy tragar kifejezések hasznalatatol!

o Tartsd tiszteletben masok faji, etnikai, kulturalis, vallasi kiilonbdz6ségét, illetve
fogyatékossagat!

¢ A nagykoriak esetében a HAZIREND és a veled kotott egyéni szerzédés minden

pontjat kételes vagy betartani!

L A lakdsotthon miikidésébol és életszervezésébol adodo tovabbi szabalyok, az
érték és vagyonmegdrzés, melyeket az egyiittélés szempontjiabol be kell tartanod,
1. Személyes gondoskodas, elldtds:

e Miutdin megkaptad a torvényileg eléirt ruhdzatot, {testipoldsi szereket,
tankényveket, koteles vagy azokat meg6rizni, takarékosan beosztani, velik
elszamolni. Szandékos rongalas esetén a kart tériteni.

Ha nagykori vagy szamodra a sziikség szerinti ellatdst az egyéni szerzOdés
szabalyozza.

e  Sajat ruhanemiidet viselheted, de érte feleldsséget nem vallalunk.

e (Csak a megérzésre atadott értékekért vallal a lakdsotthon vezetd teljes
feleldsséget. A megbrzésre atadott (pl.; ruhdzat, értéktargy, pénz, irat) dolgokrol
nyilvantartds illetve leltdr késziil, melyet neked is ala kell imod.

e Mindenkor az alkalomnak €s az idgjarasnak megfelelden kell dltdzkodnod.



A lakdsotthonban 6nkiszolgild tevékenység folyik, ennek keretében elvégzed: a
fehérnemiiid mosasat, a ruhatirad rendbetartdsat, szobdd, szekrényed,
kérnyezeted takaritasat.

Részt veszel a heti nagytakaritdsban a szolgalatot teljesité felndtt iranyitasdval,
mely kiterjed a kozds helyiségek, udvar, melléképiiletek, veteményes, utcai
arokpart és jarda rendbetételére.

Részt veszel a bevésarlasokban, az étkezés el6tti és utani teenddkben,
haziallatok apolasaban.

Moségép, konyhagép, mikrohullamu siitd kizarélagosan csak felnéit jelenlétében
iranyitdsdval hasznalhatdk.

Az iskolai oktatdsod, illetve az elsd szakképzettségedhez sziikséges kiaddsokat
az otthon fedezi, a nagykoriiak tovabbi feltételeit az egyéni szerztdések
szabalyozzak. Tanév elején az 1j felszerelésed a tanulmanyi el6meneteled,
valamint a megdvas fliggvénye.

Ha iskolai kotelezettségednek mas telepiilésen teszel eleget, biztositjuk
szamodra az utazasi bérletet, jegyet, azonban veliik elszdmoldasi kitelezettséged
VAIL

Szabadidéd hasznos eltdltéséhez biztositott jatékért, sporteszkdzért, stb.
személyes feleldsséggel tartozol.

Kotelességed Orizni €s becsiilnl a kizsség, magad és masok felszerelését, a
lakasotthon berendezési és felszerelési targyait. Amennyiben kiresemény
torténik, a szolgalatot teljesité felndtt kételes azt irasban dokumentilni. A
karokozas esetén kértéritési kotelezettséged van, melyet a csaladi potlékbol,
illetve a sajat pénzedbdl meg kell téritened. A kartérités tigyében a lakdsotthon
vezetd és a gyamod illetékes eljarni.

Naponta dtszor a napirendben meghatarozott idépontban étkezhetsz,

Az étkezés a konyhaban, ebédl6ben torténik. Szobakba, tarsalgdba élelmet
bevinni TILOS!

Harom éves korod felett havonta zsebpénz illet meg, melynek tsszege nem lehet
kevesebb a mindenkori dregségi nyugdij legkisebb dsszegénél:

- 3—10¢éves 5%-a

-10—14 éves 13%-a

- 14 év felett  18%-a



A zsebpénz meghatdrozott mértéken felilli dsszegét szorgalmad, magatartasod
figyelembe vételével a gyermekotthon vezetdje allapitja meg. Zsebpénzed a
lakasotthon vezetd adja ki hetente, vagy a csoportban megbeszélt rendszer
szerint, figyelembe véve a takarékossagra vald nevelést.

Ha gondozasi helyedrdl onkéntesen eltavoztal (szoktél) a szokés idStartama alatt
zsebpénz nem illet meg, az visszautaldsra keriil a gyami szamladra.

A vagyon és értckmegdrzés modja: a térvényes képviselé vagyonkezelési ligye a
Gyvt. 33. § (2). d pont alapjdn. A nagykortak takarékbetétkényviitket frasos
kérésiik alapjan 1gazgatdi engedéllyel az intézmény péncélszekrényébe
helyezhetik el. Az utogondozodi ellatisban részesiild fiatalok az ellatisukért
téritési dijat fizetnek, melynek &sszege nem haladhatja meg jévedelmiik 30%-4t.
A megallapitott dsszeget kotelesek befizetni minden hénap 10-ig az intézmény
pénztaraba.

Neveldi szobaban a gyermek csak felndtt engedélyével és jelenlétében
tartozkodhat!

Szeszesital €s kabito hatasi szer fogyasztasa az otthon teriiletére vald behozatala
TILOS!

Az intézmény egész terliletén TILOS a dohanyzas!

Iskoléba indulaskor beagyazott, tisztaszobét koteles vagy magad utan hagyni.
Iskoldban kételes vagy a legjobb tudasod és képességed szerint teljesiteni, annak
hazirendjét betartani. Kételes vagy a tanulmanyi kételezettségednek eleget tenni.
Koteles vagy az iskolai ruhadbdl atsltdzni, szekrényedet rendben tartani.
Jérhatsz iskolai szakkorre, sportfoglalkozasra, fakulticidra, valamint valldsi
felekezetednek megfeleld hitoktatdson vehetsz részt. Mindezek nem mehetnek a
tanulmanyi eredményed rovasara.

Térekedned kell arra, hogy az életkori sajatossdgodat figyelembe véve, minél
tobb id6t tolts a szabadban (pl. kirandulas, stb.).

A szabadid§ lakasotthonon kiviili eltdltése a napirendben megfogalmazottak
szerint torténik, alatta fegyelmezetten, kulturdltan kell viselkedned.

Este 20.00 ératol csend jellemezze a kdmyezetet, villanyoltas utan esak a kijelslt

lampak éghetnek.



A GYERMEKEK ERTEKELESE-JUTALMAZAS, ELMARASZTALAS

Alapelvek

A gyermekek jogaival (pl. 4llanddsaghoz, stabilitishoz, személyiségbeli fejlédéshez,
onallé  életvitel kialakitdsdban nytjtott segitséghez valé jog) jutalmazasban
részesiilhetnek azok a gyermekek, akik elvarhatd szinten tanulnak, illetve dolgoznak és
betartjak a hazirend eldirdsait.

Elmarasztalasban részesiilnek azok, akik kotelességiiknek szandékosan nem tesznek

eleget, a hdzirend elbirasait tudatosan, vagy vétkes nemtérodomségbol megsértik.
Magatartist formalé motivicids rendszer

A gyermekotthonban példat mutaté gyerekek, kérelemmel fordulhatnak a gyamjukhoz,
hogy szamukra a csaladi potlékbol a megfeleld Gsszeget javasolja, egy ohajtott targy
megvételére (pl.: kerékpar, vagy kirandulds /pl.: iskolai szervezésben kiilf6ldre,
belftldre/ stb.)

Jutalomtdborozason vehettek részt példamutaté és kézosségformald magatartasotokért,

Jutalmak:

e Jutalom kirdndulasok,

o Rendezvényjegy (szinhdz, mozi, mizeum),

o Ajandéktargy,

s Konyvjutalom, kényvutalvany,

o Szbbeli, irasbeli, igazgatdi, gyermekotthon vezetdi dicséret,

s Mindségi ruha- illetve tanszer ajandék,

e Szabadidd lakasotthonon kiviili eltdliése engedéllyel a napirendtdl eltéré

1dépontban.
Elmarasztaldsol:

A gyermeki jogok érvényesitése érdekében elmarasztalasban részesiilnek azok a
gondozott gyermekek, akik szdndékosan vagy felrohaté nem-ttrodésbdl vétenek a

Hazirend elbirasai ellen, nem teljesitik a télitk elvarhaté viselkedést (kotelességeket).



A gyermeknek haszndlatra kiadott minden intézményi felszerelés az intézmény
tulajdonat kepezi, amelyet elidegeniteni (az intézmény teriiletérél barmilyen céllal

kivinni), megrongdlni, megsemimisiteni tilos.

Az elmarasztalasok a kdvetkez8k lehetnel;

e Jutalmak megvondsa,

e Igazgatdi, gyermekotthon vezeté figyelmeztetés,

e Igazgatdi, gyermekotthon vezetdi megrovis,

o Jutalom kirdndulasokon, rendezvényeken valo részvétel korlatozasa.

o Kimené iddszakos megvondsa.

A GYERMEKEKTOL ELVARHATO VISELKEDES (KOTELESSEGEIK)

Kotelességed betartani az egytittélés €s a hazirend szabalyait valamint kételességed,
hogy az errdl megfeledkez6ket figyelmeztesd a kozosségi életben nehezen
beilleszkedéket, a gyengébb képességlieket segitsd és tdmogasd.

Minden gyermeknek kotelessége tiszteletben tartani, 6vni mds gyermekek, illetve
felndttek magantulajdonat.

A széndékos karokozas minden esetben vizsgalatot, és ha sziikséges szankciot von maga
utan.

A lakdsotthon minden lakoja koteles a higiénial el6irdsokat betartani, ruhdzatat,
eszkozeit, felszerelési targyait, valamint az altala hasznalt helységeket rendben tartani —

a kdzos helyiségek esetében az eldre megbeszélt beosztas szerint.

¢ Gondozasod és nevelésed érdekében torvényes képviseldddel, gondozdiddal
egytitt kell mitkddnad.

¢ Képességeidnek megfelelden eleget kell tenni tanulmanyi kotelezettségeidnek.

e Nagykoriak esetében, a folyoszamlan 1évé pénz felhasznaldsat elére meg kell
beszélni a lakasotthon vezetdjével és az utdgondozot irasban kell errdl
tdjékoztatni. A lakdsotthon elhagydsit megelézden bejelentési kotelezettséged
van a tdvozas, illetve a visszaérkezés idGpontjat illetben. Az utdgondozisban
részesiilo fiatal felndtt mindenkor koteles az egyiittélés szabalyait betartani és

alkalmazkodni a gyermekotthon hazirendjéhez és szabalyaihoz.



» A pyermekotthon szakembereivel (pszicholdgus, fejlesztd pedagdgus stb.) kételes
vagy egylittmiikodni, a felzarkéztato és tanulmanyi foglalkozdsokon részt venni.

o A lakasotthonban lakok személyes szabadsaga nincs korlatozva, de a lakasotthont
csak a hazirendben foglaltak szerint hagyhatod el. A kiskorl eltavozdasa eldzetes
megbeszélés alapjan torténhet. A tivozas-érkezés idépontjat az eseménynaploban
rogziteni kell.

o A rendszeres, ill. rendkiviili kapcsolattartas keretében torténd tavollét, a gyermek
és a hozzatartozd irdsos kérelmére, a gydm javaslatdra, a gyamhivatal irdsos
engedélyével torténhet. A tavollétet igazold irdsos engedélyt tdvozaskor at kell

adni.

KAPCSOLATTARTAS

A lakésotthonokban élok kapcsolatot tarthatnak a kapesolattartdsra jogosultakkal.

Hétvégi eltdavozashoz gyami engedély sziikséges. 14 éven aluli gyermek csak sziild, nagysziilé
vagy nagyobb testvér kiséretében mehet el. Onalld utazés esetén sziilsi egyeztetés sziikséges.
Az épiileten belill csak olyan személy tartozkodhat, akinek a jelenlétét az otthonvezetd, vagy
az altala megbizott személy eldzetes megbeszélések alapjan engedélyezte.

A latogatas tényét az eseménynaploban rogziteni kell.

A lakésotthonban é16 gyermekek tarthatjak a kapcsolatot mashol €16 testvéreikkel, sziileikkel,
ha ezt az illetékes gyamhivatal nem korlatozza. Latogatas rendje: minden vasarnap 10.00
oratél 12.00 6raig a lakdsotthon vezetvel tortént elézetes egyeztetés alapjan, illetdleg
elézetes egyeztetésnek megfelelden ett6l eltérd iddpontokban is lehetséges.

A kapcsolattartas egyéb madjai:

csomagkiildes,

o levelezds,

» telefonkapcsolat (A gyerck altal kezdeményezett telefonhivas nem engedélyezett.
A hozzitartozok a gyereket hivhatjak.)

o 14 éven aluli gyermek mobiltelefonnal nem rendelkezhet. 14 éven feliili fiatal sajat

felelésségére hozhat be mobiltelefont a lakasotthonba. Masnak a telefonjat

eltulajdonitani, mas telefonjat titokban hasznalni, arrél megtéveszité lizeneteket

kiildeni TILOS! A mobiltelefonnal mdsr6l sértd, provokald képeket, felvételeket



késziteni nem lehet. 21 6ra utdn telefont hasznalni TILOS, a késziilék leaddsra
kerill a neveldi szobaba, az egyiittélés szabalyaira tekintettel,

Sziildvel vagy mas hozzatartozoval mobiltelefonon térténd kapesolattartist nem 4ll
madunkban régziteni a kapcsolattartasi napléban.

Internethasznalat a gyermekek szamara biztositott szamitégépen lehet.

Elétte a gyermeket fel kell vildgositani a helyes internethasznalatra.

Délutanonként, a gyermekekkel kozdsen torténd megbeszélés szerint lehetséges az
internetezés.

A gyermekek csak az életkoruknak megfeleld oldalakat latogathatnak.
Elektronikus levelezés a kapcsolattartdsra jogosultakkal engedélyezett, mely a

kapcsolattartasi napléban nem rogzithet®.

2. Gyermeknek, fiatal felndtinek a hozzatartozdkkal, illetve a mids személyekkel valo

kapcsolattartisa, latogatas, az otthonbol valo eltivozis, visszatérés rendje.

A lakasotthon latogatasi rendje: minden vasarnap 10.00 o6ratol 12.00 o6rdig a
gyermekvédelmi gyammal, lakédsotthon vezetbvel tortént eldzetes egyeztetés
alapjan, illetéleg elézetes egyeztetésnek megfelelden ettdl eltéré iddpontokban is
lehetséges. Ezen id6épontban a gyermek azon hozzatartoz6jat, aki latogatasi
engedéllyel rendelkezik, az arra kijelslt helyen fogadja.

Az oktatasi —nevelési intézményben hozzatartozé nem latogathat.

A hazban idegen személy nem tartézkodhat!

A novendék felel az &ltala fogadott hozzatartozd magatartasaért. A mindenkori
szolgdlatban 1év6 neveld intézkedni koteles a masok nyugalmat, a biztonsagot, a
kémyezetet vagy a kozerkodlesot sérté magatartast tanisitd latogatdval szemben,
hogy a latogatd a lakédsotthon teriiletét hagyja el.

A gyermek gyambhivatali hatdrozat alapjan tarthat kapcsolatot az abban
meghatarozott idében és személyekkel.

A hozzatartozo koteles a gondozott gyermekért a megjelslt idépontban megjelenni
€s 6t a megadott idopontban visszahozni.

Amennyiben a gydmhivatal a gyermekvédelmi gydmot felhatalmazza, hogy az
id8szakos Kkapesolattartisi kérelem tekintetében dontson, a gondozdsi helyrd)

lepfeljebb két napra torténé eltdvozasardl, valamint a két napnal hosszabb



szabadsdg engedélyezésérdl a gyermekvédelmi gydm megallapodast kot .a
kapcsolattartoval.

Az utazasi koltséget a hozzatartozd biztositja.

A kozépiskolds vagy a 16. életévét betdltott és onalloan kozlekedni tudé gyermek
egyediil is hazautazhat.

Telefonon tartott kapcsolattartis id8pontja; 16 — 18 dra kozott. Ebben az idében
hivhatjak gyermekeinket a hozzatartozok. Szolgédlatban 1évé felnétt a beszélgetést,
illetve a kapcsolattartast a kapcsolattartasi naploban rogziti.

Nagykort neveltjeink az intézeti telefonon esak hivatalos ligyeiket intézhetik,
elozetesen megbeszélve.

A latogatoknak is kotelességiik betartani a hazirendet. Nevelé csak a neki atadott
pénzért, csomagért véllal felelsséget.

A szabadid6 otthonon kiviili eltdltése mindenkor csak neveldi engedéllyel
torténhet, ellenkezd esetben székésnek mindsiil.

Szoérakozohelyre és azok rendezvényeire csak kdzépiskolas, pénzzel, engedéllyel,

rendelkez6 fiatal mehet. Ezt a kedvezményt 4ltalanos iskolds nem veheti igénybe.

Feltétel: - a képességeinek megfelelden teljesit az iskoldban, nem kapott

elégtelent, beirdst és a hazirendet betartja.

Id6pontja: Péntek: 19 — 22 6rdig
Szombat: 19 —22 oraig.
Ett6] eltérni csak a gyam elozetes engedélyével lehet

A nagykoriak bejelentési kitelezettséggel rendelkeznek.

A gyermekotthonba belépésre jogosultak:

Az intézménnyel szerzodéses jogviszonyban 4ll6 szemelyek (fenntarté és kepviseldje,

{izemeltetés; kozalkalmazotti jogviszonnyal, megbizasi szerzddéssel, dnkéntes szerzddéssel,

egyiittmiik6dési megallapoddssal, hallgatéi/tanuldi jogviszonnyal rendelkezfk; gyakorlatra

érkezok, iskolai kézosségi szolgalatot teljesitok).

Az intézménybe beléphetnek tovabba az alibbi jogszabalyok alapjan:

15/1998 NM rendelet 2.§ (3) bekezdése alapjan a gyermekjogi képviseld részére

biztositott a latogatds soran a gyermekotthon tertiletén belill a gyermekek szamara



konnyen hozzaférhet6 és négyszemkoézti beszélgetés lefolytatisara alkalmas megfeleld
helyiséget;

e 15/1998 NM rendelet 85.§ (7) bekezdése alapjan a megeldzé partfogas alatt alld
gyermek esetén a gyermekotthon helyszint biztosit a megeldzé partfogé feliigyelének
az esetmegbeszélés megtartasahoz, a viselkedéskorrekcios esetkezelési modszerek
alkalmazasdhoz és a megel6z0 partfogassal osszefliggd egyéb feladatai elvégzéséhez;

o 1012, évi XXXVI tdrvény az Orszaggytlésrol 98.§ (4) bekezdése alapjan a képviseli
igazolvany valamennyi kozigazgatasi szervhez, valamint a kézintézetekhez és
kozintézményekhez belépésre jogosit;

e 2011. évi CXCV toérvény az allamhaztartasrol (ANTSZ) 64.§ (1) bekezdés szerint a
kormanyzati ellendrzést végzo személy a feladatai ellatdsa érdekében az ellenérzétt,
és az ellenbrzés kapcsan adatszolgaltatasra kotelezett szerv, szervezet barmely
helyiségébe beléphet, szamara akadalytalan hozzaférést kell biztositani valamennyi
dokumentumhoz és az informatikai rendszerek archiv és él6 adatdlloményédhoz;

e 381/2016 (XII. 2) korményrendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrél 8.§ (1)
bekezdése alapjan a szolgiltaté gondoskodik arrél, hogy a jogvédelmi képviselé a
szolgaltato teriiletére beléphessen, munkajat zavartalanul végezhesse;

e 2011. évi CLXIIL t6rvény az tigyészségrol 4.§ (4) bekezdés alapjan az iigyész eljarisa
soran az eljarassal érintett szerv, személy rendelkezése alatt 4116 teriiletre, helyiségbe

az igazolvanya felmutatdsdval beléphet.

Utégondozds, utégondozoi elldtds:

e A gyvermeknek a nagykorisdga eldtt legalabb 2 hénappal irdsban nyilatkoznia kell
az intézmény igazgatoja felé a tovabbi elképzelésérdl.

e A fiatal feln6tt kérelmére az intézmény igazgatdja nyilatkozik a befogadasrol. A
befogadast megtagadhatja, ha a fiatal felnétt a kordbbi ellatdsa sordn a nevelGivel
szemben elfogadhatatlan, az egyiittélés szabdlyait silyosan sértd magatartast
tanusitott, a hdazirendet (6bbszor sidlyosan megsértette és  az  ellatas
megsziintetésével az érdekképviseleti forum is egyetért.

o Az intézmény igazgatdja a fiatal felnéttel, az utdégondozol ellatdshoz személyre
sz016 irasbeli megéllapodast kot.

o Az ellatast igénybe vevd fiatal koteles utogondozdjaval egytittmiiksdni,

tanulményait képességeihez mérten folytatni, a munkaiigyi kézponttal kapcsolatot



tartani, minden tole telhet6t megtenni, hogy munkahellyel rendelkezhessen. A
szerz0désben rogzitetteket maradéktalanul betartani.

o Amennyiben a fentieknek nem tesz eleget, illetve elfogadhatatlan magatartast
taniisit, a hazirendet tobbszor silyosan megsérti, a megallapodast megszegi.
figyelmeztetésben részesiil. Hiromszori figyelmeztetést kdvetden javaslasra keriil
az utdgondozdi ellatds megsziintetése.

e Megsziinik az utégondozéi ellatds a fiatal felndttnek az ellitds megsziintetésére

vonatkoz6 bejelentését kivetd 5 munkanap elteltével.

3. Magatartdst formdlo motivicios rendszer

o Zsebpénz: A gyermek munkdja, szorgalma, tanulmanyi eredménye a jutalmazasi
és elmarasztaldsi alapelvek alapjan a lakasotthon vezet6, a csoportban dolgozé
felnéttek  véleményének kikérésével jutalom zsebpénzt javasolhat a
gyermekotthon vezetd felé. (csoport pénzb6l) A zsebpénzrél a lakdsotthon
vezetd nyilvantartast vezet, melyben a kiadas-bevételt a gyermeknek minden
alkalommal ald kell irnia.

s Jutaiindzds- ednarassiaius. WNeveldinunkank sotdu pycrinekeluk  agatariasae,
tanulméanyi és Onkiszolgdlé munkdjat, egyéb tevékenységét folyamatosan
értékeljiik, a kivant normédk betartdsat elsGsorban a pozitlv tevékenység
megerdsitésével érjiik el!

Olyan nevelési gyakorlatot kell kialakitanunk, amelynek sordn a ndvendékek
minden helyes megnyilvinuldsat elismerjiik, minden helytelen cselekvését
pedig a megfelelé mértékben az emberi és gyermeki jogkorok betartisa mellett
elmarasztaljuk.

Fontos a gyerekeket kozvetleniil nevelok feleldsség vallalisa, sziikséges
szakmai, vezetéi kontroll, az intézményen belilli eljarasok pontos
Osszehangolasa.

Fontos a tanuld személyiségdllapotianak pontos elemzése, ismerete, az
elvarasok és azok teljesitésének folyamatiban a megfelelé aranyok tartdsa,

ezaltal a fejlodés eldsegitése.

A jutalmazas-elmarasztalds értelmezésében elengedhetetlen annak egységes gyakorlati

megvalositasa.



Jutalmazas

Mely tevékenységekért kaphat A jutalmazds formdi:

jutalmat a gyermek?

1. Képességei alapjan kiemelkedd Targyjutalom
tanulmanyi eredmény,

példamutatd magatartas

2. Ruhazat megkimélése Kételezon feliili ruhanemt
valasztasa
3. Példamutatd magatartas Jutalom kirdndulas,
jutalomzsebpénz
4. Azok a lakdk, akik a gyermek- Szabadidé gyermekotthonon
otthonnak j6 hirnevet szereznek kivil toltésének
palyazatokon, tanulményi, sport meghosszabbitasa

vagy kulturalis téren

5. A kéz0sség érdekében onként vallalt Jutalom kirdndulas, jutalom
feladatokért szabadid6 az otthonon kiviil

pl. park, virdgoskert rendszeres apolasa

6. Szaktanari, osztélyfénoki, igazgatoi Jutalom kirandulas
dicséret

Elmaraszialas

Az elmarasztalds megallapitadsat motivalja mindenkor a gyermek irint érzett szeretet.

Legyen az személyiségformald, nem megtorlo.

Ha a gyermek magatartdsa fokozott neveldi rahatdassal sem valtozik kelléen, vagy

sulyos vétséget kovet el, az eldirt elmarasztalasokat kell alkalmazni vele szemben.

1. Az elmaraszialas nem lehet dncéld eszkéz a neveld szamdra, Elmarasztalas

elétt igyelmeztetni kell a gyermeket helytelen magatartasara, cselekedeteire.



. Az elmarasztalds mindenkor alkalmazkodjék a gyermek életkori és fejlettségi
sajatossagaihoz €s legyen ardnyban a cselekedettel.

. Vegytk figyelembe a fokozatossag elvét. Meg kell elézni a fegyelemsértést,
figyelemfelkelt€ssel, elbeszélgetéssel.

. Az elmarasztalds okdt tudatositani kell a gyermekkel.

. Az elmarasztalas nem lehet megtorld, megszégyenitd, megalazo. Nem mehet a
gyermek fejlodésének rovasdra (mint pl. testi fenyités, élelem és ruhdzat
megvonasa, egeszségre, pszichikumra kéros hatdsok).

. Megfelelé koriiltekintés és mérlegelés mellett vonjuk be a gyermekeket az
elmarasztalasba.

Az elmarasztalas a megfogalmazott alapelvekkel nem lehet ellentétes.

Stlyos és visszatéré esetekben javaslatot tesziink a gyermek specidlis
gyermekotthoni elhelyezésére!

. Az utégondozottak stlyos, sorozatos fegyelemsértése az utogondozdi ellatas

megszinéset eredmenyezi!

Véiségek:

1. Elégtelen osztalyzat

2. Italozas, boditd anyagok

fogyasztasa

3. Bukaés

4, Iskolai figyelmeztetések
- osztalyfondki

- igazgatoi

5. Kotelesség elmulasztasa:

pl.: takaritas, terités

Kovetkezmenyek:

Vacsora utan tanul, poétol

Segitségadas, szakemberek igénybevétele,
1 hénapra fokozott figyelem, és ez idd
alatt szorakozasi lehet6ségei is

korlatozottak.

Nem vélaszthat 1ij tanszereket, taskat.

Nydron egy honapig kell késziilnie.

2 hétig szabadid$ kontroll
1 hénapig szabadidé kontroll

Hétvégén a meghosszabbitott
Tv-nézést és kimendt csak

korlatozva veheti igénybe



6. Feleselés,

tragar beszéd, stb.

7. Szandékos rongalas

8. Lopas

9. Engedély nélkiili eltavozas:

10. Szokes

Szabadid6 kontroll

1 hét Tv-nézés korlatozas

Javitas, potlas koliségeinek megtéritése

Eltulajdonitott dolog ellenértékének

megtéritése
2 hét szabadidd kontroll
1.sz.: 1 hét szabadid6 kontroll

2.sz.: 2 hét szabadidd kontroll
3.5z.: 3 hét szabadidé kontroll

Torekedni kell arra, hogy ezen iddk lerdvidiiljenek és minél elébb az elmarasztalds

megsziintetésre, kertiljon.

11. Rendszeres szikés

12. Nagykoriaknal vétségek

Napirendbol adodé feladatolk:

Javasoljuk Specialis Gyermekotthonba

torténd elhelyezését

szobeli, majd irasbeli figyelmeztetés,

ellatas megsziintetésének kérése.

NAPIREND

Napi illetve heti életszervezéssel kapcsolatos szabalyok rugalmasak, az iskolihoz és

munkahelyhez igazodd étkezési, szabadidds, egyéni és csoportos foglalkozasokat tesz

lehettvé. Torekedni kell azonban a kovetkezdkre:

- a lakéasotthont mindig rend, fegyelem jellemezze.



1. Iskola idoben:

5.30- 7.30 Ebresztd (utazastol fiiggben)
Tisztalkodas, lakékdrnyezet rendbe tétele
Reggeli
Indulés az iskoldba

Napkézbeni étkezés az oktatdsi intézményekben torténik

12.00-t61 Ebéd, folyamatos haza érkezés az iskolakbol, pihenés,
szabadidds tevékenységek, szabadidé gyermekotthonon

kiviili eltdltése engedéllyel,

15.00-17 Iskolatipustol és egyéntél fliggden felkésziilés a masnapi
cktatdsra,

18.00-16.00 Vacsora

19.00 Esti tevékenység (takaritas, tisztalkodas, stb.)
Tv nézés,

20.00 Villanyoltas - also tagozat

21.00 Villanyoitas - feisé tagozat

22.00 Villanyoltas- kézépiskolasoknak,

22.00 6ra utan lampaoltas van, mindennemil tevékenység csak a szolgédlatban 1évd

felnétt engedélyével végezhetd, masok pihenésének zavardsa nélkiil.

2. Péntek - szombat:

Villanyoltas: - alsé tagozat 21.00
- felsd tagozat 22.00
- kozépiskolasok 23.00

Szabadidé gyermekotthonon kiviili eltoliésének rendje:
» naponta, a szolgélatot teljesitd felndtt engedélyével.
o 10 éven aluli gyermekek csak felnéttel vagy megbizhaté nagyobb
gyermekkel hagyhatjak el az otthont

» kozépiskolas és 16 éves kortdl, engedéllyel pénteken és szombaton
22.00-ig



A "Kimendé engedély" tartalmazza az engedélyezett idopontot és baleseti
megbeszelést:

e az autdstop veszélyei

e az esti szorakozdhelyeken fellelhetd veszélyek

Ezt a nevelt és neveld alairasdval igazolja!

Szombat, vasirnap, iinnepnapokon, tanitasi sziinetekben:
e  dbresztd, reggeli
s hétvégi nagytakaritas, mosas,
o ehéd
e szabadfoglalkozas, szervezett program,

e 18.00-19.00 Vacsora

A GYERMEKEK ERDEKVEDELME

A gondozott gyermekeknek joguk van érdekeik védelméhez, azok érvényesitéséhez.

Az érdekképviselet és a panaszjog érvénvesitésének madja

1.

A gyermekek érdekeinek képviseletére az intézményben gyermekonkormdanyzat €s
érdekképviseleti forum mikodik, melyek sajat szervezeti és mikodési szabalyzattal
rendelkeznek. A csoporttarsaiddal kdzésen évente véalaszthatsz egy {6 kiildottet, aki
rendszeresen részt vesz a gyermek- 6nkormanyzati iléseken €s képvisel benneteket,
valamint ott gyakorolja a szamotokra biztositott jogokat.

A gyermekiénkorményzat — az igazgatd véleményének kikérésével — dont sajét
mitkddésérol. Szervezeti és miikddési szabalyzatat a vdlasztd gyermekkéziisség
fogadja el, és az igazgato hagyja jova. A jovahagyas csak akkor tagadhaté meg, ha a
szabdlyzat jogszabdlysérté vagy ellentétes az intézmény szervezeti és miikddési
szabalyzataval, illetve hazirendjével.

A gyermekonkorményzat véleményt nyilvénithat az intézmeény vezetdjénél az
intézmény miikédésével és a gyermekekkel kapesolatos valamennyi kérdésben, amit a

vezetonek figyelembe kell vennie.



10.

11.

Az otthon lakéinak joguk van a vélasztott otthon tandcsban dolgozni, panaszukkal
hozzajuk fordulni, az otthongyiilésen véleményiiket elmondani.
Az érdekképviseleti férumban a gyermekénkormanyzat képviselje szavazati joggal
rendelkezik.
Az érdekképviseleti férum megvizsgdlia a hozzd benyujtott panaszokat és a
hataskérébe tartozo tgyekben dont, tovébba intézkedéseket kezdeményezhet a
fenntartonal, a gyermekjogi képvisel6nél, illetve mas hataskorrel rendelkez6 szervnél,
Az érdekkepviseleti forum az igazgaténdl véleményt nyilvanithat a gyermeket, fiatal
felnéttet érintd ligyekben, valamint javaslatot tehet az intézmény alaptevékenységével
Osszhangban végzett szolgaltatasok tervezésérél, miikddtetésérdl, valamint az ebbfl
szarmazd bevételek felhasznalasarsl. Az érdekképviseleti forum egyetértési jogot
gyakorol a hdzirend jovahagyasandl.
A gyerekek véleménytiket, panaszukat kulturdlt formaban barmikor elmondhatjak. Ha
valaki nem meri elmondani, irdsban névvel vagy név nélkill is eljuttathatja
nevel§jének, gyamjanak.
A tobb gyermeket érintd problémadk, jovére vonatkozd tervek csoport megbeszélésen
keriilnelr megtiravaldsra,
A pgyermek, a gyermek szilloje vagy més tirvényes képviseldje, valamint a
gyermekonkormdnyzat és a fiatal felnétt az intézmény fenntartéjahoz vagy a
gyermekjogi képvisel6htz fordulhat

a) az ellatast érintd kifogasok orvosldsa érdekében,

b) a gyermeki jogok sérelme, tovabbd az intézmény dolgozdi

kotelezettségszegése esetén.

Az igazgato, illetve az érdekképviseleti forum a panaszt kivizsgalja és tajékoztatast ad
a panasz orvoslasanak mds lehetséges modjardl. A gyermek sziiléje vagy mas
térvényes képviselﬁjé, a gyermekOnkormdnyzat, a fiatal felnétt az intézmény
fenntartjdhoz vagy gyermekjogi képviseldhéz fordulhat, ha az intézmény vezetdje
vagy az érdekképviseleti forum 15 napon beliil nem kiild értesitést a vizsgalat

eredményerdl, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet.

12.Mindezek a jogok a gyermeket, a sziildket, a dolgozokat, illetve a tdrvényes képviselét

1.

is megilletik.
13. A 91011-A/28-23/2020 Intézményvezet®i utasitds a Panaszlada hasznalatardl

alapjan az alabbiak szerint:



A panaszjog gyakorldsa magiba foglalja a gyermekotthonokban, lakdsotthonokban

kihelyezett Panaszlada hasznalatat.

A gondozasi helyen €16 gyermekeket tajékoztatni sziikséges a kihelyezett Panaszlada
hasznélatarol, azaz funkcidjarol, a panaszok kezelésének modjarsl, az alabbi

szabalyozas alapjan.

A Panaszldda a gondozasi helyen keriil kihelyezésre, minden gondozott szamdra
hozzaférhetd helyen. A Panaszlada felnyitasa és tartalmdnak megtekintése heti

rendszerességgel torténik, a gyermekotthon vezet6 €s egy tant jelenlétében.

A panasz beérkezése idopontjanak a Panaszldda felbontdsdnak idépontjat kell
tekinteni. A panasz elbiraldsa sordn fokozottan iigyelni kell a személyes adatok
védelmére és a gyermeki jogok érvényesiilésére irdnyadd jogszabdlyl rendelkezések

betartisara.

A lada tartalmanak megtekintése utan feljegyzés készitése sziikséges, aldkor is, ha a
Panaszlada iires. A feljegyzés tartalmazza a Panaszlada megtekintésének pontos

datumat, idejét (6ra, perc), a lada tartalmanak leirdsat, jelenlevOk nevét és alairasat.

A Panaszladaban elhelyezett beadvanyok <érkeztetése, iktatdsa és kezelése az
Intézmény iratkezelési szabalyzatiban {rtaknak megfeleléen torténik, beleértve a

névteleniil benyujtott beadvanyokat is.

Ha nincs panasz, akkor a feljegyzés egy példanyat a gondozasi helyen kell irattarozni,

tarolni.

Panasz esetén a gondozasi hely példanyan kivid (irattar) egy példanyt az igazgatd
részére e-mail formajaban meg kell kiildeni.

Amennyiben a panasz tartalma a szakmal egység, gyermekotthon-vezetd
kompetencidjaba tartozik, a gyermekotthon vezetd intézkedik, melyrél tdjékoztatja az
intézményvezetdt, a panaszost és minden érintettet.

Amennyiben a panasz tirgya meghaladja a szakmai egység vezeté kompetencidjat,

mint példaul érdekellentét, konfliktushelyzet, elfogultsag, az intézményvezetd



intézkedik. Az intézkedésrd] tajékoztatja a szakmai egység vezetdjét, a panaszost &s

minden érintettet.

A panasz elGterjesztdjét a vizsgdlat eredményérdl - a panasz atvételét kévetd 30
munkanapon belill — hosszabb elintézést igénylé esetben a kivizsgalast kovetben

haladéktalanul, a helyben szokdsos mddon tdjékoztatni kell.

Neévteleniil benydjtott panasz esetén, az Intézmény falijsigjan -elhelyezett
hirdetményben azt kell kozoIni, hogy a panaszban foglaltak kivizsgélasa, és az esetleg

szilkséges intézkedések megtétele megtortént.

A panaszos figyelmét a vélaszadds sordn fel kell hivni arra, hogy az ismételten
eldterjesztett, de 11j tényt, Uj koriilményt nem tartalmazé panasz Gjabb kivizsgalds

nélkiil irattarba helyezheto.

A Panaszladéban érkezett panaszokat az elbirdlast kovetd 6t (5) évig meg kell drizni,
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aj eleitezésiikre az dltaldnos iratlberelde grabalyok irdnvadsak,
A Panaszlada haszndlatdhoz fiiz6d6 jog gyakorlisa nem érinti a panaszosnak a
jogszabalyban biztositott panasztételi, jogorvoslati jogdnak érvényesitését. Erre a

kériilményre a panaszost a védlaszadas sordn figyelmeztetni kell.

A nap — bele értve az é&jszaka — legfontosabb eseményeit rogziteni kell az
eseménynapldbal

Viljon hagyomédnnyd minden lakésotthonban a sziiletésnap megiinneplése és az
tinnepekre vald felkésziilés.

A nevelést az iinéJl(’)' életre valo felkészilés jellemezze. Segitsiik a csaladdal vald
kapcsolattartdst, annak reményében, hogy a gyermek minél elébb a sajat csalddjaban

nevelkedhessen!



ELJIARASREND — A KORONAVIRUS TERIEDESENEK MEGELOZESERE
ES KOCKAZATOK CSOKKENTESERE

Az Emberi Eréforrdsok Minisztériuma altal kiadott hatalyos Eljirasrend — a
koronavirus terjedésének megelGzésére és a kockazatok cstkkentésére a szocidlis
szakositott ellatist nyajté, a gyermekek &tmeneti gondozdsat nyGjté, a
gyermekvédelmi szakellatdst biztosité intézmények és a javitdintézetek részére —
dtmutatéjat kell kovetni a gyermekotthon munkavillaléinak, ellitottainak és a

gyermekotthonba litogatoknak.

Az eljarasrendben szerepld irdnymutatds segiti a gyermekvédelmi szakellatasi

intézmények COVID-19 virus okozta jarvanyveszély miatt kdvetendd eljdrdst.

Eger, 2023.03.07.
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A hézirendet a nevelétestiilet és a gyermekénkormanyzat véleményének figyelembe
vételével jovahagyom:

Eger, 2023.03.07.
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