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MOTTO

A gyerekek abban a kiildetésben sziiletnek, hogy a kozds szépség egy-egy
darabjat kizénk elhozva a maguk hozzdjdruldsdval tjra teremitsék az
emberiséget. Ezzel a teremtG erdvel mindegyikiink rendelkezik, akkor is, ha fél
keze van, vagy egy se, ha vak, ha béna, ha mongoloid, vagy siiketnéma. Nincs
szebb, felemelobb, nemesebb feladat, mint az & ujjdsziilés munkdjukban

segédkezni, és igen nagy megltiszteltetés, ha engedik.”

/Kokas Klara/
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I. Intézmény neve, székhelye, telephelye

A Fészek Gyermekotthon a Gyermekvédelmi Koézpont Heves Varmegye keretén beliil
miikodik. A gyermekotthonban 24 gyermekvédelmi gondoskodasban 1évé gyermek, és fiatal
felnott helyezheto el.

A gyermekotthon otthont nylijté ellatast biztosit annak az ideiglenes hatéllyal elhelyezett
vagy nevelésbe vett gyermeknek, akit nem nevel6sziilénél helyeztek el, utogondozoi ellatast

és utdgondozast biztosit a fiatal felnbttek szamara.

INTEZMENY NEVE:
GYERMEKVEDELMI KOZPONT HEVES VARMEGYE
SZEKHELYE: 3300 Eger, Dob6 tér 6/a.

TELEPHELY NEVE:
Gyermekvédelmi Kézpont Heves Varmegye Fészek Gyermekotthona
CIME: 3022 Lérinci, Erémf tér 32.
TELEFON: Fészek 1. csoport: +36-30/298-8465,
Fészek 2. csoport: +36-30/961-0670

I1. Az ellatando célcsoport és az ellatandé teriilet jellemzoi

A Fészek Gyermekotthon jelenlegi arculata 2017. szeptember 1. napjatédl alakult 4t, ahol

csaladias koriilmények kozott helyezheto el a két lakasotthonban 12 — 12 6 kiskort.

A gyermekotthoni lakécsoportok belsd kialakitdsa, elrendezése a Gyvt-ben elbirtaknak
megfeleld, Az elhelyezett gyermekeknek és fiatal felnbtteknek lehetdségiik van a kézOsségi

életre, az elkiiloniilésre, a barkdcsolasra, testedzésre, a szabadid6 hasznos eltdltésére.

wFészek” Gyermekotthonban 1962 6ta nevelkednek 4llami gondoskodasban €16 gyermekek.
Az évtizedek sorin t6bbszor atépitették, legutdbb 2010-ben, amikor akadalymentesitésre
keriilt sor. Heves varmegye egyetlen akadalymentes gyermekotthona. Intézményilink nagy

multtal, haladé szellemli hagyoményokkal rendelkezik. A két Onallé lakdegységgel
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rendelkez$ otthon idedlis szinteret biztosit a csalddias nevelésnek. A gyermekotthonban
maximum 24 gyerek helyezhetd el. 4 szakelldtds keretében az ideiglenes hatéllyal elhelyezett
vagy nevelésbe vett gyermekek szdmdra otthont nyujio, teljes kovii elldtdst 0 éves kortol 18
eéves korig, valamint a fiatal felndttek sziikség szerinti elldtdsdt, utdgondozdsdt, utégondozdi
ellatasar 18 éves kortdl 24 éves korig biztositia. 1 {6 erejéig befogadja a gondozasiban 1évé

kiskori sziil6, valamint utégondoz6i ellatasban részesiilé fiatal felnstt gyermekét.

A gyermekotthon a Matravidéki Erémii lakotelepének a szerves része, az erdmili K-Ny-i
tengelyétol 500 m-re helyezkedik el. A j6 tijolasnak kOszénhetben a hdzakat az uralkodd
szélirdny mentesitette az lizemi por és fiistterheléstdl. A lakotelep parkjdban rengeteg fa és
cserje taldlhato, amely biztositja az egészséges levegdt. Kénnyen megkozelithetd busszal és
vonattal is, igy ezek segitségével érhetd el a vdrosban taldlhatd iskola, dvoda, buszmegalld,

orvosi rendeld, fogorvosi rendel6, kultGrhaz, posta, polgdrmesteri hivatal.

A gyermekotthonban harom szobas, jé miiszaki allapotban lévd lakdegységek taldlhaték,
melyhez egy konditerem és 1atogatd szoba is, gondozott, polt, parkositott, fiives, zart udvar

tartozik.

Csoportonként rendelkezésre all:

e 3 lakdszoba, szobanként 4 gyermek elhelyezhetdségével,

e nemenként elkiilonithetd WC és fiirdészoba,

e 1 nappali mely a gyermekek legfébb élettere. Itt folyik a tapulds, hétvégeken és
tinnepnapokon (sziiletés- és névnapokon) a kozbs étkezés, tovibba a szabadidés programok
lebonyolitasa. Itt kapott helyet gyermekeink részére kialakitott szamitégép és zene sarok. A
szamitogéphez csak a gyermekek hasznalatira szolgidlé korlatozas nélkiili Internet
csatlakozas is rendelkezésre all. TV, vide6, DVD nézésre is itt nyilik lehetdsége
gyermekeinknek.

» konyha, kamra, ebédls,

e neveldi szoba, ahol a gyermekekkel és a csoporttal kapesolatos irat- és dokumentumanyagot
tartjuk.

o Udvar:

~ 1 fives udvar, mely lehetdséget biztosit a szabadidd hasznos elttltésére.
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e butorzat: megfelel a szakmai normdknak, mindenki szdmaéra biztositott sajat agy,
szekrény, asztal.

o technikai eszkozOk: az otthonunk modern és az elbirt kovetelményeknek megfeleld a
felszereltsége, melyet gyermekeinkkel kozdsen  probaltunk  berendezni.
Rendelkeziink azokkal az eszkOz8kkel (szdmitégépek, laptopok, TV, vide6, DVD,
music center), melyekkel igényes szorakozasi és ismeretszerzési igényeiket ki tudjuk

elégiteni.

Deolgozéi létszam a Fészek Gyermekotthonban:

1 f6 gyermekotthon vezetd

1 f6 gvermekvédelmi {igyintézd

2 16 csoportvezetd/neveld

9 6 gyermekvédelmi asszisztens/ gyermekfeliigyeld

1 16 fejlesztopedagogus (heti 20 dra)

1 £6 pszichologus/pszichologial tandcsadé (heti 20 ora)

1 f6 karbantartd/gépjarmii vezetd

A gyermekotthonban dolgozok feladatai:

A gyermekotthon vezetdje

Gondoskodik arrél, hogy az otthont nyujté elladtasban a kialakitott szakmai normék, és a
szervezeti kultira az otthont ny(jtd ellbtds sajétossdgai figyelembevétele mellett is
Osszhangban érvényesiiljenek.

Teljes felelosséggel szervezi, irdnyitja, Osszehangolja és ellenrzi a gyermekotthon
mitk&dését, az ott dolgozok munk4éjat, az ellatas szinvonalat.

Hatdskore az altala irdnyitott egység terliletére terjed ki, — az intézményvezetd részére
fenntartott kizarolagos munkaltatéi jogkor kivételével —~ gyakorolja a munkaltatéi jogokat a
gyermekotthon munkatarsai felett.

Atrubdzott munkéltatéi hatiskdrben eljarva koordinalja, feliigyeli és engedélyezi a
gyermekotthonban dolgozdk szabadsagolasat, tervezi és szervezi a szakmai szolgaltatasi

feladatokat, gondoskodik a munkaerd gazdalkodasrél és annak hatékony mikddtetésérol.



A gyermekotthon vezetbje gondoskodik a gyermekotthonban elhelyezett gyermek csaladi
pétlékanak megigénylésérol és a Gyvt. 53. § (7) bekezdése szerinti felhasznalasérol.

Biztositja az otthont nyljt6 ellatdst, a gydmhatosag altal jovahagyott egyéni elhelyezési terv,
valamint az egyéni gondozasi-nevelési terv szerint.

Egyiittmikddik a gydmhatosag hatérozata alapjan kirendelt gyermekvédelmi gyammal,
eldsegiti a gyami feladatok ellatdsat, az otthont nytjtd ellitds rendszeres feliilvizsgalatanak
elokészitését, és ennek megfelelden

- eldsegiti a gyermek és csalddja kapesolattartisat, gyermek vallasi vagy lelkiismereti
meggydzbdésének szabad megvalasztasat, kinyilvanitasat, gyakorlasat, hit- és
vallasoktatasban vald részvételét, a gyermek iskolai tanulméanyai sikeres befejezésével,
szakképzetiség megszerzésével, illetve eldtakarékossaggal késziilion az 6nallo életre,

- rendszeresen tdjékoztatja a gyamhatdsigot a gyermek és a szilo kapesolattartdsardl a
gyermek drokbefogadhaténak nyilvanitasa érdekében.

Figyelemmel kiséri a megjelend palyazatokat és gondoskodik a gyermekotthont érint
palyéazatok elkészitésérol, részt vesz a palyazatok bonyolitasaban.

Ellenérzi a gyermekotthoni ellatmany ésszertl, takarékos €s szabalyszerli gazdalkodasat, ebbél
adoddan vezetdi feladatkdrébe épitett szakmai és gazdasagi bels6 ellentrzést végez.

Felelés a szakmai tertiletén folyé munka teljes korlt adminisztriciéjanak (mukodési
dokumentumok, munkakdri leirasok, megallapodasok, szocidlis képzések stb.) elkészitéséért
és aktualizélasaért,

Ellendrzi a gyermekotthonban dolgozok munkakori leirasaban foglaltak teljesitését,
Gondoskodik a gondozottakkal - és a laké&sotthon miikodésével kapcsolatos adminisztracios
munkak elvégzésérdl, az iratanyagok meglétérdl és szabalyszer kezelésérdl (eseménynapld;
torzslap, egyéni gondozasi - nevelési terv).

Feliigyeli az ellatottak kapcsolattartasat,

Ellatja az utdgondozést maximum S 5 esetében

A rendelkezésre all6 eszkdzokkel — palyazatokkal - igyekszik javitani az otthonok mitkodési
feltételeit.

Folyamatosan kapcsolatot tart az intézményvezetOvel, az intézmény egyéb szakteriileteivel,
valamint a munkéjahoz szitkséges mas killsé szervekkel.

Rendszeresen részt vesz az intézményvezetd altal Gsszehivott megbeszéléseken, tavollétét

eldre kiteles egyeztetni az intézményvezetdvel.



Csoportvezeté/neveld

A lekotstt munkaidében feladata - a gyermekekkel, fiatal felnbttekkel valé kozvetlen,
egyéni és csoportos foglalkozas, fejlesztés és oktatds tartdsa, a gyermekek, fiatal felnéttek és
a veliik kapcsolatos intézkedések meghozatala, lekdtdtt munkaidén til fennmaradé részében
ezen feladatokkal osszefliggd elOkészits, értékeld, adminisztrativ és egyéb feladatokat,
tovabba eseti helyettesitést lat el.

Részt vesz a gyermekek iskolai kapcsolattartdsaban. Megtervezi a gondozassal, neveléssel
kapcsolatos feladatokat. Tervezi és szervezi a gyermekek szabadid6s programjat.

Feliigyeli a csoportban elhelyezett gyermekek pszicholdgiai és fejlesztd pedagdgiai ellatasat.
Vezetdi tevékenységével hozzajarul az otthon szabalyos és demokratikus mikddtetéséhez.
Teljes felelésséggel irdnyitja, tervezi €s szervezi az csoportban folyé szakmai (oktatd -
gondozé - neveld) munkat, a kollégadi munkarendjét, ¢€s szabadsagolasat. Kotelezd
munkaidején kiviilli idében a pénzligyi szabalyzatban foglaltak szerint gazdéalkodasi
feladatokat 1at el. A csoportgazdalkodédssal kapcsolatos adminisztrativ feladatokat heti
rendszerességgel ellenérzi, Teljes mértékben feleldsséggel tartozik a csoport pénziigyi
tevékenységéért, leltaraért és az esetlegesen bekdvetkezd hianyért.

A gondozas folyamatossaganak biztositdsa érdekében a korabban nevelésbe vett gyermekkel,
illetve fiatal felnéttel (a tovabbiakban egyiitt: utégondozott) kapcsolatos csalad-, illetve
utogondozasi feladatokat lat el. Ellatja az utégondozast maximum 5 £6 esetében.

Figyelemmel kiséri a megjelend pélyazatokat és gondoskodik a gyermekotthont érinté
palyazatok elkészitésérdl, részt vesz a palyazatok bonyolitdsaban.

Szakmai fejlodése érdekében részt vesz az eldirt és a munkaltatd altal szervezett szakmai

tovabbképzéseken.

Gyermekfeliigyel6k, gyermekvédelmi asszisztensek

Megszakitas nélkiili t6bbmiiszakos munkarendben az elére megtervezett beosztds alapjan
végzik a kiskoruak teljes korl ellatasat.

A csoportvezetd tavolléte esetén killon megbizds alapjan ellatjdk a kozOsség életének
szervezésével jaro feladatokat,

A csoport vezet6jének irdnyitasa meliett teljes feleldsséggel végzik a csoportgazdalkodasbol
rajuk harulé feladatokat.

Irdnyitjak és sziikség esetén a gyermekek kdzremiikodésével ellatjak a napi életvitelbdl adddd
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hazi- és hazkoriili munkékat: — takaritas, £f6zés, mosas, bevasarlds, udvarrendezés, stb.
K&zremtikddnek a gyermekek szabadidds tevékenységének szervezésében, napi életviteli
problémaik megoldasaban. A csoportvezetd tavollétében segitik a gyermekek iskolai
felkésziilését. Ellatjak a beteg gyermekek hazi apol4sat.

A szakmai program alapjén kozosen kialakitott feladatmegosztds alapjan végzik az $n4llé
gazdalkodasbdl €s a csoport életb6l adodé tevékenységeket: a hataskdrikbe tartozé feladatok
esetében felelosek a csoportelldtmany ésszerli és takarékos felhasznalasaért és annak
szabalyszerti elszamolasaért.

Munkahelymegtartasuk és szakmai fejl6désiik érdekében részt vesznek szakmai

tovabbképzéseken.
Fejlesztté pedagogus
Feladata a gyermekotthonban €16 gyermekek képességeinek és készségeinek fejlesztése,

tanulasanak segitése, ismeretanyaganak korrekciéja és kompenzalésa.

Tevékenységet fejlesztési terv alapjan végzi, a gyermekvédelmi gyammal a gyermekotthon

vezetOvel €s a csoportvezetdvel trtént konzultaciéval 8sszhangban,

Sziikség esetén utdgondozist végez, a gyermekotthon vezetd megbizésa alapjan, maximum 5
10 esetében.
Pszichologus

Figyelemmel kiséri a gyermekotthonban él6 gyermekek személyiségfejlodését, besegit a
nevelés folyamataban el6forduld egyéni és csoportkonfliktusok, valamint nevelési problémak

kezelésébe. Szitkség esetén kiilsé szakember kdzremiikodését kéri.

Munkéja sordn egyéni és csoportos moédszereket egyardnt alkalmaz. A gondozottakrél

pszicholdgiai véleményt készit.

Gyermekvédelmi ligyintézd

Munkadjat a gyermekotthon vezet6 irdnyitasa mellett, azzal szoros egyiitim{tkddésben végzi.
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Elsédleges feladata a gondozotiak iratanyagainak a jogszabalyban meghatirozottak szerinti
kezelése, a gondozasi hely érdekében folytatott gondozasi levelezés bonyolitasa.

A vonatkozd jogszabalyokra és a gyermekotthon vezetd utasitdsa szerint megigényli a
kiskortak részére a csaladi potlékot.

Naprakész nyilvantartist vezet az engedély nélkiili eltdvozasban 1év kiskortiakrol, a korbzési
dokumentumokat tovébbitja az illetékes hatosagok felé. Kapcsolatot tart a csoportokkal és a
rendérséggel az engedély nélkilli eltdvozasban lévé gyermekek kordzésének elrendelése és
visszavonasa céljabol.

Végzi a csoportok gazdalkodaséval kapesolatos adminisztrativ feladatok ellatdsat. Naprakész
dllapotban vezeti a gyermekotthon gondozasi napjainak kimutatasat és a kézponti

elektronikus nyilvantartast.

ITI. Szolgaltatas célja, feladata, alapelve

1./ 1. A gyermekotthoni nevelés célja, faladata, alapelve

»Ahhoz, hogy kiegyenstlyozott, 6nallo €s szocidlis személyiség valjék valakibdl, két dolog
sziikséges. Egyik az elfogadd kozsség, a masik az érzelmi biztonség!”
/Buda Béla/

A szakmai szemlélet szellemében, a jogszabalyban lefektetettekkel Gsszhangban a
gyermekotthoni nevelés-gondozas célja, hogy a gondozott gyermek testileg, értelmileg,
érzelmileg, erkOlesileg kordnak és képességeinek megfelelden fejlédjék. Személyisége a
lehett legteljesebb modon kibontakozzék, €s képessé valjon a vérszerinti csaladjaba valo
visszailleszkedésre, vagy nevelOsziiléi, illetve drékbefogadd csaladba torténé beilleszkedésre,
vagy az 6néllo életvitelre, tarsadalmi beilleszkedésre, kés6bbi felndtt élete soran igényes és
tartalmas életminéség elérésére, sajat csalad alapitasara, vagyis végso soron boldogulni tudjon
¢letében.

Hatarozott célunk, hogy mindez maradéktalanul megvaldsuljon. Tudjuk, hogy a csaladot nem
potolhatjuk, de szeretettel és kovetkezetes, hatérozott nevelési elvekkel, szakemberek

segitségével egészséges Onbecsiilésii, a tarsadalomba beilleszkedni képes, annak hasznos
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tagjaként tevékenykedd fiatalokat engedhetiink ki a gyermekotthonunk falai kéziil. E cél

érdekében a gondozast, nevelést, ellatast végzd személyek kotelesek egyuttmiikddni

egymdéssal, valamint mindazon intézményekkel, amelyek a gondozott gyermekkel
foglalkoznak.

111./2.1. Altalanos gondozasi, nevelési feladatok

A nevelés- gondozas soran gondoskodunk arrdl, hogy a gondozott gyermek hozzajusson:

a megel6z6 és gyogyito egészségiigyi ellatishoz, valamint az elbirt gydgyszerekhez és
gyogyaszati segédeszkozikhoz,

a terapidhoz, amely személyisége korrekcidjdhoz, az 6t ért lelki sériilések
gybgyitasdhoz sziikséges,

szakért6i bizotisag javaslatinak megfelelé gyogypedagogiai ellatashoz,

a koranak ¢és képességeinek megfeleld oktatashoz, szakképzéshez, tovabbi a
tanulmanyi lemaraddsai megsziintetéséhez szilkséges segitséghez, illetve azokhoz a
feltételekhez, amelyek biztositjak tehetsége, képességei megfeleld kibontakoztatasat,

a szellemi és erkdlesi fejlodését szolgald, kulturdlis értékekhez, tdjékoztatashoz, a
médidnak az ismeretek bévitését szolgald, erbszakmentes miisoraihoz,

a szabadideje hasznos és tartalmas eltéltéséhez sziikséges feltételekhez,

szdrakoztatd, milvészeti és kulturalis tevékenységekhez,

fontos, hogy értelmes alternativat tudjunk kinalni az alkohol, drog, kartya stb. helyett,
kiilondsen nagy gondot forditva a megeldzésre.

Nagy hangsiulyt fektetink a dohdnyzds mértékének csokkentésére, megelbzésére
eldadasokkal, programokkal. (pl.: teadélutanokat szerveziink, ahol kitetlen beszélgetés
keretében kaphatnak valaszt az 6ket érdekld kérdésekre). A programok szervezésébe
bevonjuk a gyerekeket is.

A televizid és vided miisoraibdl az er8szakmentes, az ismereteket bovitd, a magyar

nyelv és kultlra értékeit 6rzé filmek nézését szorgalmazzuk.

Az intézmény kapcsolatot tart a gondozott gyermek oktatdsat, szakképzését végzd nevelési-

oktatasi intézménnyel, tovabba a szakmai gyakorlatat, illetve foglalkoztatasat biztositd

11



munkahellyel, valamint a munkanélkiilieket tamogatd munkaiigyi kdzponttal, és ennek
keretében:

e fogaddordkon, sziiléi értekezleteken tdjékozddik a gondozott gyermek iskolai

elémenetelérdl,
e ¢érdeklddik a munkahelyen a beilleszkedésérdl, munkavégzésérol,
e rendszeresen téjékozodik a munkailgyi kdzpontban a munka- és az atképzési
lehetbségekrol.

A neveldk-gondozok a gondozott gyermeket az Ondllé életvitelre, a csaladi haztartds
vezetésére torténs felkészitése érdekében életkordnak megfelelben bevonjak:

e ahaztartasi teenddk végzésébe,

e acsalddias gazdalkodas megtervezésébe,

» apénzkezelésbe.
Takarékoskodéasra Osztondzzik Oket, elsGsorban a  zsebpénzfelhaszndlissal és a
gazdalkodasaba torténd bevonassal.
Az intézmény biztositja annak a lehetdségét, hogy a gondozott gyermek véleményt
nyilvanithasson a szamaéra nyujtott ellatasrol és nevelésrdl, illetve a személyét érinté figyekrol,
tovabba gondoskodik arrdl, hogy a gyermek véleményét a gondozas, nevel€s sordn - koréra,
fejlettségi szintjére tekintettel - figyelembe vegyék.
A gyermekotthon a gondozas, nevelés soran figyelembe veszi a gondozott gyermek vér
szerinti sziil6jének a gyermek személyét €s ellatasat érintd véleményét.
Lehetdvé teszi, hogy a gondozott gyermek szabadon gyakorolhassa valldsat, tovabba
vallasoktatdson vehessen részt. Eldsegiti, hogy a nemzeti vagy etnikai kisebbséghez tartozd
gondozott gyermek megérizhesse kisebbségi Onazonossagét, apolhassa hagyomanyait,
hozzéajuthasson a kisebbség kulturalis értékeihez.
A nevelés-gondozas soran biztositjuk:

¢ gondozott gyermek kormyezetének allandésagat,

o agondozott gyermek személyes targyainak ethelyezését,

e azt, hogy a gondozott gyermekrdl évente legaldbb egy alkalommal fénykép késziiljon.

I11/2.2. Kiilonleges ellatas

a) Kiilonleges ellatast igényld gyermekek esetében:
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¢ Az enyhe fokban értelmi fogyatékosok ellatasa (csoportonként maximum 4 f8)
biztositott.

o Biztositani tudjuk a tanuldsban akadalyozott gyermekeknek, hogy képességeiknek
megfeleld iskoldba jarhassanak.

e Kozépfoku oktatdsban a tanuldsban akadalyozott, ill. tanuldsi zavarokkal kiizdd
gyerekek a megyében tobb helyen is részesiilhetnek.

¢ A szocializacids folyamatban apro 1épésekben, sok segitséggel tud a nevelékozisség

részt venni.

L

Pszichol6gus segitségét a csoportokban igénybe vehetik a gyermekek.

Részképességekben taldlhaté hianyok pétlasaban fejlesztdpedagogus segiti Sket a

csoportokban.

b) Tartésan beteg gyermek esetében befogadasra akkor keriil sor, amennyiben a gyermek

elldtdsa nem igényel killonleges egészsépligyi ismereteket, tudast, mivel dolgozéink ilyen
irdnyt szakképzettséggel nem rendelkeznek. _
Killgnleges tudst nem igényld, tartosan beteg gyermek ellataséra csak akkor keriilhet sor,
amennyiben az orvosi szakvélemény javaslatot tesz gyermekotthonba térténd elhelyezésre.

A nélunk elhelyezett tartds beteg gyermekek ellatasa:

- a fent emlitett esetben mindig az orvos Gtmutatéasa, eldirasa szerint térténik.

- orvosi vizsgalatokra, kontroll vizsgélatokra biztositjuk a gyermek eljutdsat, kiséretét.

¢l A gyermekotthonban kora miatt sajitos sziikségletekkel biré 3 év alatti gyerekek

elhelyezésére a Fészek Gyermekotthon lakécsoportjai nem alkalmasak sem személyi, sem

targyi viszonylatok vonatkozasaban,

A Fészek Gyermekotthonban egy f6 anyat a gyermekével fogadhat.

I11/2.3. Specialis ellatas

Specialis eHatdst kell biztositani:

a) A sllyos személyiségfejlodési, érzelmi élet- és impulzuskontroll-zavarokkal kiizdé,
illetve stlyos pszichotikus vagy neurotikus tiineteket mutatd gyermek (a tovabbiakban
egyiitt: silyos pszichés tiineteket mutatd gyermek),
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b) A stlyos magatartdsi és beilleszkedési zavarokat vagy sulyos antiszocidlis
viselkedésformékat tanusité gyermek (a tovabbiakban egyiitt: silyos disszocidlis tiineteket
mutaté gyermek),

¢) Az alkohol, drog és egyéb pszichoaktiv szert hasznalo gyermek (a tovébbiakban:
pszichoaktiv szert hasznélé gyermek) szamara,

¢) Killénleges és specidlis ellatast egyiittesen kell biztositani a kiilonleges és specialis
sziikségletet egyidejlileg mutaté gyermek (a tovabbiakban: ketts sziikségletli gyermek)
szamaéra.

Az otthont nyGjté ellatds sordn a gyermekek helyzetét folyamatosan figyelemmel kell
kisérni, és a gyermekvédelmi szakértéi bizottsdg szakmai véleménye alapjan vagy a
gyermekvédelmi gyam kérelmére feliil kell vizsgélni.

A specidlis és kiilonleges ellatds kiterjed a gyermek korahoz, allapotéhoz és sziikségleteihez
igazodd oktatasra, szakképzésre, foglalkoztatdsra, valamint apolasira, szocializacidjara és

reszocializacidjara, tovabba habiliticids és rehabilitacios kezelésére is.

A gyermekotthon 12 f8s csoportjaiban egyidejiileg legfeljebb

- 1 16 kettds szitkséglett,

- 1 16 specialis sziikségletl vagy

- 4 19 kiilonleges sziikségletli

gyermek helyezhet0 el. Ett6] kizarélag az érintett gyermekek érdekében lehet eltémni. Kettds
szitkségletll, specialis szitkségletl, killonleges szikségletli gyermek elhelyezése esetén a

¢soport 1étszdma csokkenthetd.

A specialis ellatasndl kiildndsen nagy hangsalyt helyeziink:

- akbzos nevelési alapelvekre,

- aszemélyre szabott egyéni gondozasi- nevelési tervre,
- aprobléma komplex megkozelitésére,

- motivacios rendszerre, jutalmazasra, biintetésre,

- szabadidds tevékenységekre,

- iinnepeinkre,

- oktatésra — képzésre.

Ezek a szakmai programban részletesen szerepelnek.
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I11./3. K6z6s nevelési alapelvek

1. A nevelés-gondozas elvélaszthatatlansiganak alapelve: A nevelés-gondozas folyamata

elvélaszthatatlan egyméstél. Mikdzben gondoskodunk a gyermekrdl, egyben neveljiik is a
gondoskodason keresztiil, illetve mikoézben neveljiik, kozben térodiink, gondoskodnunk is
rola. Minden tevékenységen keresztiil a nevelés céljait és elveit, illetve érdekeit tartjuk szem
elétt.

A gyermekotthon nem lehet gyermekszélloda, ahol csak kiszolgéljdk a gyerekeket, de nem
nevelik. Ennek az lenne a kbvetkezménye, hogy a gyerek a nevelGt kiszolgald személyzetnek
tekinti és nem hajlando egylittm{ikddni vele nevelése-gondozasa érdekében. A masik gyakori
véglet is elfogadhatatlan, ha Ogy akarndnk nevelni a gyerekeket, hogy kozben nem t6rdiink
velilk eleget, gondozasukat elhanyagolnank. Ez a gyermekekben ellenallast sziilne, azt élnék
meg, hogy csak kdvetelnek a neveldk t6lik, de nem nyujtanak térédést, odafigyelést.

Meg kell nyemi a gyermeket, gondozottat. Ki kell alakitani, épiteni benne azt a

kdtelességtudatot, hogy neveldjével-gondozdjaval egyiittmiikddjon.

2. KOzds munka alapelve: A személyes kapcsolatok kérében zajléd egyiittmiikddés

hatékonysiga a munkatdrsak motivéalisagatdl, beallitottsdgatol, elméleti és gyakorlati
tapasztalataito! figg. Ezért a gyermekotthon lakéegységeinek alakitdsakor az elsd lépés az
egymdasra hangolodas, majd ezt kdveti a kozds értékrend kialakitasa. A kéz6s értékrend
kimunkalasa, finomitasa és gyakorlati megvaldsitisa a lakdegységekben a dolgozdk feladata.

A szakmai tevékenység minden esetben csoportmunkaban torténik. Az egyéni tevékenység is
csak er0s hattértdmogatdssal valésithaté meg. Ehhez sziikséges a folyamatos, mindenre
kiterjedd ¢s mindent atfogdé ,megbesz€lési rendszer” (szupervizid, esetmegbeszélés,
tan4csadas), aminek célja a folyamatos tanulas és fejlédés, a munkaer$ célszeril
megszervezese, a megljulas lehetdségeinek biztositasa, a kiégés megeldzése. A kdzés munka
nem csupan a kozvetlen munkatérsakkal valé egylttmilkddésre korlatozodik, hanem

mindazokra, akik a gondozott sorsanak rendezésében aktiv szerepet toltenek be.

3. Egyértelmiiség alapelve: Mind a gondozdk, mind a gondozottak szamdra fontos, hogy
vilagosan meghatarozott €s érthetd jogokat &s kotelességeket, lehetéségeket és elvardsokat
fogalmazzunk meg az egyiittmikodés sordn. Itt sem szabad megfeledkezniink arrdl, hogy a

kiilonbozd korcsoportok méas-més modszert igényelnek.
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4. Kiszamithatosag alapelve: A gondozottal kapcsolatos eseményeket fejlodési szintjének

megfeleld moédon kozdljiik vele, torekedve arra, hogy mindig t8bb lehetséges megoldast
dolgozzunk ki egy-egy helyzettel vagy eseménnyel kapcsolatban. Fontos, hogy kozlésiink
alkalmaval azt a személyt is nevezziik meg, aki a tovéabbiakban figyelemmel kiséri
problémajat, de arrdl is gondoskodjunk, hogy legyen egy ,.helyeties” személy is, aki elérhetd

abban az esetben, ha az el6z6 mar nem érhetd el (akér fizikailag, akar érzelmileg).

5. Kovetkezetesség alapelve: Figyelembe vesszilk a gondozott fizikai, értelmi érzelmi és

erkdlesi fejletiségét, aminek megfelelden vonjuk be a szabdlyok kialakitdsdba. Azok a
szabalyok, amiket kozosen vagy elozbleg mar kidolgoztunk é&s ismertettiink, nem
valtozhatnak naponta. Ugyelniink kell arra, hogy a szabaly van a gondozottért, nem pedig a
gondozott a szabalyért. Azaz szikséges, hogy legyenek kivételek, aminek okat é&s
indokoltsagat mindenkiben tudatositani kell. Rendkiviil fontos annak tisztan latasa, hogy a
szabalytiszteld6 —~magatartds kialakitdsa a gondozottakban csak egy szeretetteljes

egylittmiikddés mellett alakithaté ki, melynek légkorét a szakemberek feladata megteremteni.

6. Hatarok kijeltlése alapelve: Minden gondozott biztonsdgi és szabadsagi fokat éppen

azok a hatarok tagitjak, amiket az elfogadott és attekinthetd keretek nyijtanak. Ezek a
kévetkezOk: az Onkifejezés lehetdségei, a vélemény kinyilvanitasa, a panasztétel lehetdsége és
modja, a sajat és kozérdekil dontéshozatalban vald részvétel lehetdsége. A gondozott
fejlodésével egyidejiileg, fokozatosan — a szilkséges ardnyban — hattérbe szorul a neveldk

szerepe a szabélyok kialakitasédban és a hatarok kijeldlésében.

7. Fokozatosség alapelve: Altalanos pedagdgiai elv, hogy a személyiség fejlédésében

minden ) mindség az el6zdre éplil, s egyben eléremutat a kdvetkezd szintre. A gondozési-
nevelési folyamatban csak fokozatosan sajatittathatjuk el a gyerekekkel a tdrsadalmi
normakat, ezzel elBsegitve a sikeres tarsadalmi integracidjukat. Ehhez sok tiirelemre,

kitartasra van sziikség a nevelok részérol.

8. Személyes kotédés alapelve: Az igazan problémés gyermekre hatni csak a személyes
kotddésen keresztiil lehet. A kiviildllas, az érzelmi ridegség nem vezet eredményre. Sziikség
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van a kovetkezetes, de megértd szeretetre, tiirelmességre, elfogadd érzelmekre, amikbe
belefér idénként erbteljesebb énkdzld érzelmi megnyilvanulas, amely nem lehet sértd, bantd a
gondozott szdmdra. A problémas gyerck lenézése, lekezelése hibas stratégia, eredményre nem
vezet, inkdbb csak tovabbi kérokat okoz. A legtdbb gondozott kisebbségérzéssel, valamint
Onertékelési zavarral kiizd. Fontos, hogy minden esetben érezzék, hogy partnerként kezelik
Oket.

Az ember tarsas lény, csak személykdzi kapcsolatokban képes dnmagiban megerésidni,
enélkiil képtelen lesz felnbve a masik ember érzelmeit atérezni, ezért azt gétlastalanul
kihaszndlja. Az ilyen ember aztdn képtelen lesz megfelelen kitédni a masik emberhez,
ugyanakkor nem tud autoném felnbtté sem valni, onalldtlannd, sodrodova valik. Ezért
rendkiviil fontos, hogy még a kamaszok esetén is alakuljon ki személyes kotddés
gyermekotthonban a neveltek és a neveldk, gondozdk kozdtt. LehetSség szerint minden
gyerek tartozik egy feln6tthdz, aki felelése neki, erre szitkség van még azon az 4ron is, hogy
elvalas esetén, a veszteség hatdsdra trauma, gyaszreakeié alakul ki. Bz a fajta trauma
kevesebb kart okoz a késébbickben, mint a személyes kapcsolat hianya.

A személyes kitOdés sordn egyfajta érzelmi azonosulds is bekdvetkezik a neveldvel, ami
utana mintakdvetésben is megnyilvanul. Ezért minden dolgozénak arra kell térekednie, hogy
minden esetben személyisége példaériékii legyen a gondozottak szémara. Bizonyos hidnyzé
viselkedésmodokat, szocialis készségeket - amelyek az alkalmazkodést szolgéljak - gyakran

modellek, viselkedésmintak segitségével lehet potolni.

9. Egvéni banisméd elve: A nevelés sordn figyelembe vesszilk a gyermek aktualis

szeméelyiségallapotdt, megismerjik az Gjonnan bekeriild gyermek addigi életét, és csak ezek
tudataban épitiink ki egy ,indulé” szabdly és elvards rendszert, amelyet a gyermek
személyiségfejlddésével parhuzamosan fejlesztiink tovabb. Ugyan az  alapvetd
szabdlyrendszernek minden gyermek szadmdra a kovetkezetesség és egyenléség elvének
tiszteletben tartdsa miatt azonosnak kell lennie, mégis szdmitanunk kell arra, hogy a
normakdvetd magatartds minden gyermek szdmara mds-méas szinten all, hiszen koraban més-
mas devidns, a tobbségi tarsadalom szdmaéra elfogadhatatlan norméakra szocializalédott. Tehat
a kiindulé helyzetet feltarva épitkezhetiink tovébb. Fontos ennek a kiindul$ helyzetnek a
minél pontosabb feltdrasa, hogy a ,kivételezést™ elkeriiljitk, emellett az egyéni banismod

elvét megvalGsithassuk. A kivételezést” tgy is elkeriilhetjilk, hogy ezt az egyéni
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sajatossdgokhoz 1gazodd béndsmodot mindenkinek megadjuk. Ha egyéni bandsmod elvében

minden gyerek részesiil, akkor nem irigykednek egymasra.

10. A boldogsagra nevelés alapelve: Az elézbekben vazolt nevelési alapelvek

megvaldsitasat, at kell jarmia az 6rémelvnek, ha — végsd soron — a boldogsagra akarunk
nevelni. Orémok, pozitlv élmények nélkiil a nevelés félrecsuszik, eltorzul. Még akkor is
kellenek az 6r6mok, amikor az élet nehézségei miatt, nem mindig lehet felhtleniil oriilni.
Azonban, ha a nehézségekben is megtaldljuk a pozitivamot, akkor pont az 6rémaok, az atélt
,boldogsagok” fogidk a gondozottakat dtvinni az élet nehézségein. Tdbbek k6zitt az 6romok
gyakori atélése szitkséges ahhoz, hogy hatékony megkiizdd stratégiadk épiilhessenek ki a
személyiségben. Az Oromelv, az 6romelmény megvaldsitdsa a nevelésben elvélaszthatatlan
attdl, hogy a neveldk alapvetben derlis személyiséggel rendelkezzenek, szeressék nemes
hivatiasukat. A deriis személyiség kialakitasa és fenntartdsa alapvetOen két dologtol fiigg: Az
érzelmi intelligenciatd!l és a szakmai szemeélyiség karbantartasatol, mely a fejlesztésbol és a
kiégés elleni védekezésbol all. A kiégett dolgozd képtelen az Oromelvet, a boldogsagelvet

képviselni a nevelésben.

11. Az érzelmek visszatikkrozésének alapelve: A nevelés folyamatiban nagyon fontos az

érzelmek minél pontosabb visszatiikrézése, mivel az elhanyagold csaladokban ez a funkcid
stlyosan sériil, vagy hidnyzik.

Az érzelmek visszatikrizésével felismertetjiik a gyermekkel az életvitelét akadalyozé érzelmi
gatakat és segitséget nyujthatunk ezek kreativ megolddsaban. Fontos, hogy a neveld a sajét
érzéseit is meg tudja fogalmazni szavakban, hiszen az érzelmekre adott reakcidk
példaértékitek.

Nem engedhetjiik meg magunknak, hogy kizardlag a racionalitds talajan neveljiink, hiszen a
legtobb gyermekiink érzelmi traumakat €lt at, ezekre az észérvek egyszerlien hatéstalanok,
vagy ami még rosszabb, latszateredmény sziiletik, ami bennilinket is megtéveszt, a
személyiség mélyebb struktiriit azonban érintetleniil hagyja. Az érzelmek adekvat

visszatitkrézése ugyanakkor segit a személyiségfejlodésben a reélis Onismeret kifejlodésében.

12. A terdpids hatds megteremtésének ¢s fenntartasdnak elve: Mivel traumatizalt,

elhanyagolt, bantalmazott, rosszul szocializalt, szocializacios zavart mutatd gyerekek, fiatalok
nevelésérdl van szd, ezért elengedhetetlen a terapias hatasu nevelés-gondozés biztositdsa.
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Ennek érdekében sziikséges a biztonsdgot, a stabilitdst, ugyanakkor a dinamikus fejlédést
segitd, elfogadd attitiidfl terapids Iégkdr megteremtése és fenntartasa. Az elézbdekben vazolt
alapelvek - tobbek k6z6tt ~ mind ezt a célt szolgdljak. A redukdcid, a gydgyitd nevelés soran
nem csak a reszocializdcid, a tarsadalomba vald visszavezetés, hanem az elmaradt
szocializdcios keszségek potlasa, a visszamaradt szocializdciés folyamatok felgyorsitasa,
szintre hozasa is feladattd valik. Tehat nem csak az a probléma a gyermekotthoni nevelés
soran, hogy a bekeriilt gyerekek rosszul szocializdlodtak, vagyis a tobbségi tarsadalom
szamara elfogadhatatlan normdkat sajatitottak el, hanem az is, hogy sok fontos tirsadalmi
norma ki sem alakult benniik, alapveld szocializicios készségek hianyoznak beldliik, rossz
megktizd6 stratégidk épiiltek ki benniik, esetleg mér részben fel is adtdk az életben vald
megkiizdést, nehezen tudnak erOfeszitéseket tenni, ambivalensen viselkednek emberi
kapcsolataikban. Ezeken hatékonyan valtoztatni csak terdpids hatast légkérben lehet. Ennek

érdekében fontos a kiilonb6zd hatdsok tudatos Gsszehangolasa, szerves egységként kezelése.

HI/A. Gyermekotthon altal nyijtott szolgaltatasok, tevékenységek,

programok

1. Nevelési szolgaltatasok

A neveldémunka intézményi szintd alapelvei

A gyermekek veédelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol és a gydmiigyi igazgatasrél sz616 1997,
évi XXXI. Torvény 52.§ értelmében a gyermekvédelmi szakelldtds keretein behiil kell
biztositani az idegenes hatédllyal elhelyezett, nevelésbe vett gyermekek otthont nyujté
ellatasat, a fiatal felndttek utégondozdi ellatdsat, valamint a szakellatast mas okbdl igényld
gyermekek teljes korii ellatasat.

Az ideiglenes hatallyal elhelyezett, nevelésbe vett gyermekek szamaéra biztositani kell az
otthont nyfjté ellatas keretében a gyermekek testi, értelmi, érzelmi és erkolesi fejlodését
elOsegitd, az ¢letkordnak, egészségi allapotanak ¢és egyéb szitkségleteinek megfeleld
étkezését, ruhazattal valé ellatdsat, mentdlhigiénés és egészségiipyi ellatdsat, gondozasat,

lakhatdsat,
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A gyermek ellitisanak jogszabaily dltal meghatarozott tartalma

Otszori étkezés

Sziikség esetén diétas étkezés

Ruhézattal, textiigval vald ellatas

Személyi higiéné biztositas

Oktatds és a vele kapcsolatban felmeriilé koltségek biztositasa
Kulturélis nevelés

Zsebpénz

Kapcsolattartas eldsegitése

Utogondozoi ellatas, utégondozas

Alapfogalmak:

-]

Nevelés: A gyermek testi — értelmi — erkdlesi - érzelmi fejlddését eldsegitd
tevékenység.

Specidlis elldtds: A gyermek kordhoz, allapotahoz, sziikségleteihez igazodé ellatis,

gondoskodds, apolads, oktatds szakképzés, foglalkoztatds, szocializacid és
reszocializci, habiliticid es rehabilitacié.

Utégondozdi ellatas: Lakhatast és sziikség szerinti ellatast kell biztositani a nevelésbdl

kikeriil6 fiatal felndtiek részére amennyiben a gydmbhivatal azt elrendelte.

2. Nevelés

A

csoportokban a  nevelés-gondozds  elvédlaszthatatlansdgdnak  alapelvét még

hangsalyozottabban érvényesitjiik a napi gyakorlatban. Minden tevékenységen keresztiil a

nevelés céljait és elveit, illetve a gyermekek érdekeit tartjuk szem el6tt. Sok odafigyelést,

torédést kell nydjtani a gondozottaknak. Igyeksziink megnyerni a gyermeket, gondozottakat

nevelésiik és gondozasuk érdekében. Ennek soran ki kell alakulnia, épiilnie benniik annak a

kotelességtudatnak, hogy neveldikkel-gondozobikkal egylittmikadjenek.

A gyermekotthonban kiemelt nevelési feladat a tudatos személyiség fejlesztés, és a

személyiségfejlodés-zavar korrekeidja. A nevelés itt egyben terdpias hatasu is. A fejlesztés

soran figvelembe vesszikk a kiilénbdz0 neveltségi szinteket, a magukkal hozott eltérd

szociokulturalis mintdkat, és a mér személyiségbe beépiilt devidns viselkedési gyakorlatot.
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Gondolni kell a kozOsségi nevelésre is, tovabbd a kiilonbdzd tirsadalmi tényezdk
megismertetésere, hogy azutdn ,.az élet Gtvesztdiben” ki tudjon igazodni a ndvendék, felndtté

valva,

Az egészséges testi fejlodés elosegitése

- A fejloédéshez sziikséges egészséges és biztonsdgos kirnyezet megteremtése.

- Az els6dleges szitkségletek egyéni igények szerinti kielégitése.

- Egészségvedelem, egészségnevelés, a kdrnyezethez val alkalmazkodas és az alapveté

kultdrhigiénés szokdsok kialakuldsénak segitése.

Az érzelmi fejlédés és a szocializdacio segitése

- BEgeészséges lakokdrnyezet biztositasa.

- Szeretetteljes, érzelmi biztonsadgot nydjto kdrnyezet biztositasa.
- Térsas kapcsolatok alakitdsa, segitése.

- Elmény-gazdag mindennapok megteremtése a jatékon keresztiil.

A megismerési folyamatok fejlédésének segitése

- A gyermek kivéancsisdgara, megismerési vagyara, érzelmi bedllitottsagara, dnkéntelen
figyelmére alapozva a kézvetlen kérnyezetében szerzett tapasztalataira épitve segiteni az
egyéni képességek kibontakozasat,

- A gyermek igényeihez igazodd kbzds tevékenység soran élmények, viselkedési és

helyzetmegoldasi minték nyjtasa.

A gyermekotthoni nevelés:

- érzelmi és szocialis biztonsagot nyijt,

- biztositja a helyes irdnyt testi, érzelmi, erkolcsi, szellemi fejlodést,

- torekszik a gyermek és csaladja k6zott kapesolat rendezésére,

- gondoskodik a fiatalok palyavalasztdsanak elokészitésérdl, felkésziti az 6nallo életvitelre.
Elbsegiti, hogy a ndvendékek képesek legyenek beilleszkedni tdrsadalmunkba, rendezett
életvitelre torekedjenek, teljesitsék az allampolgéri kételezettségeiket, tudatosuljon benniik a

jogok ¢s kotelezettségek Osszhangja. A névendékek szaméra olyan életkoriilményeket
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teremtiink, hogy megfeleléen szervezett, tudatos nevelé hatdsok eredményeképpen a

tarsadalmi helytallast segit® autondm viselkedési szabdlyozasi rendszert alakithatnak ki.

A nevelés tovéabbi elvei:

- akdzds szemlélet elve,

- tudatossag elve,

- tervszeriiség elve,

- az aktivitis elve, (a ndvendékek aktiv tapasztalatszerzé, képességfejlesztd
tevékenységének aktivitasat jelenti)

- gyermeki személyiség figyelembevételének elve,

- neveld vezetd szerepének elve,

- a neveld hatasok Osszehangoltsaganak elve, (a felsorolt nevelési alapelvek akkor
hatékonyak, ha a nevelémunka minden teriiletén érvényesiilnek és a nevelésben résztvevd

valamennyi személy alkalmazza, illetve tekintettel vannak egymaésra).

A gyerekek passzivitasat fel kell oldani és aktivitasat az értékes, hasznos iranyaba fel kell
kelteni és fenn kell tartani. Az aktivitas felkeltésében értékes technika lehet a csoportos
beszélgetés. Mindenképpen valamiféle redlis jovokép kiépitésével kell elinditani az aktivva
valast, Beszélni arrdl, hogy kinek mi az érdeke, milyen érdekek jelenhetnek meg, mi miért
fontos, minek mi lesz a kdvetkezménye, ki mire tartja magat. Fel kell kelteni az dnbecsiilést,
mely lehet egy pozitiv kapaszkodé a személyiség épités terén. Mindezekkel eredményt, csak

apré lépésekkel, rendszeres napi beszélgetésekkel lehet elérni.

Folyamatos felkészités az életre, az utdgondozésra, redlis €lethelyzet megértése, mi vér arra,
aki biindz6 életformat valasztja. Nemzet tudat épitése, vildgban valo eligazodés. A nevelésben
ki kell hasznalni adott élethelyzeteket, amikor egyes kérdéskor aktualizalasat maga az adott
helyzet adja. Az esték intimitasa kiiléndsen ad helyzeteket a mélyebb beszélgetésekre. Miért

nem szabad dolgokat megtenni, miért reagdl Ggy a masik.

3. Egyéni arculat, és az egyéniség epitése
Téreksziink arra, hogy minden gondozottnak legyen egy személyes tere, ahova kiteheti

személyes targyait (pole, irdasztal, stb.), ahova félrevonulhat, ahol nyugodtan pihenhet. Arra
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neveljiik a gyerekeket, hogy egymas személyes tereit tartsak tiszteletben, egymas dolgaihoz
ne nyuljanak, ne lopjanak egymastél. Amikor a neveld szekrényrendet ellenériz, mindig
legyen jelen a gyermek, ne érezze gy, hogy nélkiile barki belenyulhat a szekrényébe, még ha
az illetd felndtt is. LehetOséget adunk kisallat tartasara is, olyanokra, amelyek szobaban
kalitkdban, akvariumban, terrdriumban is elhelyezhetSk és nem zavarja a tobbi gyermek
nyugalmat, (horcsdg, papagdj, halak, stb.) Ilyenkor arra neveljitk a gyermeket, hogy legyen

gazdaja allatanak, rendszeresen gondozza, etesse, érezzen irdnta felelésséget.

A csoportok egyéni arculata lassan, de &llandéan valtozik az Wjonnan bekeriil gyermekek és
az 0j dolgozdk, valamint a régiek tdvozdsa miatt. Ez a véltozas azonban kivanatos, és j6
iranyba is vihet, az erbforrasok kreativ felhasznalésa esetén. E tekintetben az is fontos, hogy
az egyéni arculat valamilyen pozitiv értéket képviseljen, ne negativat, a gyerekek ne
lehessenek biiszkék arra, hogy " 6k a legrosszabbak" vagy, hogy "8k mar minden szekrényt
megrongaltak". stb. Ennek érdekében a csoport kapacitdsait meghatarozott id6kdzénként
felmérjiik, mind a gyermekek, mind a felnbttek er6forrasai oldalarél, és lehet6ség szerint az

eredményt hasznositjuk.

Minden gyereknél az egyéniséget figyelembe vesszilk, nem helyes gyakorlat az uniformizalas.
Lehetéséget adunk a ndvendékeknek egyéni elképzeléseik megvaldsitasdhoz. A névendékek
egyéni elképzeléseinek megvalsitasdhoz segitsik el§ kreativitasuk fejlodését. Ha
egyeniségik épitéset figyelembe vessziik, akkor a személyes targyaihoz valé viszonyuk is
javulni fog, jobban kialakul, hogy megbecsiiljék azokat, vigyézzanak ra. Igy a magantulajdon
vedelme (sajat és masiké) értékelése, megbecsiilése is fejlédni fog és igy felndve az anyagi

javakkal valo tékozlast elkeriilhetjiik.

Az egyéniség kibontakoztatasdban azonban bizonyos kereteket is fel kell llitanunk, a devians
formak keriilésére kell nevelniink. (pl. hasznédlhatnak kiilénféle testékszereket, de ezek
wbeldveset” fullyukasztast ne Ok, hanem a megfeleld higiéniai feltételeket biztositani tudd

szakember végezze.)

Az egyeniseg fojlesztéséhez hozzitartozik az egyéni sajatos, képességek és a tehetség
fejlesztése is. Biztositani kell, hogy a gyermek, ha kedve van hozza, hogy kiilonbdzd
sportagakat Gizz0n, tehetségfejlesztd foglalkozasokon részt vehessen, hobbijanak hédolhasson,
kiilonb6z6 szakkorokre, tanfolyamokra rendszeres kiilsé kulturdlis miivészeti kozosségekbe,

kordkbe jarhasson (pl.: tanctanfolyam, gyermekszinjitszés stb.). ha mér viszont elkezd jémi
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14, biztatni kell, hogy kitartson mellette. Biztositani kell tovabba, hogy fényképek készitljenek
réla, megkaphassa a kiilonb6z6 rendezvényeken késziilt fényképeket, fotdalbuma legyen,

hozzéajuthasson és Grizhesse csaladjardl, sziileir6l, rokonair6l késziilt fényképeket.

Nem csak a sajat egyéniség alakitdsa, hanem a masik egyéniségének elfogadasara,

tisztelethbetartasara is nevelni kell.

Névnapok, sziiletésnapok meglinneplése: Mind a sziiletésnappal, mind a névnappal a gyermek

puszta létezésének értékét iinnepeljik, j6 vagy rossz tulajdonsédgaitdl figgetleniil. Minden
egyes ember nem véletleniil jon a vilagra, minden embernek értéke van. Ezt meg kell becsiilni

és értékelni, mert ez adja az alapjat a helyes onértékelésnek, pozitiv énképnek és bizalomnak.

A lakdegységekben az ellatmanybdl a lakoegységek a gyermek tiszteletére névnapi,
sziiletésnapi ebédet vagy vacsorat biztositanak, mely alkalommal tarsaikkal egyiitt k6zdsen

{inneplik meg, és k6szontik fel az tinnepeltet. lyenkor kis ajadndékot is kapnak a gyerekek.

Egvéni kotodés a neveldkhdz-gondozdkhoz: Gyermekeink t6bbsége komoly kotédési

zavarokkal kiiszkodik. A felszines mindenkihez vald kétGdés nem jelent valddi kotddést.
Mélyebben viszont nem lehet egyforméan mindenkihez kotédni. Lehetdség szerint minden
névendék egy felnétthdz tartozik, aki feleldse neki, akihez bizalmasabban fordulhat

gondjaival.

Az egyéni beszélgetések intimitasanak hatasira el0bb-utébb a gyermek, a serdiilé megnyilik,
kialakul a bizalom, a ragaszkodas, ami a kotédés nélkiilozhetetlen elemei. Természetesen
ezeknek a beszélgetéseknek alapkivetelménye, hogy az itt kapott informécidkat bizalmasan

kell kezelni, illetékteleneknek nem szabad kiadni.

4. Tanulassegités
A csoportok vezetdi napi rendszerességgel vezetik a gyermekek tanorai munka4jat, kiilon - a
fejleszté pedagdgussal megbeszéltek alapjan-, foglalkozik a killdnleges igény(i gyermekek
tanitasadval. A csoportnaploban minden héten elére, napi szabadidés fejlesztési feladatokat
allit Ossze a gyermekek szamdara. Ezeket a feladatokat ugy alakitja, hogy fejlessze vele a
gyermekek kéziigyességét, esztétikai izlését, kdmyezeti kulturdltsagat, és praktikus

ismeretszerzésre adjon lehetdséget a gyermekek szdmara.
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Gyermekeink tanulményi elémenetele érdekében rendkiviil fontos a pedagdgusokkal valé
aktiv egylittmitk6dés. A pedagbgus kezébe kell adni azt a tapasztalatot, amivel mi mér esetleg
rendelkeziink adott gyermek kezelése soran, tajékoztatni kell a szidmunkra mar bevalt

modszerekrol.

Sokat segithet az iskoldban jelentkezé viselkedészavarok kezelésében, ha gyermekotthoni
neveld az iskolai 6rakra néha beiil, kiilondsen azokban az esetekben, ha a gyermekotthonban

maér sikeriilt a viselkedészavart lekiizdeni.

ITE/B. Intézményen beliili és mas intézményekkel térténé egyiittmitkodés

Az intézményben milikodé szakmai egységek vezetSi értekezleten, személyes kapesolaton
vagy elektronikus levelezésen keresztil valositidk meg az egyiittmikodést. Mas
intézményekkel levelezési vagy személyes kapcsolattartas torténik. Fontos a gyermekvédelmi
gvamokkal t6rténd folyamatos kapesolattartas.

Nagyon fontos az aktlv és naprakész kapcsolattartds a szakmai, a karitativ és civil
szervezetekkel. A Xkapcsolattartds célja a naprakész tajékoztatds, szakmai problémak

megbeszelése, aktudlis feladatok elintézése, gyakorisaga az elintézend§ feladattél fiigg.

Gyambhivatalokkai:
- értekezletek

- utégondozasrdl jelentések

- kapcsolattartasrol jelentések

Gyermekvédelmi svamokkal:

- folyamatos tdjékoztatas minden lényeges eseményrdl, igy kiilondsen:
a) az egészségi allapotdban bekovetkezett jelentds valtozasrol,

b) a blncselekmény aldozativa valasarol,

¢} halalérél,

d) gyermeke sziiletésérsl,

e) iskolai, munkahelyi fegyelmi tigyérél,

) szabalysértési ligyérbl,
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g) biintetdjogi feleldsségre vonds alapjat képezd cselekményérdl,
h) kapcsolattartas.

Kozosen készitjiik el a gondozottak egyéni gondozési- nevelési tervét.

Gvermekidléti szolgdlatokkal:

- tajékoztatas
- kapcsolattartas
- értekezletek

Oktatasi intézményekkel:

- sziil6i értekezlet
- fogaddora
- rendezvények latogatisa

- rendszeres kapesolattartés

Intézményen beliili egyiittmikodés:

- értekezletek (csoport, gyermekotthon vezetdi, dsszdolgozoi)
- egylittmitkodés: szakmai egységekkel, Erdekképviscleti Férummal, Didkdnkorményzattal,

Kozalkalmazotti Tanaccsal.

Teleptilések intézményeivel, tarsadalmi szervezetekkel folyamatos kapesolattartés.

IV. A feladatellitds szakmai tartalma, modja

1. A gyermek felvétele a gyermekotthonba

A gyermekotthonba a gyermekek a Gyvt. 72. § (1) és a 78.§ alapjan hatarozattal kertilnek.

A gyermek miutdn megérkezett a gyermekotthonba teljes korll tajékoztatast kap az Ot
megilletd ellatdsokrol, jogokrdl és kotelezettségekrdl, az otthon hazirendjérdl, az itt uralkodo
szokédsokrdl, hagyomanyokrdl, sportoldsi, kulturdlis es egyéb szabadidds lebetségekrol.
Elhelyezését tgy igyeksziink megoldani, hogy hasonlé kort é€s érdekldédésti gyerekkel
keriiljon egy szobéba.
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A befogadis kételezettségei, és a gyermek integralasa:

e A gvermekotthon lakoit felkészitiiik az Ui térs érkezésére. A szerzett informacidknak a

rdjuk tartozé részét megosztjuk velitk, és kozOsen visszaemlékeziink arra, hogy mit is
éreztek, amikor ide keriiltek. Ugyanis nem mindig a legelfogadébbak, féltik sajat szeretet

statuszukat, amit 6k mér kivivtak maguknak.

o Targyi feltételek megteremtése. Minden Gjonnan érkezd ndvendéknek biztositjuk a
torvenyben meghatarozott targyi feltételeket. (Zarhatdé szekrény, intim szférdjanak
megteremtéséhez a személyes élettér, tanulményai folytatdsdhoz a sziikséges eszkozok,
indulé ruhatar.)

e Jopok és kotelességek ismertetése (szillovel is). Nagyon fontos mindenkinek tisztdban

lenni a jogaikkal és kotelességeikkel, hiszen csak igy tudjak, hogy mik is a lehetdségeik
bizonyos helyzetekben. E mellett, a hazirendet is ismertetjiik velitk, hiszen ez tartalmazza a
napi €letvitelhez sziikkséges alapismereteket. Mindezek tudomasul vételét az aldirdsukkal
igazoljak.

¢ Leend$ iskola felkeresése. A gyermekotthon kdrnyezetében levé iskoldkkal j6 partneri

kapcsolat kialakitasara toreksziink. Személyesen keressiik fel a leendd osztalyfonskoket,
hogy informalhassuk valamelyest a gyermek eloéletérdl, a tudomdsunkra jutott
nehézségeirdl. Killon megkérjiik a pedagogus kollégat az odafigyelésre és a felmeriild
problémék azonnali ériesitésére, hogy idében és hatékonyan tudjunk egyiittmiikodni a

gyermek érdekében.

2. Egyéni gondozési- nevelési terv készitése

Az egyeni gondozasi tervet kozdsen készitjik el. A készitésbe minden olyan szakembert,
segit6t, rokon vagy referenciaszemélyt bevonunk, akinek ismeretei hozzajarulhatnak ahhoz,
hogy a nevelési gondozési terv minél egyénibb legyen, minél jobban megfeleljen a gyermek
¢érdekeinek, egyedi szilikségleteinek. Ennek érdekében az egyéni - gondozési nevelési terv
elkészitésére tandcskozast hivunk ossze, amelyre meghivjuk az illeté gyerek gyermekvédelmi
gyamjat, vérszerinti sziileit (esetleg rokonait) az illetékes csalddgondozét, az otthon

pszicholdguséat €s a gyermekotthon vezetdjét.

Az egyéni gondozasi - nevelési terv figyelembe veszi az egyéni elhelyezési tervben leirtakat.

A terv tartalmazza azokat a feladatokat, amelyeket végre kell hajtani, hogy a gyerek egyéni
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sziikségletei és igényei maradéktalanul kielégithetévé valjanak. Ennek érdekében a terv kitér
a gyerek napirendjére, az egészségiigyi szolgaltatasokra, az iskolai tanulasra, a szabadid®s
tevékenységre, a csaladi és rokoni kapcsolatokra, a vallasi, faji etnikai massagbol adddo
specialis sziikségletekre, az ezekkel kapcsolatos feladatokra is. A végrehajtdsért felelds
személyt is kijeldli a terv. A feladatok koordinalasaért, valamint végrehajtasacrt elsésorban a
gondozasi - nevelési tervkészitdje felelds, illetve 6 ellendrzi, hogy a tervben kijelolt személy
elvégezte ezen feladatot. A tervben leirtak értékelésére, az esetleges 4j feladatok és az ezek

végrehajtasaért felel6s személy kijelslésére félévente, illetve sziikség szerint kerill sor.

3. A gondozas — nevelés elemet

3.1. Meggydzés
Meggybzés, a tarsadalom 4ltal elfogadott normak megismertetése, elfogadtatdsa.

Fontosnak tartjuk, hogy gyermekeinket a tarsadalom hasznos tagjaivd neveljik.
Beszédmodoruktd]l kezdve ruhdzkodésukig, a torvények ismeretéig &€s betartdsaig a nap
minden pillanatiban direkt és indirekt modon formaljuk dket, sajat személyiséglik, igényeik
és képességeik figyvelembevételével. Ebben fontos szerepet jatszik a nevelSk példamutatisa,

kiilonos hangsulyt helyeziink a felndttek ruhdzkodéaséra, szohasznalatéra, normakdvetésére.

A gyermekek viselkedését, ligyes-bajos dolgait folyamatosan figyelemmel kisérjiik, hibaikra
felhivjuk figyelmiiket, cselekedeteik lehetséges kovetkezményeirdl tajékoztatjuk Oket,
amennyiben lehetséges, meghagyva nekik a dontési jogot, igy megtanulnak felelésséget
vallalni, megtanuljak, hogy sajat életilket 6k maguk is befolyasoljak. Igyeksziink eléjiik
kiillonboz6 alternativakat felvazolni, ravezetni Oket életiik killonboz6 teriileteinek a
prioritasara, és arra Osztdndzzitk Oket, hogy egy-egy dontésiik ne csak ,ad-hoc” jelleggel
szillessen meg, hanem mindent tudjanak megindokolni, és életvezetésitket hassa 4t a

tudatossag.

3.2. Egyéni és csoportos megbeszélések

Mindkét mddszemnél nagy hangsulyt kap a rendszeresség, hiszen hosszi tidvon igy lehet

eredményeket elérni, az ott elthangzottakat megbizhatoan elsajatitani.
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A két modszer kozott nincs eredményességbeli killonbség, kiilonbézd okokbol és kiilénbozd
céllal folytatjuk le ket atto] fiiggben, mire szeretnénk megoldast kapni. A kettdvel nem lehet
kivaitani egymast, de sokszor elfordul munkank soran, hogy egymas utdn mindkettdre sort

keritlink, igy tudunk egy-egy problémat kielégitéen kériiljarni,

Az egyéni beszélgetéseket dltaldban olyan esetekben hasznéljuk, amikor kizérélag csak egy-
egy gyermeket érintd problémard] van szd, vagy pedig tébb gyvermeket is érint, de kiilénbszé
okokbol.

Fontosnak tartjuk a beszélgetéshez a megfeleld korillmények kialakitasit. Azon kivil, hogy
kényelmes, biztonsigos fizikal kornyezetben folynak ezek a beszélgetések, egyéb
szempontokat is figyelembe vesziink: a gyermek és a felnétt lelki allapotat, bioldgiai
szitkségleteit, €s igyeksziink olyan ,,beszélgetépartnerekkel” alkalmazni a médszert, akik az
adott szituacidban erre a legalkalmasabbak. Lényeges, hogy a felnétt a gyereknek az adott
témaban referenciaszemély legyen (legyen hitele, megbizzon benne a gyermek, legyen koztiik
bizalmas kapcsolat, stb. ~ példéul dohényzéassal kapcsolatos beszélgetésben nem biztos, hogy

az a felndtt lesz az alkalmas partner, aki maga is dohanyzik...).

Fontos, hogy a beszélgetés sorén a gyermek véleményt tudjon/merjen formélni, érezze, hogy
~emberszamba” vesszilk, de a felnbttnek mégis meg kell 6riznie tekintélyét, tudnia kell
irdnyitani a beszélgetést, rivezetve a gyermeket az okokra, alternativikra, lehetséges

kovetkezményekre.

Lenyeges az elhangzottak &sszefoglaldsa, ha szitkség van r4, a gyakorlatban a nyomon
kovetés, a visszaellenOrzés, értékelés, atértékelés. Az eldbbiek nélkiil befejezetlen,

feldolgozatlan marad a probléma megoldésa.

A csoportos beszélgetéseknél (melyeket mi koriilésnek hivunk) szintén elsd lépés a megfeleld
kortilmények kialakitdsa, valamint a résztvevék logikus, indokolt osszeallitisa, Ennél a
modszernél alapelv a csoporttagok egyenrangilisiga, de természetesen kell valaki, aki irdnyitja
a csoport munkajat. Fontos a kozos szabalyok kialakitdsa, azok betartisa és betartatdsa, és a
kompetencia batdrok egyértelmli meghatdrozasa. Ennek a modszernek elengedhetetlen az
alkalmazdsa a resztorativ nevelésnél, leginkdbb olyan esetekben alkalmazzuk, mikor valakit

szembesiteni szeretnénk kézOsségének — pozitiv vagy negativ — megitélésével. Természetesen
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ez a munkaforma kivaldan alkalmas a k6z8s, mindenkit érintd kérdések megvitatasara, kdzds

dontések, megallapodasok meghozatalara is.

3.3. Pozitiv, negativ példak bemutatdsa

Véleményiink szerint }ényeges feltarni gyermekeink el6tt, hogy 6k is barmit elérhetnek az
életben, csaladban felndvd tarsaikhoz hasonloan, és azt is, hogy a rossz dontéseknek milyen

gyakorlati hatdsa van életitkre.

Az elébbiek miatt szorgalmazzuk a kapcsolattartist az AGOTA Alapitvannyal, melynek
elndke Kothencz Jénos, igen sikeres fiatalember, aki maga is allami gondoskodasban nétt fel.
Legtdbb gyermekiinknek példaképe. Természetesen sajat kozOsséglinkben is mindenkit
példaképnek tudunk kinevezni valamelyik adottsidga miatt (jO tanulméanyi eredmény,
kimagaslé sportteljesitmény, rendkiviili kitartds, tisztelettudd magatartds, haziassag,

szorgalom, segitOkészség, stb.), és éliink is ezzel a lehetséggel.

Persze, igyeksziink redlis, eclérheté célok kitlizésére Oszitkélni gyerekeinket, hogy

feldolgozhatatlan kudarcok ne érjék dket, szem el6tt tartva a helyes onértékelés fontossagat.

Negativ példaként megismertetjilk ket helytelen életutat bejart emberek sorsaval, egy-egy
nikotinfliggd ember tiidejének képével, kiprébaltatjuk veliik, hogyan €rik el ugyanazt a cél

goromba és kedves hangnemben is, mi a kiilonbség a tiszta és a piszkos komyezet kdzott, stb.

3.4. _Felelossé tétel”

Gyakorlati tapasztalatunk, hogy a gyermekek szeretik, ha ,komolyan vessziik 6ket”, melyet
tapasztalatunk szerint kitlinden tudunk velilk éreztetni, ha reszortokat szabunk rajuk, feleléssé
tesszitk ket egy-egy dologért. J61 bevalt mddszeriink, hogy azokat a gyerekeket, akik egy-
egy teriileten ,erdsitésre szorulnak” megtessziik annak a terilletnek a feleldsévé a csoportban,
igy sokkal inkabb helyt all. (pl. azt a gyermeket, aki rendszerint nehezen ébred reggelente,
megtesszitk ébresztési feleldssé — & feleldssége elémi, hogy minden gyermek id6ben
felébredjen, megreggelizzen, rendbe tegye a szobdjat. Ugyanigy az a gyermek, aki sokszor
hasznél tragér szavakat, a szép beszéd feleldse — koteles a tobbieket is kijavitani, ha cstnyan
beszélnek, stb.) Ehhez persze kell adnunk kompetenciat is egy-egy feleldsnek, a t6bbiekkel is

el kell fogadtatni, hogy innentdl kezdve X. Y.-nak joga van téged felébreszteni, a masiknak,
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pedig joga van rad szélni, ha cstnyan beszélsz. Ahhoz, hogy a csoportokban meg tudjuk
rizni az egyensulyt, és ne ,hatalmaskodhasson” egyik gyerek se, mindenkinek kell talalni

egy-egy reszortot.

Ettd] fuggetlentil persze a feln6tt tovabbra is koteles lelkiismeretes és felelsségteljes munkat

végezni.

3.5. Vitdk, vitaférumok

Mindenkinek jogdban 4ll véleményénck hangot adni, amit az elképzelések
Osszeegyertetésével, iranyitott vitaérdval oldunk meg. Nagyobb szabdst vitaférumra a

gyermekotthongytilésen és a didk 6nkorményzati Glésen belill van lehetdség,

3.6. Felvilagositod eldadasok

Ennek tobb fajtajat alkalmazzuk. Ilyenek a tirskapcsolatok témakdrébdl adodd felvilagosito
beszélgetések. Evenkénti egy alkalommal ezt killsé eldadéval oldjuk meg. Téma a
szexualitas, fogamzasgatlds, a csalddtervezés egészséges feltételei. Ezen kivil szintén

visszatéro téma az AIDS és veszélyei, a drogok kéros hatasai, az alkohol artalmai.

A rendbrség részérdl intézményi szervezési eldadast hallgathatnak fiataljaink a biiniilddzés
temakorében. E mellett mi nagy gondot forditunk a kéthetenkénti megbeszéléseink
alkalmaval, hogy az aktudlis dolgokkal, problémakkal foglalkozzunk. Tiszta, vilégos,
teljesithetd elvardasokat téziink ki célul

Fontos, hogy mindegyik ndvendékiink tisztaban legyen azzal az elvarassal, aminek eleget kell
tennie. Ezek a célok és feladatok mér az egyéni gondozdsi nevelési tervben
meglogalmazdédnak. Ennek rendszeres értékelésével teljesiilnek azok a kivanalmak vilagosan

és érthetden, amiket kdzdsen teljesiteniink kell.

3.7. A napi eletgyakorlat célszer(i megszervezése (életkori sajatossagok

figyelembevételével)
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Ez a feladat teljesitése érielemszerlien adodik a vildgos és teljesithetd elvarasokbol. Egy 10 év
koriili gyermektél elvarhatéd feladatok merben mésok, mint egy 16-17 éves feladatai. Ezt még

befolyasolja a gyermek szellemi képessége, terhelhetdsége, szocializacios szintje.

3.7.1. Hatékony konfliktuskezel€s

Nagyon fontos dolog a gyermekotthon csoportjai életében, hiszen 12 f§ kényszerl
egyiittélésérél van sz6. A strlodasi feliilet igen szertedgazd, és a konfliktuskezeles
hatékonysaga teszi zokken® mentesebbé a napokat. Itt kiemelkedd a neveld személyisége,
empatikus képessége, tolerancidja, frusztralhatésdgi szintjének hatara, szeretetteljes elfogado
magatartisa, szakmaszeretete, egészséges humorérzéke, demokratikus irényitdsa. A
kompromisszumok keresése mindenki szdmara elfogadhaté megoldast jelenthet hosszh tévon.
A konfliktusok hatékony és azonnali kezelése a lakésotthon életét éppen annyira megkonnyiti,
mint magat a napi életet. Az esetkezeld szolgdltatdsaink segitséget ny(jtanak az egyes
események feldolgozasiban. Fontos az elfogadd, biztonsdgot sugarzd beszélgetés, hogy
kozeledésiink hiteles, elfogado, nyitott, tolerans és empatikus legyen. A korlatok, amiket
kozosen kijeloliink, érezzék mindannyian, hogy nem korlatozni akar, hanem védeni.
Mindenképpen biztositanunk kell arrél, hogy nem akarjuk a csaladjatél elszakitani, dpolhatja
igénye szerint kapcsolatait. Biztositjuk arrél, hogy probléméaihoz segitséget kereslink, a

jovojét kozosen tervezzitk meg az dtmeneti id6szakra.

3.7.2. Lelki segitséonyujtas

A hirtelen eléforduld lelki problémaknal elsésorban a neveld tud segiteni. Az 6 kompetencidja
azonban egy nagyobb volumenil problémanal véget ér, ekkor feltétleniil szakember segitségét
kell igénybe venni. Nagyon j6 dolog, hogy intézménylink rendelkezik pszichologussal, mert a
problémék el6bb nyernek megoldast. A gyerekek tSbbsége igy folyamatos pszichologiai
ellatdsban részesill. Bonyolultabb esetekben, pszichoterapids ellatasban pszichidter
részesitheti Oket. Ezen kiviill t6bb ingyenesen hivhato LELKISEGELY TELEFONSZAMOT
helyeztiink el a falitjsdgokra, amelynek lehetdségével barmikor €lhetnek a gyerekeink. Fontos
az ,,ajoncokkal” val6 bandsmad. A kis 1étszamt gyermekotthonok képesek teljesen megeldzni
a fizikai és lelki bantalmazésokat a tarsak részér6l. Az atlathatosaguk, kis létszamuk, mésabb
nevelési modszereik teszik ezt lehetévé. Megsziint az 6ntdrvényiiség, ¢és a kicsik kihasznalasa

a nagyobbak részérél. Minden esetben kellen felkészitjitk ndvendékeinket az Gjabb gyermek
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erkezésére. Arra is figyeliink, hogy hasonld adottsagt, vagy hasonlé természettel rendelkezd,
és korban odaillé gyermekek keriiljenek lchet8ség szerint elhelyezve szobatarsakként.
Bemutatjuk magunkat, mindenki beszél Gnmagarél, bekeriilésérél, nyitottan jellemezzitk

oénmagunkat és mindennapi életiinket.

A gondozas, nevelés sordn a gyermekek emberi méltésigit minden munkatirsnak a
legszeélsbségesebb esetben is tiszteletben kell tartania, - ennek megfeleléen TILOS a
gyermeket:

1. Megiitni, vagy egyéb modon bantalmazni,

2. Megfélemliteni,

3. Sérto kifejezésekkel illetni,

4. Indulatosan, durvan szdlitani, vagy ellatni,

5. Méasok elott megszégyeniteni,

6. Alulértékelésének, hatranyos helyzetének érzését szandékosan erdsiteni,

7. Biintetésbdl bezadmi, vagy személyes holmijato! megfosztani.

A gyermekek &ltalanos allapotdnak, hangulaténak, kapcsolatainak, tartézkodési helyének
nyomon kovetése, a gyermekkel valé rendszeres beszélgetés sok olyan informéciét kindl,
mely elbre jelezheti a komolyabb konfliktus kialakuldsit. A gondozd-, neveld-, foglalkoztatd

személy kotelessége, hogy idében észlelje és jelezze a gyermek a késziil konfliktushelyzetet.

4. Személyiségfejlesztés alapkérdései

A nevelésnek-gondozasnak legf6képpen a gondozottak egészséges személyiségfejlédését kell
segitenie, ezért ebben a fejezetben azokat a sajatos, a gyermekotthon személyiségfejlesztd
munkdjaban gyakran eléforduld kérdéseket targyaljuk, amely mindegyik lakéegységben

érvényesek, és alapjat képezik intézményiink sajatos nevelési feladatainak.

Gyermek és kamaszkorban nem személyiségrél, hanem személyiség fejlodésrsl beszéliink.
Ebbl adodban, tulajdonképpen a tudatos nevelés a személyiségfejlesztést szolgalja. A
Gyermekotthonban killéndsen sajitos dolog a személyiségfejlesatés, mivel bantalmazott,
elhanyagolt, traumatizalt, érzelmileg sériilt, rosszul, illetve hidnyosan szocializalédott, rossz

megkiizdd stratégidkkal rendelkez6, sokszor ambivalensen koét6dd gyermekekrsl és
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kamaszokro! van sz, ezért ezeknek a gyerekeknek a személyiség fejlédése az egészségeshez

képest torzult.

4.1. Realis dnértékelés segitése

A személyiségfejlddést elbsegitéd nevelés-gondozas soran kiindulopontnak azt tekintjiik, hogy
atérezzEék a gondozottak, hogy Ok fontosak a neveldk-gondozok szaméra. Segitjiik redlis
onértékelésiik kialakulasat, hogy felismerjék sajat értékeiket, fejlesztésre szorulé gyenge

pontjaikat, megvaltoztatandd, elfogadhatatlan viselkedés mintazataikat.

A bekeriild gyerekek tébbségének énképe igen negativ, kifejezetten ,rossz gyereknek” tartjak
magukat, blintudatot éreznek amiatt, hogy gyermekotthonba keriiltek, pedig err8l nem 0k
tehetnek. A gyakori naluk, hogy sziileikhez vald kotbdésiik ambivalens volt, szamukra
kiszamithatatlan médon kdzvetitették a ,jo és rossz” értékrendet, ¢s ezt ezek a gyerekek igen
,rosszul” énék meg. A gyermeki énkdzponta vilagképiik alapijén Ontudatlanul is azt élték 4t
hogy ha a vilig értem van, akkor az nem lehet rossz, ha mégis rossznak latom, akkor az csak
miattam lehet, tehat én vagyok a ,.rossz”. A ,,rossz gyerek” énképtiket csak sorozatos, éveken
at folyo, apré - ,.elég jé gyerek vagy!” - meger6sitéssel lehet fokozatosan megvaltoztatni, Ggy,
hogy a legaprobb jo értéket, jo csclekedetet is észrevesszitk benniik. Tovadbba stabilitast,
kiszamithaté viszonyokat biztositunk nekik, &tlathaté ,jo és rossz” értékrendet kozvetitiink
feléjiik. Ez egy kitartd tiirelmet igényld pedagdgiai munka. Kozben el kell viselni azt, hogy
olyan jatszmakat inditanak felénk folyamatosan, melyben kiprovokalni prébaljak tdliink a
,rossz gyerek” megerbsitést, tirelminket probéara téve tovabb ,rosszalkodnak”, hogy mi 6ket

tovabbra is rossznak tartsuk. Bz az énkép alakult ki naluk, ez ad egyeldre biztonsagot nekik.

4.2. A kamaszkort ndvendékek személyiségfejlodésének segitése

A kamaszkori nivendékek személyiségfejlodésének segitése sajatos ismereteket igényel. A
serdiild mar nem gyerek, de még nem is felnétt. Személyisége a korabbi allapothoz képest
fellazult, labilis. Identitas, 6nazonossag keresése sordn atdolgozza mindazokat az azonosulasi

modelleket, melyet kordbban kapott, magiéva teszi, vagy ¢éppen elutasitja, vagy mas
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lehetGségeket keres. A szerepprobélgatdsok kordt éli. Ertékrendszerében elég szélsOséges
tdbbnyire fehéren-feketén latja a vildgot, ugyanakkor kdmyezetével szemben nagyon kritikus.

Erds 6nallésodasi torekvésel vannak.

Az onallosodas, a kortars csoportok keresése mellett, tovabbra is igénye van arra, hogy a
felnbttekkel megbeszélhesse problémadit, megértést, tAmogatést kapjon t6lik. Fontos, hogy a
felfedezéseit, akdr a megélt devidns megtapasztaldsait is meg tudja osztani a felndttekkel
bizalmas beszélgetésekben, veliik megbeszélhesse problémait, megértést, tamogatast kapjon
toliik. Csak igy tudja feldolgozni, integralni személyiségében az &télt élményeket. A masik
fontos feladat, hogy valamiféle hilét, biztonsdgot adjunk a ,,vilag felfedezése” soran. A vilag
felfedezése kiilondsen sok veszélyt, devianciat rejteget, amelyben kénnyen lehet a kamasz
sodrodd aldozat. Viszont eltiltani ezektdl a dolgoktdl nem lehet, hiszen akkor titokban
probalgatja ki, vagy elszokik. Amennyire csak lehetséges, keretek kozé kell ezeket illeszteni,
illetve hattér szervezéssel, nyomon kovetéssel, indirekt moédszerekkel csékkenteni kell a

veszélyek mértékeét.

Ha titkolézik, bizalmatlan a felnbttekkel, akkor nem fog megnyilni és nem tudjuk
feldolgoztatni, integralni a megélt tapasztalatot. Nagyon fontos a kivetelmények tdmasztisa
mellett a bizalmi légkor fenntartdsa is, hiszen krizishelyzetekben csak igy tudunk tdmaszuk
lenni, igy tudjuk a kriziseken atsegiteni.

4.3. A serdiilo krizishelyzetének felismerése, kezelése

A rohamos véltozasokkal, valsagokkal, Onértékelési zavarokkal birkdzé serdiild kénnyen
keriilhet - akdr kisebb kudarcok hatdséra is - krizisbe. Az intenziv fejlddéssel jare
életszakaszok sajdtossdga a konfliktusok tirésének labilissd véldsa és az érzékenység
fokozodasa. Az érzelmi viharok meggondolatlan cselekedeteket provokalhatnak a
sériilékenyebb kamaszoknal. Néha egészen sflyos modon, az élet teljes elutasitdséban,

ongyilkossagi kisérletek formdajaban is jelentkezhet a vilsag.

A serdiild krizishelyzetének felismerése terén killéndsen nagy feladat harul a nevelbkre,
gyermekfeligyelkre, mivel 6k vannak a gyerekekkel nap, mint nap. Nagyon fontos, hogy
odafigyeljiink a serdiilék viselkedés véltozasara, hangulat véltasaira, vegylik komolyan testi
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panaszaikat. Ha valamilyen felting valtozast érzékeliink, érdeklédjiink érzéseikrsl, milyen
gondok nyomasztjak, ne hagyjuk magukra problémaikkal, gondjaikial. Sokat segit ilyenkor a

feszit6 gondok kibeszélése, megosztasa masokkal.

A krizisben észlelt tiinetek - a krizisreakcidé megnyilvanulasai - lehetnek lelkiek - szorongias,
lehangoltsag, izgatottsag, - illetve testiek is - szivpanaszok, gyomor-bélpanaszok, remegés,

1zzadds, stb.

A kamasz gyerekeknél szélsdséges formaban jelentkezhet a magéinyossdg, a magara
hagyotisag érzet, hirtelen nem tud mit kezdeni aktudlis kudarcaival, konfliktusival, ez gyakran
naluk szuicid formahoz vezet. Amennyiben ilyen depressziv epizodot érzékeliink
gondozottunkndl, killénbsen oda kell figyelni ventilalassal, kibeszéléssel 4t kell segiteni a
nehéz helyzeten, ha szitkséges pszichologus segitséget is igénybe kell venni, nehogy egy
aktualis szuicid kisérlet végzetessé valjon, az ilyen dllapotban 1évé kamaszt nem szabad

magara hagyni.

4.4, GQGyaszfeldolgozas, a gyadszmunka eldsegitése

A krizisproblémdk egyik legfontosabb faja: a gyaszreakcid. Altaldnosan minden gyermek
esetében beszélhetiink targyvesztésr6l, keriiljén be akér csaladi, akar egy mésik intézményi
kémyezetbdl, hisz egy szdmdara fontos személyt, instrumentalis kdrnyezetet, megszokott

életmodot elveszit.

A gyészreakci6 négy szakaszban zajlik: A kezdeti sokk allapotaban a megrazkddtatast kovetd
sajatos gétoltsag, belsd némasag érvényesiil. A veszteséget az egyén sokszor nem is képes
tudomasul venni. A tény azonban a méasodik szakaszban fokozatosan tudatossd valik, a

harmadik szakaszban megindul a restiticid (a gyoégyulas) és a negyedikben az oldddas.

A gyasz feldolgozasadhoz a legfontosabb annak tisztan latdsa, hogy a gyédsz szinte kivétel
nélkiill blintudatot kelt a gyermekekben. Pedagogiai tevékenységlink célja ez esetben is az,
hogy a gyermek a fesziiltséget megfelelé formdban legyen képes levezetni, hogy annak

kivalté oka szlinjon meg.
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A gyasz, a veszteség feldolgozdsaban elsbsorban a pszicholégus munkédja tud segiteni,
azonban Osszehangoli hatdsként a neveldk, gyermekfeliigyel6knek is részt kell venni a
folyamatban. Az Osszehangoldsnak, a koz3s szemlélet kialakitisinak, a teenddk

megbeszelésenek foruma a team munkén alapuld esetmegbeszéld.

4.5. Konfliktuskezelés

A konfliktuskezelési technikék gyerekkel valé megtanitésa, konfliktustlird képesség erésitése,
indulatkezelés tanitisa, Gnkontroll kialakitdsa elengedhetetlen feladat a gyermekotthoni
nevelés sordn, mivel éppen ezeken a tertileteken vannak nagy hidnyossagai a névendékeknek,

gyakran a csaladbdl bekerilve mér elfogadhatatlan viselkedésmintdk épiiltek be a

személyiségbe.

Elész0r is, - €s ez a legfontosabb - ne hagyjuk elszabadulni sajat haragunkat, ne cstsszunk
bele annak a dithds hatéves gyereknek a szerepébe, kinek néha érezzilk magunkat. Néhany

tandcs:

- Osszpontositsuk energidnkat.

- Az agresszivitas elkeriilése érdekében beszéljiink halkabban.

- Torekedjiink olyan helyzetre, amelyben mindkét fél ,nyertes” lesz. Mondjunk valami
ilyesmit: ,Hha, te aztdn igazdn mérges vagy. Megteheted, hogy.... Amig meg nem
nyugszol.” Felajanlhatjuk, hogy menjen ki egy kicsit, sétdljon, konditerembe menjen,
vagy maradjon, de csak magéban dithdngjén, stb.

- Higgyiink magukban és 6rizziik meg személyes méltosdgunkat. Higgyiink a gyerekekben
és a személyes méltdsaguk iranti érzékikben.

- Keresstink valami pozitivumot, amivel fogadhatjuk a gyereket, amikor megnyugodott.
(Peldaul |, Tetszett nekem, ahogyan...”)

- Ertessiik meg a gyerekkel, hogy a haragot elfogadjuk, de a viselkedést nem.
(Megértem, hogy haragszol, de igy nem viselkediink.)

- Ismertessiik meg a gyereket a harag kifejezésének alternativ mddjaival: tépjen darabokra

egy ujsagot, gylirjon Ossze papirt. Rugdosson egy parnat vagy egy konzervdobozt, fussa
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koriil az épiiletet, tenisziitdvel plifSlje az 4gyat, orditson a zuhany alatt, irjon, rajzoljon,
gyhrjon agyagot, stb.

- Beszéljiink nyiltan a haragrdl egyénileg is, és a csoport kdzosségben is. Mi a harag? Mi
dihit fel benniinket? Hogyan kezeljik? Honnan tudjadk az emberek, hogy meérgesek
vagyunk?

- Szerepjatékkal probaljuk meg kifejezni a haragot.

Fontos a lehetd leggyorsabban négyszemkozt maradni a gyerekkel. A gyerekek, serdiilok

sokkal hamarabb megnyugszanak, ha nem kell konfrontalédniuk azzal, hogy térsaik bamuljak

Sket és megjegyzéseket tesznek rajuk. A ventilalds, kibeszéltetés igenkor is sokat segithet az

indulat levezetésében, és igy a konfliktus okat is megtudhatjuk.

4.6. Onismeret fejlesztése

Az onismeret fejlesztése a kiils tarsas visszatilkrozés segitségével, mint egyéni, mint

csoportos formaban a nevelés fontos terilete.

Kiilondsen a lakoegységekben végzett csoportos viselkedésterapia lehet hatékony modszer. A
viselkedésterdpia lényege, hogy az emberi problémék dontd tobbsége hibdsan tanult
viselkedésekben nyilvanul meg. A viselkedésterapia szamos érdekes technikét dolgozott ki
arra, hogyan lechet modositani ezeket a hibas viselkedéseket. A lakéegységekben végzett
csoportos viselkedésterapia soran, minden nap, a felnott vezetésével a gyerekek Osszeiilnek és
megbeszélik, hogyan sikeriilt egyénenként arra a hétre kitlizb6tt egyetlen viselkedésforman

valtoztatni (pl. kdromkodas).

47. A tanuldsban akadalyozottak személyiségfejlodésének eltéré sajatossagai

A tanuldsban akadilyozott gyerekek, fiatalok integralt nevelése-gondozasa soran figyelembe
vessziik az eltérd személyiségfejlodési sajatossdgokat. A tanulasban akadilyozott gyerekek,

fiatalok késleltetési képessége igen gyenge, ahogy megkivannak valamit, mindjirt meg
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akarjdk szerezni, és ez sok konfliktus forrdsa lehet a velik egyiitt é18 normal értelmi

képességli gyerekekkel. Belato képességiik, realitasérzékiik kicsi.

Személyiségfejlesztésik, nevelésiik-gondozésuk sorén sok tiirelemre van sziikség,
ugyanakkor az egylittnevelés sordn a tobbi gondozottban fel kell ébreszteni iranyukban a

szolidalitast, a megértést.

Habilitacio-rehabilitdcié nevelési folyamatdban, a sériilt személyiség fejlesztése egységes,

komplex folyamatként értelmezhetd, melyben az ismeretek nydjtésa, a kiilénbozd képességek
fejlesztése, a jartassagok és készségek kialakitisa kozben, azokkal kélesonhatasban, egyiitt
torténik a sérilt funkciok és funkciondlis rendszerek korrigalsa, atszervezése, a ki sem
alakultak szisztematikus kiépitése, a tovabbi (kdvetkezményes, masodlagos) sériilések
megeldzése, az egész személyiség egyensilyba hozdsa, a fokozatos 8nalld életvezetés

kialakitdsa. Mindez a tarsadalmi integrdci6 biztositisa érdekében torténik.

- A habilitacié hidnyz6 szocializiciés készségek szisztematikus kiépitését, megtanitasat,
kifejlesztését jelenti: pl. udvariassagi formak hidnyossagai, étkezési formak hidnyossagai,
dgyak megvetése, agynemik hasznalata, id6 és pénz beosztas, stb.

- A rehabilitdcio rosszul szocializalt viselkedésformék korrigalasat, tarsadalmi normék
Ujratanulasat jelenti: pl. masok tulajdonanak tiszteletben tartdsa, Snkontroll fejlesztése az
agresszivitas-indulatkezelés terén, az iskolakeriiléshez-csavargdshoz hozzaszokott

életvezetés megsziintetése, stb.

4.8. Egvéni beszélgetések modszere

Egyik legfontosabb modszer a nevelésben az egyéni beszélgetés. Ez szélhat a napi
problémékrol, de lehet életitfeltaré beszélgetés is. Rendkiviil fontos, bekeriilése utdn
mihamarabb el6tOriénetének a megismerése, hiszen csak ennek fényében lehet megérteni
esctleges bantalmazottsiga, elhanyagoltsiga, traumatizéltsdga, rosszul, illetve hisnyosan
szocializalodottsdga és k6t6dési zavarai hétterében 16vd okokat, csak ennek ismeretében lehet

nevelését tudatosan megtervezni, végezni.

Nem az a fontos, hogy a gyerek mindenben a redlisat mondja el, hanem az, hogy 8, hogy

emlékszik vissza szubjektuma sziir6jén keresztiil, hogy élte at a dolgokat. A gyerek, kamasz
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megismerését, életitjnak feltardsdt nagymértékben segiti, ha mér bekeriilése elott
tdjékozdédunk a hozzaférheté iratanyagbol, informéacidkat gyiijtink a gyermekekrél és a

csaladdal mar régebb 6ta foglalkozd személyektdl, és a gyermek hozzatartozo6itdl.

A késObbi nevelési célzatii egyéni lelki beszélgetések bizalmi légkorének fenntartdsdhoz
elengedhetetlen a kapcsolat megszilarditasa. Annak figyelése, mit bir el ez a kapcsolat, hogy
egyensulya ne boruljon fel a nevelés sordn, késébb elengedhetetlen kovetelmények, elvirasok
rendszerében, a szabélyok, keretek, normék elfogadtatasa terén. Ehhez sok tiirelem és empétia
kell, figyelembe véve a killonbozd gyerekek eltéré sajatossagait. Ehhez néhény a

gyakorlatban is bevalt segitd szempont:

- Kapcsolatteremtés, 6szinte, nyitott szemkontaktus.

- A neveld prébéljon meg mindenre reagalni, amit a gyerek jelez.

- Abbol épitkezzen a késébbiekben, ami ezekbdl kiilondsen fontos és lényeges.

- A kozds tevékenység, a kozos élmény erOsiti a kapesolatot. (Ko6zos takaritds, f6zés,
kirandulas.)

- Az ordmelv és a boldogsagra nevelés szem el6tt tartasa.

- A pillanat intimitdsara odafigyelés, kiilondsen, ha egy-egy pillanat idénként felforrdsodik,
érzelmekkel telitdik. Ezt a pillanatot €szre kell venni és adekvatan kezelni kell, hiszen a
késGbbiekben ezekre a pillanatokra lehet épiteni.

- Négyszemkdzt a reakciok figyelése, mennyit bir el a kapcsolat.

- Fontos, hogy ne zavarjdk meg a beszélgetést.

- Az én erbsitése.

- Az egyéni beszélgetéskor mindig meg kell emliteni a pozitiv tulajdonségait a gyereknek.

- Realis megoldasok kdzds keresése.

- Kozdsen alakitunk ki egy szabdlyt, amit a gyermek elfogad. ElSbb alacsonyabb szintii
szabalyok, késtbb magasabb szintilek kiépitése, elfogadtatasa.

- A neveld 6nmaga szaméra tudatositsa, melyek azok a tabutémak, amit nem szivesen
kérdez meg, mert nem a gyermek, a fiatal, hanem a maga szamara szorongattatd. Ezt
tudatossaggal le kell gybzni magukban, hiszen a nevelés érdekében nem lehetnek
megkeriilendd tabutémdk, hiszen akkor vakfoltok maradhatnak a gyermek, a kamasz

megismerésében.
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4.9, Egvéni sikerhez juttatas

A gyermekeknek a csalddi élet kudarcain kiviil az iskolai élet kudarcaibdl is kijut. Nem érzik
magukat joI a bériikben, mert altaldban alul teljesitenck, Snmaguk és kdrnyezetitk elvarasa
szerint is. Els6dleges feladatunk tehdt megkeresni minden hozzénk keriilt gyermek erésségeit,
legyenek azok a tanulds, a hazi munka, vagy birmely mads teriilete az életnek, és ezeket
erGsitjiik azutan. Tudatosan, a gyermek ismerete alapjan, a gyermek szamara olyan
kdvetelményszintet allitunk fel, melyet sajat eréfeszitései ardn teljesiteni képes. Gyengeségét

igy tudjuk erdsiteni, hiszen a sikerélmény erét ad, és energiat a tovabbi munkara.

4.10. Szabadid6 hasznos eltoltése, rekredcids szolgaltatas

A gyermekotthoni gondozésban-nevelésben rendkiviil fontos szerepe van a rekredciés
tevékenységnek annak érdekében, hogy a fiatalok megtanuljik, hogy milyen fontos az ember
fizikai, lelki €s szellemi erejének megtjitasa a faradtsag, az érzelmi megterhelésck, a fizikai
és szellemi er6k kimeriilése utdn. Nemcsak a stressz, a kiillondsen megterheld élethelyzetek
elviselésekor, de életlink viszonylag nyugodt, kiegyenstlyozott szakaszaiban is. Ezért nagyon
fontos a rekredcids programok szervezése és tervezése.

Egyik meghatirozo pillér az oktatds-nevelésben, hogy a gyermekek hasznosan t6ltsék el a

szabadidejiiket, és értelmes alternativat tudjunk kinalni az alkohol, drog, kértya stb. helyett.

4,11. Telepiilés programiai

A gyermekotthon csoportjai részt vesznek a helyi programokon pl.: fézéversenyek, faklyas

futas, fesztivalok, triatlon, varosnap, stb.

4.12. Iskoldk programiai

Minden iskolanak van kiilén szabadidés programajanlata gyermekeink szdmaéra. A szakkdrok
és sportolasi lehetbségek koziil a mi gyermekeink is a kévetkezdket vehetik igénybe: foci,

zeneoktatas, iskolai kdrus, asztalitenisz, barkécs és kézmiives szakkér, informatika szakkér.
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Emellett vannak id6kozénkénti programok is, mint pl.: Farsangi-bal, klubdéluténok, Arany-
napok, Madarak - fak napja, iskolai tanulmanyi kirdndulasok, nyari téborozésok,

hulladékgyiijtés.

4.13. Kulturdlis események

Ide tartoznak a vérosi és kozségi konyvtarlatogatasok, az orszag muzeumainak és természeti

kincseinek megismerése.

4.14, Téaboroztatdsok

Minden nyéron kiilonbdz6 taborokban nyaralhatnak gyermekeink. Hagyomanyszintii madr,
hogy a nyar folyamén az orszag kiillénb6z0 teleplilésein szervezzilk a nyaralast. Ezen kiviil

kozponti szervezésit taborokban is részt vehetnek gyermekeink.

4.15. Manualis tevékenvségek a szabadidd hasznos eltdltése jeeyében

Ezek a lehetdségek a sOgyurmdazéds, foltvarras, himzések, gobelinezés, kotés-horgolas,
origami, gipszképek készitése, rajzolas, festés. Ezen foglalkozasokat elbre, napokra bontva
tervezziik, hogy legyen 1d6 az el6késziiletre.

A gyermekek szAdmara biztositott szamitdgép lehetdséget nywjt arra, hogy elsajatithassak
annak szakszerli hasznalatat. A hétvégén van lehetéségilink az udvaron is pikniket rendezni, a
helyi halastéhoz, Varhegyhez kirdndulni, edzeni, tirdzni, tarsasjdtékozni, olvasni és filmet
nézni a kotetlen szabadiddben. Minden alkalommal a gyerekek vélasztjak ki, hogy mihez is

van igazabol kedviik.

4.16. Gvermekotthon programjai

A gyermekotthonunk minden hénapban szervezetten tolti el a szabadid6nek egy részét, mely

fiigg az évszakok jellegzetességeitdl és lehetOségeinktdl. A téli iddszakban szivesen
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szankézunk, hogolyozunk, hdéembert épitiink, esetleg cseppkd-barlangokat latogatunk.
Tavasszal kisebb tirak, mint pl. barkagytjtés, ibolyaszedés t6ltik ki szabadidénket. Tarazunk
Szilvasviradra, a Matrdba ¢és kihaszndljuk a koézeli gyogyfiirdSk adta lehetdségeket
(Egerszalok, Eger, Biikkszék, Bogacs). A nyari és 6szi idészakban a tdborozasok mellett a
falunapok rendezvényei, az arborétumok megtekintése, fiird6zések a Balatonon, strandon
nyujtanak kikapcsolodast. Satorozast killdnbozé helyeken szerveziink. Gyakran megyiink
torténelmi nevezetességeket megtekinteni. Kiillén éves programokkal tessziik szinesebbé a

szabadid6s programjainkat.

5. Utdgondozoi ellatas

Utdgondozoi ellatast az a fiatal vehet igénybe, aki létfenntartasat onalldan biztositani nem
tudja, nappali tagozaton tanulmanyait folytatja vagy szocidlis bentlakésos intézménybe

felvételét varja.
Az ellatasba keriilésnek modja:

— az Onjoguva valas eldtt tett nyilatkozata alapjan,

~ a gyambhivatal a fiatal kérelme alapjan befogadast kér a gyermekotthontol.

Ha az intézményvezetd a fiatal kordbbi ellitdsa soran viselt magatartdsa vagy barmi ok miatt a
befogadast elutasitja, a fiatal kérelmét és az elutasitds okét az érdekképviseleti forum elé

terjesztheti vizsgalat céljabol.

A fiatal kérelmének elfogadasa esetén az intézményvezet§ a befogaddé nyilatkozatot a

kérelemmel egyiitt megkiildi a gyamhivatalnak

A nagykort befogadasaval, utégondozdi ellatasaval kapcsolatos feladatok a Gyvt.- ben lefrtak

szerint keriil ellatasra.

Az utégondozoi ellatast elrendeld jogerds hatdrozat kézhezvételét kovetd 15 napon beliil az

intézményvezetd megallapodast k6t a fiatallal.
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A gyermekotthonunkban utégondozéi ellatottként élok szémara a személyes gondoskodast
nyjtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl
és mikddésiik feltételeirsl szolo 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 92.§ (1)(2) bekezdése szerint
szilkségleteihez, helyzetéhez igazodd ellatast biztositunk. Eletviteli tancsokkal l4tja el dket, s

életviteliikb6l adddo tigyintézésiik soran szitkség esetén besegit ligyintézésiikbe.

A gyamhivatal hatdrozataval elrendelt utégondozoi ellatds keretében szitkség szerinti ellatas

biztositasa a fiatal felnottnek:

e A 21. életévének betdltéséig — amennyiben létfenntartasat onalldan biztositani nem
tudja, vagy ha specidlis vagy kiilonleges ellatdsi szitkségletiiként toltdtte be
nagykorusagét, 22. életévig.

e A 24, életévénck betdltéséig — amennyiben koznevelési vagy felnGttképzési
intézménnyel (szolgaltatdval) tanuldi, hallgatéi vagy felndttképzési jogviszonyban all,
ha felsGoktatasi intézménnyel all hallgatéi jogviszonyban 25. életévéig.

¢ A szocialis bentlakdsos intézménybe felvételét viérja, felvétel idépontjaig, de

legkésObb 22. életévének betoltéséig kérheti.

Az utdégondozdi ellatasban részesiild, tanintézményben nappali tagozatos tanulméanyokat nem
folytatd, nem dolgozd, munkaképes fiatal felndtt kételes a munkaligyi kozponttal

egyuttmitkSdni.

A gyamhivatal az utégondozdi ellatdst a Gyvt. 93.§ (10) bekezdésben foglaltak alapjén

sziinteti meg.

5.1. OQOtthonteremtési tAmogatas

A Gyvt. 25. § irja el6 az otthonteremtési tAmogatés igénybevételének feltételeit és modjat. Az
otthonteremtési timogatis mértékét a folyamatos nevelésben eltoltdtt évek és a jogosult
készpénz és ingatlan vagyonanak egyiittes értéke alapjan kell kiszamolni. Az otthonteremtési

tdmogatds célja, hogy a nevelésbe vételbdl kikeriilt fiatal felndtt lakashoz jutdsat, tartos
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lakhatdsa megolddsit elGsegitse. Az otthonteremtési tdmogatés iranti igényt a kérelmezd a

nagykortvé valast kovetden, de legkésdbb a 30. évének betsltéséig nyujthatja be.

A tamogatas igénylésckor a fiatal utdgondozoja segitségével a gyamhivatalhoz benyijtja a

szitkséges iratokat:

— tulajdoni lap,

— adasvételi vagy bérleti szerzddés,

— ado6-¢s értékbizonyitvény,

— fiatal kérelme,

— nyilatkozat,

- pénzfelhasznalasi terv, melyre a gyamhivatal elrendeli az otthonteremtési

tdmogatast.

A tamogatds igénylésekor nyilatkozni kell a torvényben meghatarozott feltételekrdl, valamint
arrdl, hogy a fiatal az otthonteremtési tamogatas felhasznéldsa soran egytttmiikddik

utogondozdjaval.

Az ligymtézés ideje alatt az utdgondozé segitséget nyijt a pénzfelhaszndlasban, Az
otthonteremtési tdmogatassal a gydmhivatal altal elfogadott célra valé felhasznalasrol, a

hatarozatban meghatarozott idSpontig, irasban el kell szdmolni.

6. Dokumentacid

A gyermekek védelmeét biztosito feladat- és hatdskorben az 1997. évi XXXI. Gyermekvédelmi
térveny 135-136.§-ban felsorolt adatkérokben a gyermekotthon személyes adatokat kezelhet
¢s tovabbithat a személyes adatok védehmét biztositva. Az adatok kezelését »a Személyes
adatok védelmérdl kozérdekii adatok nyilvéntartdsdrél szold 1992, évi LXIIL Toérvény
rendelkezései €s ezt kiilon is szabalyozza a 235/1997. (XII. 17.) Korméanyrendelet a
gvamhatosagok, a gyermekjoléti szolgdlatok és a személyes gondoskodist nyujto szervek és
személyek dltal kezelt személyes adatokrdl” alapjan végezziik. A dokumentumokat zért

szekrényben taroljuk, mert a gyermekotthoni szakmai munka bizalmas munkakér.
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A gvermekotthonban vezetett dokumentumok:

L

Eseménynaplo: tartalmazza a napi eseményeket, szabadidds tevékenységeket, tandrai
foglalkozasokat, csoport életérél késziilt jelentést, tovabba a rendkiviili események
részletes leirasét (baleset, szokés, stb.).

Csoportnaplé: (tanév  kozben) a napi programokat, a foglalkozésokat, a
tandraztatisokat, hidnyzasokat, gyermekek adatait tartalmazza.

Gyermekvédelmi adatlapok: Az ellatas megkezdésekor a rendelkezésre Allo

dokumentacié alapjan, a Gyermekeink védelmében elnevezésti informatikai
rendszerben {(GYVR) el kell késziteni a gondozott gyermekre vonatkoz6 egyéni
gondozéasi-nevelési programot tartalmazé egyéni gondozési-nevelési tervet. A
nyilvantartas tehat a tervezés, elhelyezés, a gondozas, az ellenbrzés és értékelés
elemeinek és fazisainak rendszerszer(l egymaésra épiilését és kongruencigjt biztositd
informéaciotarold rendszer, interakcids technikai €s kommunikacids mod. Vezetéséért a
csoportvezetd és a gyermekotthon vezetd a felelds.

Elettorténetkényv: Nem mast, mint egy illusztralt ,naplé” a gyermekkel tSrtént

legfontosabb térténésekrol. Felelds a csoportvezetd.

Gyermekek személyes anyagat tartalmazo dosszi¢: felelése a gyermekotthon vezetd.

Zsebpénz-nyilvantartas: vezetését a csoportvezetd végzi.

Kapcsolattartdsi ~ Napld:  tartalmazza a  kiskort  gyermek  engedélyezett

kapcsolattartdsainak megvalosulasat.

7. Felkészités a palyavalasztasra, az 6nallo és felelsségteljes életre

Legfobb feladatunk pontosan felmérni a gyermekek képességeit és szintbeli tudasat, hogy

olyan szakmét véalasszanak, ahol felkeésziiltségi szintjiikkel eleget tudnak tenni az

elvarasoknak, mert igy szerzett sikerélményeikkel az &nbizalmuk erfsddik. Ezekbe a

déntésekbe a gyerekkel egyfitt azt a sziil6t is be kell vonni, akinek a sziildi feliigyeleti joga

csak sziinetel. Az életre felkészités tobb témakdrbe szedhetd (praktikus életismeretek,

gazdalkodas, munkavégzés, egészség &és egészségiigyl ellatas, szaksegitség lehetOségei,

hivatalos iigyintézések.) Fontos a felallifott értékrend interiorizdlésa, a realitdsérzék

kifejlesztése; a munka tisztelete és szeretete; a komyezetitkkel tudjanak hatékonyan bénni,

onalléan gazdalkodni; a frusztralhatdsagi szintjitk és ingerkiiszobiik ndvekedjen; helyes én-
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kép, onkontroll megformélasa; tlirelem, tolerancia, empétia, Snismeret, elfogadas, fegyelem

kialakitasa.

8. Kapcsolattartas a gyermekek hozzétartozoival, iskoldjaval,

munkahelyével, az érdekiikben eljard mas intézménnyel

A gyermekeinknek joguk van csaladjukkal és hozzdtartozdikkal kapcsolatot tartani,
amennyiben ezt a beutaldé gydmhivatal is hatdrozatban szabalyozta, és a hozzatartozé is élni
kivan a jogéval. Ez lehet folyamatos vagy iddszakos kapcsolattartas, levelezés, telefonalas és
csomagkiildés. Az iskolakkal vald kapcsolattartas folyamatos, ami nem csak abban nyilvénul
meg, hogy sziiléi értekezleten &s fogadddran vesziink részt, hanem probléma esetén azonnal
személyes kapcsolatot vesziink fel. Oktatasi intézményekkel a csoportvezetd és a
gyermekotthon vezetd tartja a kapcsolatot. A gyermek érdekében eljaré mas intézményekkel
(rendOrség, birosdg, korhdzi ellatas, szakszolglat stb.) valé Kkapcsolattartdst a
gyermekvédelmi gydm végzi. A Munkatigyi kdzponttal az utdgondozoi ellatasban részesiilok
iigyeinek intézése érdekében a csoportvezetd tartja a kapcsolatot. Vallalatokkal,
maganszemélyekkel tartjuk a kapcsolatot, akik kiildnb6z6 események kapesan szponzoraljak

az otthonunkat.

8.1. Latogatdk fogadasa a gvermekotthonban

Az idbszakos vagy a folyamatos kapcsolattartdas formdjat, médjat mindenkor a beutald
gydmhivatal hatdrozza meg. A gyermekotthonok a gyambhivatalok hatdrozatai alapjan
biztositjak a sziiléknek, hogy gyermekeiket a gondozdsi helyen meglatogathassik. A
taldlkozasra a Fészek Gyermekotthonban a latogatdi szobét jeldlik ki, ahol médjuk adodik a

zavartalan beszélgetésre, egyiittiétre.

LehetGségtik van a csalddtagoknak arra, hogy felkeressék személyesen, vagy telefonon a

gyermeket, ha probléméjuk adddik, illetve segitséget kémnek.

A Hézirendnek megfeleléen a gyerekek fogadhatjak barataikat is.
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9. Engedély nélkili tdvozés

A gondozott gyermek engedély néikiil eltdvozott a gondozasi helyérdl vagy oda a szamara
elbirt id6épontban nem tért vissza a gyermekotthon a gyermekvédelmi gyam haladéktalan

értesitése mellett, vele egyiittmiikddésben megkisérli felkutatni a tartézkodasi helyét.

Amennyiben az engedély nélkill eltdvozott gyermek 14 éven aluli, vagy betegsége,
fogyatékossaga miatt magardl gondoskodni nem tud, haladéktalanul, egyéb esetben 24 6ran
beliil a gyermekotthon megkeresi az illetékes renddri szervet az engedély nélkiil eltdvozott
gyermek felkutatasa érdekében. Egynttal kozli az engedély nélkiill eltavozott gyermek
személyes adatait, személyleirasat, az azonositasara alkalmas jellegzetességeit (igy kiiléndsen
sebhely, miitéti heg, tetovalds, anyajegy, beszédhiba, terhesség), az eltavozésakor viselt
ruhdzatat, az eltdvozas koriilményeit, és a vélt feltalalasi helyeket, valamint atadja az

azonositasra alkalmas fényképet.

A gyermekotthon értesiti az egyéb okbdl ellatdsra befogadott, engedély nélkil eltavozott

gyermek sziil6jét, mas torvényes képviselsjét.

Amennyiben a gyermekotthon az engedély nélkiil eltdvozott gyermeket megtalalta, vagy ha a
gyermek dnként visszatért, errél az ellatast nyijto az illetékes rendéni szervet, illetve a sziilét,
mds térvényes képviseldt, a gyermekvédelmi gyamot haladéktalanul, de legkésébb 24 Orén

belii] értesiti.

A rend6rség altal megtaldlt gyermek elGkeriilésérél a gyermekotthon értesiti a sziilot,

térvényes képviseldt, gyermekvédelmi gyamot.

A gondozasi helyére visszakeriilt engedély nélkill eltdvozott gyermekkel a gyermekvédelmi
gyamja bevonasaval folytatott egyéni beszélgetés keretében fel kell tami az engedély nélkiili
eltavozasa okat és korlilményeit, valamint az eltdvozis alatt vele torténteket, tartézkodasi
helyét, megélhetése forrdsait. A beszélgetés megtdrténtét és tartalménak lényegét irasban

dokumentalni kell, és a sziikséges intézkedéseket meg kell tenni.
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Szponzorokat kerestiink, hogy az 6 tamogatisukkal szebbé, jobbd, kényelmesebbé tegyiik az
otthonunkban laké gyermekek életét.

Kiils6 ember szadmdara szinte idegen ez a sajatos életforma, nem ismerik eléggé. Gyakran
negativ irdnya érzelmeik, illetve tapasztalataik voltak, azdta nyitotta tettilk otthonunkat,
mindennapjainkat megismerhették a kdrnyezd lakék. Voltak magéncégek, maganemberek,
akik érdeklodéssel fordultak felénk, hogy miben tudnénak segiteni. A szponzorok
folyamatosan tamogatnak, segitenek. l.eginkabb a kardcsony az, ami a szponzorokat
meginditja, és emlickezetesebbé teszi az innepet. A jovébeni terviink, hogy tovabbi

tamogatokat kerestink fel, és a régiekkel tovabbra is dpoljuk a kapcesolatot.

11. Elbocsdtas a gyermekotthonbdl

Ha a gyermek vagy fiatal felndtt gyermekotthoni elhelyezése megsziinik, a megszilinés okatél
fliggetlentl felkészitjiik gyermekeinket a gyermekotthontdl térténd elszakadasra, csalddba

torténd visszatérésre vagy az 6nallo élet megkezdésére.

A gyermekvédelmi rendszerbdl egyre késdbb keriilnek ki fiataljaink. A gyermekotthon a
nagykortivd valt fiatal felndtteink szdmara védelmet, biztonsdgot, tAmogatast és fokozatos

levalast biztosit.

Célunk, hogy a gyermekotthonbdl vald tavozaskor fiataljaink rendelkezzenek olyan
ismeretekkel és képességekkel, mely birtokdban képesek lesznek az Onmagukrdl vald
gondoskodasra, legyen szakmdjuk, munkahelyiik ¢és lakhatdsi lehet6ségik. Egyéni
beszelgetéssel, felvilagositassal készitjiik fel az Onallé életre. Beszélgetiink a
péarkapcsolatokr6l, hazassagrol, sziiléi szereprol, felelOsségrol. Csoportos és  egyéni
beszélgetés a felndtté valasrdl, tetteik felelosségérol. A csoport felkészitése a valtozasra

fokozatosan torténik.
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11.1. A csoport felkészitése a tavozasra

Az eltavozé gyerek vagy fiatal mindenképpen gyGkeres valtozdson megy keresztil,
élethelyzete megvaltozik, de a gyermekotthonban maradokat is fel kell késziteni tarsuk
tAvozasara. Ne érje 6ket az elbocsatas varatlanul, hanem oket is segiteni kell, hogy fel tudjak
dolgozni a bekdvetkezendd eseményt. Az elvalds vegyes érzelmeket kelt a maradokban, van,

aki irigykedik, van, aki sajnalja ezt a 1épést.

Lehet6séget adunk arra, hogy az elkeriilt nevelt visszajarhasson latogatéba tarsaihoz, és a
gyermekotthonban dolgozd felnbttekhez. A levelezés és a telefondlas lehetdsége is segiti az

elvalas folyamatossagat.

11.2. Az elbocsétasban résztvevok

A hatékony és eredményes munka alapja, hogy a gyermeket érintd kérdésbe és dontésbe

bevonjuk 6t is, véleményét meghallgatva, érdekeit szem eldtt tartva hozzuk meg a dontést.

Az eltavozis barmilyen formadjara is keriiljon sor, a gydmok, gondozdk, gyimhatdsigok,
csaladgondozdk, szilok egyiittes és szervezett munkaja tudja csak biztositani a minél kisebb
megrazkoOdtatassal jard véltozast. Specialis helyzetben kiilsé intézményt is bevonhatunk a

feladatba (leendé munkaltatd, fobérlo, stb.)

A munkénk nem lehet sematikus, mindig az egyénre, helyzetre szabottan kell eljarnunk,

mérlegelve a kériilményeket, lehetdségeket.

12. Epészsegiigvi ellatas altalanos céljai

e minden gyermek egészségi allapoténak orvos éltali felmérése;

o évenkénti szlrbvizsgalatok elvégzése (latds, hallas, tiidoszlirés, szemészet,
négyogyaszat, fogaszat, vérkep);

e kor szerinti védo - rendkiviili oltasok (hepatitis, fertézé agyhértyagyulladas, stb.);

e cgészségmeglrzés prevencidval;

¢ minden gyermek tisztdban legyen a testével és annak korbeli valtozasaival;

o felvilagositasok mind egészségiigyileg, mind pedig tarskapcsolatok terén;
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¢ a norméknak megfelelé higiénids szokasok beépiilésének segitése. A gondoskodas,
testapolas nem csupdn ellatisi, hanem nevelési feladat is.

e a specialis ellatasra szoruld gyermek esetében teljes korii ellatast biztositunk
(habilitdcid, rehabilitacid, szocializacid, reszocializacio, stb.);

s a gyogyszereket kiilon, zdrhaté szekrényben helyezziik el, amit csak felnbtt adhat ki a
gyermek részére;

e baleset esetén ellatjuk a beteget, a szolgalatos dolgozénak értesitenie kell a gyermek
gyamjat, az intézmény vezetbjét. A balesetrdl jegyzOkdnyvet vesziink fel;

e bekeriiléskor minden gyermek részesiil baleseti és tizvédelmi oktatdsban, amit
alafrasaval igazol,

e az egészségmeglrzés kapesin a gyermekek részére csoportmegbeszélések keretén
belill tajékoztatasokat tartunk az egészséget karosito anyagokrdl, szokasokrél. Célunk,

hogy idejében felismerjék és keriiljék azokat.

13. Gazdalkodas

Az 6nallé csoportgazdilkodas célja, 15/1998. NM. rendelet 125/A. pontja értelmében, a
csaladi €let, a csaladi haztartds vezetés modellezése, azért, hogy a gyerekek mintakat
kaphassanak arrol, hogy felnéve Ok is képesek legyenek sajat haztartds vezetésére, csaladi
élet folytatdséra. Ennek megfeleléen vonjuk be az ott €16 gondozottakat a napi gazdalkodésba,
haztartas vezetésébe. Eletkoruknak megfelelden vesznek részt a vasirlds, az ételkészités,
terités, mosogatas végzésében. Bevonjuk Oket a csoport onallé pénzeszkozeinek
felhasznaldsaba, tervezésébe, neveljiik a takarékossag és a pénzbeosztis szabalyaira. Részt
vesznek a heti étrend Osszeallitdsaban is. A napi f6z¢és, étkezés a lakdegységekben 6nalloan

torténik a gyermekfelligyeld vezetésével.

14. A gyermekotthon mindennapi életének megszervezése

A gyermekotthon életét gy szerveztikk meg, hogy a gyermekek:
o ¢letkori sajatossagaiknak megfelelé legyen, mivel nemcsak érzelmi, hanem értelmi

igénylik is az, hogy a beldtds Iégkorében éljenek. Igénylik a megbeszélést, a
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véleménycserét, a vitdt, az egylittes dontést, mint a vita feszililtsegének a feloldésat.
Ezzel a gyermekek belatasat mozgositjuk.

egyéni szikségleteiknek helyt adjon: alvas, tisztdlkodas, étkezés. Ide tartozik a
konyvkultara, az ismeretszerzés, a jaték, a sport, de még a tarsas kapesolatok igénye
is.

az otthonossagat (pl. szeretetet, probléma megoldasaban lehetséget, kdrmyezetének
szépségét és a felndttel valé bizalmat érezze, a magan szférijaban taldlja meg a
lehetdséget) kedve szerint.

dllandésagat és biztonsagat Ogy teremtettiik meg, hogy a {0 szempontokat nem
valtoztattuk meg. Igyeksziink azt elérni, hogy a dolgozdk ugyanazok a személyek
maradjanak, akiket megszerettek a gyermekek. Megbeszélésekkel tudatositjuk azt,
hogy 18 éves, igény szerint 24 éves koraig biztositjuk az otthonét és ellatasat, ez ido
alatt segitjiik felkésziilni az 6nalld életre és a tarsadalomba valé beilleszkedésre.
Nyugalmat ezek megalapozésaval, a gyermek és felndttek k6z6s munkéjaval érjiik el.
részt vegyenek a szobak és kdézds helyiségek takaritisdban. A jol lathatd helyre
kifliggesztett ,takaritisi rend” szabélyozza, hogy ki melyik helyiség tisztantartasaért
felelds. Hetente véltozik a beosztas, melyet a gyermekekkel koézosen beszéliink meg.
Minden nap kotelességiik a gyermekeknek a sajat agynemdjiik elrakdsa, szobajuk

kitakaritisa, rendben hagyésa.

Napirend

A napirendet a gyerekek és a fiatal feln6ttek életkordhoz, képességéhez, érdeklodéséhez

igazitottuk, és velik egyiitt fogalmaztuk meg. A napirend tikrozi a gyermekotthonban

elhelyezett gyermekek egyéni szilkségleteit. A napirendet a mindenki szdméra elérhetd

Hazirend tartalmazza.

14.2. Hazirend

Elkészitésénél figyelembe vettiik a csaladias nevelést, a gyerekek jogait és kitelességeit. A

Hazirend a gyerekek magatartisat, tanulmdnyi ¢és Onkiszolgalé munkéjat és egyéb

tevékenységét bleli at. Fontosnak tartottuk a tarsadalom altal elfogadott erkélesi normékat, a
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fokozatossag, a folyamatossdg és a kovetkezetesség elvének alkalmazésit. A pozitiv
viselkedést, meger0sitd jutalmazist, ugyanakkor a kotelesség elmulasztdsat, negativ
viselkedés esetén egyénre szabott elmarasztalast is. A Hazirend részét képezi a napirend, mely
a gyermekotthoni tapasztalatok alapjan kialakitott napi rendszeres tevékenységeit tartalmazza

id6rendben.
A Hazirend biztositja a gyermekek kapcsolattartasat, a torvényben ¢ldirt szolgaltatasokat.

A gyermekotthonban csoportmegbeszéléseket, gyermekotthongyiiléseket tartunk, ahol a
gyerekek, fiatal felnéttek lehetdséget kapnak, hogy véleményiiket kinyilvanitsak a szamukra

nyujtott ellatasrél, nevelésrdl, illetve az ket érintd tigyekrol.
Emellett gyakran téma a csoport megbeszéléseken egy-egy erkélesi norma megismerése.

Gyermekeink, fiatal felnbtteink probléméikkal fordulhatnak neveldikhez, gyamjukhoz,

utégondozdjukhoz, illetve az intézmény vezetbjéhez, és az érdekképviseleti forumhoz.

A Hazirendet megismertetjik a gyermekekkel és a fiatal felnéttekkel. Uj gyermek
érkezésekor elsédleges feladat, a tartalmanak ismertetése, A

gyermekotthonban/lakasotthonokban joI lathatd helyen kerilt kihelyezésre.

143. Onkiszoleald tevékenvségek

Az dnkiszolgalasnal szintén az életkor és a képességek szerint vesznek részt gyermekeink a

gyermekotthon életében.

Agyazas: 6 éves kort6l segitséggel vagy 6nalldan, napi rendszerességgel, neveld ellenbrzése

mellett térténik.
Agynemiicsere: kéthetente torténik, melyet a gyermek végez neveld feliigyeletével.

Ablaktisztitds, fliggbnymosas: idGjaras fliggvénye, valamint sziikség esetén a gyermekek

bevonisaval torténik.

Rendrakas: napi rendszerességgel, alapossaggal a gyermek a maga kdrnyezetét, személyes

dolgait teszi rendbe.
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Szekrények, fickok: A ruhdkat évszakonként, fajtdnként (fehérmemi, iskolai, otthoni, alkalmi)
polconként elkiilonitve taroljak. Napi rendszerességgel végzik a gyerekek, melyet a neveldk
ellenbriznek. A szennyes ruhat mindenki a szennyes tartdjdban gy{ijti mosasig. A
fehérnemiiket és a zoknikat minden fiirdés utdan maguk mossak ki gyermekeink.

Szobak takaritdsa: A heti takaritdsi rendnek megfelelden torténik. A hétvégl nagytakaritasban

minden gyermek aktivan részt vesz.

Takaritas: Szintén a heti takaritdsi rendnek megfeleléen torténik az egyéb helységek
(folyosok, kozos helyiségek, nappali, fiirdd, WC, konyha) takaritisa. 12 éves korig
segitséggel, 12 éves kortdl Onalldan végzik. A tisztitdszerek hasznélatara, adagolaséra a
gyermeket az akkor éppen ott dolgozd neveld személyes péidamutatisdval tanitja meg.
Alland6 felnbtt ellendrzése mellett hasznalhatjdk ezeket a szereket. A dugulds-elhéritas
céljabol hasznalt vizkGoldot, és fertdtlenitéshez haszndlt mérgezd anyagokat csak a felndit

kezeli. A vegyszereket, mérgezd anyagokat gyerekektol elzart helyen tartjuk.

A gyermekotthon kdmyezetének rendbetétele, takaritasa, szintén minden gyermek feladata. A
kiskert 4poldsanak, udvar rendezésének, kert, gyilimolcsds gondozasanak igényét

folyamatosan alakitjuk. A gyerekek &nként, szivesen vesznek részt e munkélatokban.

Etelkészités: Célunk az, hogy az életkor figyelembevételével, a fokozatossag elvét betartva
kb.: 16-18 éves korukra a gyerekek jussanak el a teljes Onalldsagig. A gyermekek
rendszeresen részt vesznek a reggeli, vacsora, (hétvégén ebéd) készitésében. A tizérait 10
éves kortdl a gyermek magénak késziti el. A neveld elokésziti az aznapra kiirt tizorai anyag
mennyiségét, a gyermek maga donti el, mibél mennyit rak a szendvicsébe, a nevelb
figyelemmel kiséri, hogy mindenkinek keriilt-e tizérais csomag az iskolataskijdba. Az
uzsonna elkészitése, az asztal megteritése, az étkezések utdni mosogatds €s a konyha
rendbetétele az Ggynevezett konyhai szolgélatos feladata. A helyes és izléses teritést minden
gondozotinak el kell sajatitania.

Csoportgazdalkodas: A gyermekotthon a havi elldtményabdl 6nalldan gazdalkodik (kivéve a
rezsi koltséget). A gazdalkodasi tevékenységbe, tervezésbe a gondozottakat is bevonja az erre

kijelslt neveld, hogy alkalmassa valjanak majd sajat haztartasuk vezetésére is.

54



14.4. A kbzOsen vépzett tevékenységeink

Havonta torténik a nagybevasédrlds. A havi elldtmény beosztisit rendszerezzik, minden
varhatd és koriitbeliili koltséget levonva megtervezzilk, hogy mennyi jut, mennyit kélthetiink.
Megtanitjuk a gondozottaknak az energidk takarékos hasznalatdt. Legyenek tisztdban a

gyermekotthon rezsikoltségeivel is (viz, villany, gaz, telefon, hulladékszallitas, kabel-tv dij).

14.5. Ruhazat karbantartasa —vasarlasa

A ruhavésarlas alapja a 15/1998. NM. rendelet. A vésarldsok sordn a gyermekek igényét,
izlését figyelembe vessziik. Felnott segitségével kozdsen vasaroljak ruhazatukat gyermekeink.
A torvény elbirdsa szerinti ruhazat megléte esetén, és ha az elhaszndldodds vagy egyéni
sziikséglete nem indokolja az ijabb ruhédzat vasarlasat, akkor az onalld életre felkésziilés
céljara is felhasznalhaté a megmaradt Osszeg (lakastextil, agynemlgarnitlra, paplan, parna,
pléd stb. vasarlasara). Toreksziink a jobb mindségil ruhak megvasarlasara.

A ruhazat karbantartdsa, varrasa, atalakitdsa, gondozasa (vasalas) k6zos tevékenység, melybe
a gyermekeket - életkorukat figyelembe véve a fokozatossag elve alapjdn — vonjuk be. A
ruhdzat mosasat felndtt végzi (nagyobb ruhak, dgynemiik). A gyerekek aktivan részt vesznek
a ruhédzat szinek szerinti szétvalogatdsdban, a mososzer adagoldséban. Mindennapi mosas
keretében a fehémemil mosasa gyermekeink feladata.

A gyermekek szekrényében mindig az évszaknak megfeleld ruhazat van elhelyezve. A tdbbi

ruhéjuk raktarhelyiségben kiilon csomagolva talalhato.

14.6. A szemelyi higiéné biztositiasa

A személyi higiéné fontossigara a kezdetekttl tudatosan neveljitk a gyermekeinket. Az ehhez
sziikséges tisztdlkoddsi szerekr6l ¢és textilidkrél a gyermekotthonunk gondoskodik a

jogszabélyban el6irtak szerint.

A kor szerint kialakult , fiirdési rendet” betartva (melyet a gyermekek kézdsen hataroztak

meg), egymast kdvetden torténik a tisztalkodas.
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14.7. Magantulajdon veédelme

Az intézmény minden gondozott gyermek szdmaéra biztosit szekrényt, ahol személyes
tulajdonl targyakat, ruhdzatukat tdroljak. Az értékesebb /kisebb/ targyakat az otthon
trezorjdban helyezhetik el a gyerekek. Felhivjuk a gyermekek figyelmét az egymas értékeinek

tiszteletben tartisara.

14.8. Zsebpénzellatas

Minden gyermekiink havonta a t6rvényben meghatarozott dsszegli zsebpénzzel rendelkezik.
A zsebpénz Osszegének tetszés szerinti felhasznaldsarél maga dont, melyet a
zsebpénznyilvantartd kartonjan vezetiink. A gyermekkel minden évben megéallapodast kotiink,
a felhasznalds modjardl, melyben a gyermek nyilatkozik, hogy milyen gyakorisaggal kivanja
azt felvenni. Ezen a fiatal aldirdsaval igazolja a pénz atvételét. A zsebpénz é€sszeril

felhasznalasaban a gyermekveédelmi gyam is segitséget nyljt.

14.9. _Jutalmazas —fegyelmezés

A hézirend altal megallapitott magatartasszabalyok csak akkor nyerik el értelmiiket, ha a
gyerekeink megtanultdk, hogy milyen teljesitmény érdemel jutalmat, valamint, hogy a
szabalyok megszegése milyen kovetkezménnyel jar. A gyermekotthonban €16 gyerekek
tilnyoméd része Onértékelési zavarban szenved. Eletiik eldzé szakaszéban elszenvedett
kudarcélmények sorozata miatt negativan értékelik Smmagukat. Ezért nagyon fontos, hogy
minden mozzanatot, aprocska teljesitményt pozitivan erdsitsink meg. Igy érhetjiik el, hogy
egyre nagyobb és nagyobb teljesitményre legyenek képesek €s az eredeti negativ énképbdl
kibillenve, pozitiv nértékelés alakuljon ki naluk.

Fontos, hogy a szabalyok megszegéséért kapott elmarasztalds, amely helyett inkdbb a
fegyelmezés szOt kellene haszndlni, mindig magaban hordozza a javulas lehetéségét is. A
fegyelmezés mindig kézvetlenill az elkévetés utan térteénjen.

A fegyelmezés siilya és mértéke ardnyban éalljon a gyermek fejlettségével, és az elkdvetett

cselekedettel.
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14.9.1. Néhany érv, hogy inkabb fegyelmezziink, mint biintessiink

A fegyelmezés a megelozés eszkdze, a jovére irdnyul, hogy a gyerek a legkdzelebbi
szituacioban mar tudja, hogy milyen viselkedést vamak el t6le, mig a bintetés csak
megsziinteti a helytelen viselkedést, 1ij mintat nem ad.

A sikeres fegyelmezés fejleszti az Onbizalmat, erfsiti a pozitiv énképet, az a gyerek, akinek

egészséges az énképe, képes kontrollalni viselkedését.

14.9.2. A jutalmazas eszkdzrendszere

Szobeli elismerést kaphat, aki legjobb tudasa szerint végzi el feladatait. J6 jegy vagy
kiemelkedd sporttevékenység esetén is tarsai elStt elismerést kap.

Kimendjiiket meghosszabbithatjuk, ha a gyermek kiemelkedd teljesitményt, példamutatd
magatartdst, hizimunkak Snkéntes elvégzését, masoknak segité szandékat kifejezésre juttatja.
A gyermekotthonunk sajat keretébdl (szinhdz, koncert, muzeum litogatds, stb.) jutalmat
biztosithat a nagyon kiemelked6 eredményért.

Az egész ¢évben kimagasidan teljesitd gyermekeink jutalomként kdzponti iidiiléseken

vehetnek rész.

14.9.3. A fegvelmezés eszkOzrendszere

Szébeli figyelmeztetésben részesiil az, aki megszegi a gyermekotthon/lak4sotthon hazirend;jét,
ha mas személyes targyait annak tudta nélkiil eltulajdonitja, de még nem értékesitette, igy

vissza tudja szolgaltatni eredeti gazdajanak.

Szandekos rongaélas, lopas (ruhdk, intézményi eszk0zbk és nagyobb Osszegili sajat tulajdon)

szankcidt von maga utén.

Kedvezmeények megvondsa: a szabadidd gyermekotthonon kiviil engedéllyel t6rténd
eltdltésének csdkkentését, esetleg elvondsat vonja maga utén az, ha valaki nem a megbeszélt
idében €s helyre tavozott, illetve nem érkezik haza idében, tavolléte idején nem megfeleld

magatartast tanusitott.
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Fegyelmezést von maga utdn a kdvetkezd magatartasi szabalyok megszegése (els6 esetben a
vétek stlyossagat tekintve figyelmeztetés vagy megrovas, tovabbi esetekben kedvezmény
megvonasa):

1. engedély nélkiili eltavozas,

. alkoholfogyasztas, drogfogyasztas,

. magantulajdon megsértése,

2

3

4. kiszabott feladat el nem végzése,

5. tiszteletlen beszéd tarsakkal, és feln6ttekkel szemben,
6

. akoérmyezet rongalasa.

15. Kapcsolattartas

15.1. Csaladokkal, rokonokkal, bardtokkal valo kapcsolattartas

A Gyvt. biztositja azt az alapvetd lehetOséget, hogy a szakelldtdsba neveltként bekeriilt
gyermek ne szakadjon el végleg a csaladjatol, gydkereitdl, kapcsolatot tarthasson
hozzatartozoival, annak reményében, hogy id6vel visszakeritlhessen kéritkbe, Ezért a Gyvt. is
a gyermekotthonok feladatai k6zé sorolja a meglévé vagy megteremthetd kapcsolatok
erdsitését, dpoldsat. A torvényi elbirdsoknak megfeleldéen a gydmhivatali hatarozat alapjan

val6sul meg a gyermek csaladtagokkal torténd rendszeres és id6szakos kapesolattartasa.

Fontos a gyermekek szamdra, hogy a gyermekotthon nyitott legyen, ezért lehetové tettiik,
hogy fogadhassdk barataikat, osztdlytarsaikat a gyermekotthon/lakasotthon Hézirendjének

megfelelden.

A gyermek és csaladtagjai kapesolattartdsanak eldsegitésére megéallapodast kotlink az érintett
csaladtagokkal, melyben kolcsondsen megegyeziink a kapcsolattartds részleteirdl. A

megallapodast megkiildjiik az illetékes gyamhivataloknak és a gyermekjoléti szolgalatoknak.

Tajékoztatjuk a gydmbhivatalokat az altaluk eléirt folyamatos és id0szakos kapcsolattartas

eredmény€rdl.
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V. Ellatas igénybevételének modja

A gvermekek és fiatalok 1étszama, kordsszetétel, nemi Gsszetétele

- A gyermekotthonba tortén6 elhelyezés a Gyvt. 72-79. § alapjan tdrténik.

- Figyelembe kell venni a beutalt gyermek személyiségéallapotat, testvérkapcesolatat, a
nevelés folyamatossdgdnak  biztositdsat, varhaté idbtartamat, a  specidlis
sziikségleteket. (Gybgykezelés, iskoldztatas, pszichés ellatas.)

- A befogadd csoport kor és nem szerinti Osszetételét, nemzetiségi, vallasi, kulturalis
hovatartozast.

- Lakohely és tanintézményt6l vald tavolsagot.

- A csoportokban maximum 12 {0 (koedukalt) elhelyezésére van lehetdség.

- Testvéreket lehetdség szerint egyiitt helyezziik el, figyelembe véve a kialakult szoros
barati kapcsolatokat is.

- A dontésekben minden esetben a gyermek ill. gyermekek érdekeit kell érvényesiteni.

Ellatas igénybevétele, szolgaltatasrél sz016 tdjékoztatis helyi modia

A Gyvt. 33. §. alapjan, az intézmény tijekoztatia az elldtdsra jogosult gyvermeket és
térvényes képviseldjét, illetve a fiatal felndttet,

- az ellatas tartamard! és feltételeirdl,

- az intézmény altal vezetett, red vonatkozo nyilvantartasokrol,

- a kapcsolattartasrol, kiilondsen a latogatas, a tdvozés és a visszatérés rendjérol,

- az érték - és vagyon megOrzés modjardl,

- a hdzirendr6l,

- a panaszjog gyakorlasinak modjardl,

:::::

- a jogairdl és az érdekeit képviseld érdek- képviseleti forumrdl.

A torvényes képviseld, a gyermek, illetve a fiatal felnott a tajékoztatasrdl irasban nyilatkozik.

Gyermekotthonunk folyamatos munkarend szerint miik6dd bentlakdsos gyermekintézmény,

mely teljes kor(i ellatds keretében a gondozott gyermekek szdmdra szaktevékenységként
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biztosit otthont nytjtod ellatast, az ideiglenes hatéllyal elhelyezett, nevelésbe vett gyermekek
és utégondozdi ellatott fiatalok részére. A gondozottak gyamhivatali hatdrozat alapjan
keriilnek a gyermekotthonba. A bekeriilé gyermekek és fiatalok a tarsadalom periférigjarol,
szocidlis problémakkal kiiszkddo csaladokbdl keriilnek ki. Mér kicsi gyermekkorukban salyos
csaladi dramak, konfliktusok szenved§ részesei. Eletiik gyakori velejérdja a hanyattatottsag, a
szeretethiany az érzelmi sivarsdg, az alacsony kulturdlis szint, agressziv 1égkor. Minden
napjuk velejardja a kudarcélmények sorozata, a kisebbrendiiségi érzés. A legtSbben
tanulmanyi nehézségekkel kiiszkddnek, mivel a traumak okozta lelki terhek miatt kisebb a

teljesitbképességiik a normal csalddban €16 kortarsaikhoz képest.

A gyermekotthonban megprébaljuk felkésziteni a gyerekeket a csaladi életre, és 6nédlld
életvezetésre. Tamogatjuk Oket, hogy tanulmanyaikat sikeresen fejezzék be, szerezzenek
szakmit. Segitjitk a kulturdlis és tanulményi ehnaradassal kiszkodé gyermekek
felzarkoztatasat, Antiszocialis viselkedési mintékat elsajatitott gyermekek szamaéra segitjiik a
tarsadalmi beilleszkedést, elfogadhatd normak és értékek kialakitasat. Biztositjuk a lelki,
mentalis gondozasukat, elszenvedett traumaik feldolgozédsat. Antiszocidlis viselkedés
mintékat elsajatitott gyermekek szdmara korrigdld személyiségfejlesztést és pozitiv emberi
életmintakat nyajtunk, szeretetteljes gondoskodast biztositunk. Igyeksziink, hogy a magasabb
szintli emberi, szellemi, erkdlesi értékek a gyermekekben felnbve belsévé viljanak,
igényesség alakuljon ki bennilk a magasabb életmindségek elérésére, kialakitdséra, késébbi
feln6tt életiik sordn. Lehet6ségeinkhez mérten kulturalis €s sport tevékenységet biztositunk
szamukra: a Fészek gyermekotthonban konditermet rendeztiink be, ahol biztositott a

rendszeres testmozgas.

Az életvezetés egyik legfontosabb problémaéja az anyagi bevételek célszerll, honapon 4t tartd
beosztasa. Ebben a gazdalkodési formaban a gyerekek testkdzeli kapcsolatba keriilnek a
pénzzel, annak értékével, redlis tudast szerezhetnek a mindennapok ,ararél”. Ez 6nallo
életvezetésiik szamara fontos tapasztalat lehet. A fozést, takaritist és egyéb haztartdsi
munkékat a gondozdk a gyerekek bevondsaval végzik, az § életkoruknak és képességeiknek

figyelembevételével.

A gyerekek ruhédzatat is a gyerekkel kézdsen vasdroljak meg. Lehetbséget adunk a gyermekek
szamara, hogy maguk vilasszak ki a ruhadarabjaikat figyelembe véve igényeiket és a

rendelkezésiikre allo Gsszeget. Ezéltal a gyermekek tanuljak a takarékoskodas fortélyait.
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Az utégondozdi ellatas keretében intézményiinkben nagykoriva valt fiatal felnbttek szamara
sziikségleteikhez és helyzetiikhéz igazodd ellatist nyujtunk. Segitséget adunk azon feltételek
megteremiéséhez, amelynek az ellatdsbol kikeriild fiatal felndtt ©nalld  életének
megkezdéséhez, megélhetéséhez sziikségesek, segitsépet nyajtunk iskoldik befejezéséhez,
munkahely megszerzéséhez. Ezt a segitséget maximum 24 éves korukig vehetik igénybe.
Felséfokd tanulményok esetén 25. életévig. Természetesen igyeksziink segiteni a fiatal
felnbttet, hogy ne kelljen 24 éves kort megvarnia az 6nallé életkezdéshez, hanem mihamarabb

sajat labra tudjanak allni.

Munkankat nagymértékben segiti, hogy rendszeresen esetmegbeszéléscket tartunk

pszicholdgusunk vezetésével.

VI. Az ellatast igénybe vevok és a személyes gondoskodast végzo

személyek jogainak védelme

VI/1. Gvermekek jogainak védelme

A gondozott gyermekeknek joguk van érdekeik védelméhez, azok érvényesitéséhez. A4

gyermekek jogait és kitelességeit a hazirendiinkben rogzitetiiik.

A gondozottak jogait érinté sérelem esetén barmely gyermek, fiatal irdsban fordulhat
panaszdval az intézményvezetjéhez, a gyermekotthon vezetdjehez, a gyermekjogi

képvisel6hoz, gyermekvédelmi gyamjahoz, csoportvezetbiéhez.

A gyerekeknek joguk van, hogy ellatasuk korilményeivel kapesolatos észrevételeiket,
esetleges panaszaikat névtelentiil, irasban jelezzék az gyermekotthon vezetje felé a

csoportokban elhelyezett ,panaszladaba™ helyezve azt.

Az intézményben jogszabalyi rendelkezés szerint killon szabélyzat alapjan Erdekképviseleti
Férum, Gyermekdnkormanyzat milkédik, mely a gondozasban 1év6 gyermekek és fiatalok

érdekképviseletének hivatalos helye.
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VI1/2. Gondoskodast véezd személyek jogainak védelme

A torvény védi a kozfeladatot ellatd személyt. Kozfeladatot elldté személy elleni erdszak
(311. § a Btk. 310. § szerint bintetendd, aki az oft meghatarozott bincselekményt
kézfeladatot ellato személy ellen kdveti el

A kozfeladatot ellatdé személyek korét a Btk. zaro része hatarozza meg.

A gondozast végz0 személyek jogainak intézményen belili védelmét a Kozalkalmazotti

Tanécs és az intézményben mikddd szakmai érdekképviseleti szerv valositja meg.

VII. Szolgaltatast nyujtok folyamatos szakmai felkésziiltsége biztositasanak

modja, formai

A folyamatos szakmai felkésziilést szervezett képzéseken, tovabbképzéscken biztositjuk.

A dolgozdk kotelesek a szakmai szinvonal megtartasa, illetve emelése érdekében tudasukat

béviteni, tovabbképzéseken részt venni.

A gyermekotthon dolgozéi részére, az intézmény szervez tapasztalatcseréket mas
intézményekkel, biztositja a dolgozdk részére a tovabbképzéseket, konferencidkon vald
részvételt. Az intézmény dolgozoéinak szakmai tovabbképzése éves tovabbképzési terv alapjan

torténik

Az OGnismereti tréning célia, hogy a nevelok tudatosiisdk sajat segitd foglalkozasuk szerepét és

jelentdségét, Onmagukra nézve azt a felelésséget, amit a sajat személyiségfejlesztésiik jelent.
Egyrészt a professzionalis hivatisuk miatt, masrészt a sajat mentalhigiénéjitk és lelki

értelemben vett egészségitk megdrzése miatt.

A csapatépités célja, hogy a neveldéi munkacsoport kozdsségként erdstdjon, a kritikus és

nehéz helyzetekben is képes legyen konstruktiv és egymaést tdmogatd moddon mitkddni.
Kiemelten fontos cél, a neveldi kozdsségben tudatositani a kéz6s szakmai célt, a gyermekek

testi-lelki-szellemi fejlodésének és ndvekedésének a segitését. Ahhoz, hogy a nevelbk a
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gyermekek csoportjabol kozosséget tudjanak kovécsolni, ennek eléfeltétele, hogy 6k maguk is

megtapasztaljak a sajat munkakozosségiik 16tét, annak tdmogat6 és teremtd erejét.

A gyermekekkel kapcsolatos probléméak egységes kezelésére esetmegbeszéléseket, illetve

munkamegbeszéléseket tartunk.

Az esetmegbeszélésekkel célunk, hogy id6ben térténjen az események kiértékelése, a
problémak megbeszélése, szakszerll feldolgozésa, illetve a problémak, események varhatd
kovetkezményeire valé felkészilléssel ndveljék a gyerekekkel foglalkozo szakemberek egyéni
szakmai tudatossdgat, kaphassanak szakmai munkéjukban meger8sitést, formaljak egységes

neveldi stilusukat.

A minoségbiztositas elemei

A legfontosabb szakmai kompetencidk a szakmai tudas, (a megfeleld szakképesités, a
folyamatos tovabbképzés) €s az érzelmi intelligencia. Az érzelmi intelligencia megnyilvanul
az érzelmek felismerésében, az érzelmek kezelésében, az 6nmotivalasban, az 6nkontroliban,
masok érzelmeinek felismerésében, kapcsolatkezelésben, mésok érzéseire hatni tudasban. Az

érzelmi intelligencia fejleszthet6 és 6nbecsté skédldval mérhetd.

Egységes sz:;éiﬁ}éié{fc van szilkség a neveldi-gondozo6i karon belill a felmeriildé problémak
kezelésére; '_ .:'3:._1'{.11161165; tekintettel a sériilt, problémas gyerekekre. A  biztonsagos
dﬁntéshozataiban . ¢z megtimogatnd a neveldket. A kommunikaciéfejlesztésben aldhuzott
szerepe.van a ﬁéivendékekkel valé kommunikécio fejlesztésének, verbalis és non-verbalis

szinten.

A jol apoltsag, a derlis optimizmus hatassal van a gyermekekre, példamutaté magatartdssal
Osztondzzik Oket arra, hogy kovetendd példat lassanak a felnbttekben. A mintaadés

motivaldan hat gyermekeinkre.

Munkénkat, feladatainkat az intézmény Etikai Kédexében megfogalmazottak szerint 1atjuk el.
A Kédex celja tébbek kozitt, hogy igazodasi pontokat nyljtson a munkatarsainknak olyan

helyzetekben, melyek nem szabalyozhatok pusztén jogi eszkdzokkel, valamint a szakmai
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kdzmegegyezésen alapuld szabalyok elfogadasa és a veliik valé azonosulés révén erdsitse az

intézményi kollektiva Gsszetartozasat, az intézményben folyd szakmai munka szinvonalét,

Osszegzésként:

Minden szakmai dokumentum annyit ér, amennyit a gyakorlati munka soran meg tudunk
valositani. A Fészek Gyermekotthon kollektivajaval mindent megtesziink, hogy a kéz6sen
kialakitoit célkitlizések maximalisan megvaldsuljanak. A hozzank keriild gyermekek annyi
traumén mentek keresztiil, hogy a kittizétt célok megvalositasanal elsd helyen szerepeltetjiik a

kévetkezd kinai kézmondas tanulsagait:

Eger, 2026. janudr 26.

el 2 intézményvezetd

A gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol sz61o 1997. évi XXXI. t6rvény 104. §
(1) bekezdés d) pontja alapjan jovahagyom.

Eger, 2026. 04 A8.. ...

Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag
Heves Varmegyei Kirendeltség
igazgat6
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Gyermekvédelmi Kézpont Heves Varmegye
3300 Eger, Dobd tér 6/A

E-mail: hmgyk@hmgyk.hu

Telefon:0630/298-1713

Hivatali kapu (KRID): 760433962

www.hmgvk.hu

1. szamn melléklet
Iictatoszam:

MEGALLAPODAS

Amely Iétrejott egyrészrdl a Gyermekvédelmi Koézpont Heves Varmegye intézményvezetdie,
IASTESZE oottt (Név, sziiletési hely, id6)
utégondoz6i ellatisban részesiilé fiatal kozétt a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 92-93.§, a Gyvt,
32.§ (5) ¢és (7) bekezdése, valamint a Gyvt. 33. § alapjdn, a mai napon az al4bbi feltételekkel.

A Heves Varmegyei Korményhivatal ............ Jarasi Hivatala Jarasi Gyamhivatala
........................................ szami hatdrozatdval elrendelt utégondoz6i ellatast a
Gyermekvédelmi Kozpont Heves Varmegye..........oooovvvvviienenn... szém  alatti

lakasotthonban (gyermekotthonban) biztosit a fiatal részére 21. életévének betdltéséig,

Ellatas kezdete:
Ellatas id6tartama: hatarozott v. hatarozatlan (a megfeleld rész alahuzando)

Ellatas vége:

A Gyermekvédelmi Kozpont Heves Viarmegye intézményvezetbje, - mivel a fiatal
létfenntartdsdt éndlloan biztositani nem tudja, ezért - szitkségszerinti ellatdst nyujt a fiatal

felnétt szamara, melynek keretében biztositja:

[a—

az életvitelszerii tartézkodas lehetéségét,

tisztalkodasi, mosési lehet6séget,

az €tkezést vagy f6z¢si lehetdséget és az ahhoz sziikséges alapanyagot,
a ruhazatot,

az elsOsegélyhez sziikséges felszereléseket,

A

a személyre sz616 pedagdgiai, pszicholdgiai, jogi, szocialis és mentalhigiénés timogatast

¢és segitségnyujtast.



A nagykori fiatal véllalja, hogy:

- a gyermekotthon/lakasotthon Hazirendjét betartja, példamutatdé magatartast tantsit,

- utégondozodjaval egylittmitkadik,

- folydszamlan 1év6 pénzét utdégondozdjaval egyiittmiikddve kezeli, takarékoskodik,

- a gyermekotthonbol/lakasotthonbol torténd végleges eltadvozasat 5 napon bellil bejelenti

és a biztositott felszerelési targyakkal elszamol.
A vdllalt kotelezettségek barmelyikének megszegése, illetve a Gyvt. 93.§ (9) és (10)

bekezdésének fenndllisa a megdillupodis felbontdsdt eredményezi. A fiatal megdllapodis

szegése esetén az intézményvezetd az utogondozoi ellitas megsziintetését kezdeményezi.

Datum:

....................................................................

Nagykoru fiatal Intézmeényvezetd



Gyermekvédelmi Kézpont Heves Varmegye
3300 Eger, Dobé tér 6/A

E-mail: hmgyk@hmgyk.hu

Telefon:0630/298-1713

Hivatali kapu (KRID): 760433962

www.hmgyk.hu

1/a szama melléklet
Itatdszam:

MEGALLAPODAS

Amely létrejbtt egyrészrol a Gyermekvédelmi Kozpont Heves Varmegye intézményvezetje,
TRASIESZE ovvniniiiet ittt e (Név, szilletési hely, id6)
utégondozoi ellatdsban részesiils fiatal kozdtt a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 92.§, a Gyvt.
32.8 (5) és (7) bekezdése, valamint a Gyvt. 33. § alapjan, a mai napon az aldbbi feltételekkel.

A Heves Varmegyei Kormanyhivatal ....................... Jardsi Hivatala Jarasi Gyamhivatala
........................................ szamU hatdrozataval elrendelt utégondozoi ellatast a
Gyermekvédelmi Kozpont Heves VAIMEZYe.......coooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiini e

szam alatti lakasotthonban (gyermekotthonban) biztosit a fiatal részére 22. életévének

betdltéséig, mivel specialis vagy kiilonleges sziikségletiiként toltitte be nagykoriisagat.

Ellatas kezdete:
Ellatas id6tartama: hatarozott v. hatdrozatlan (a megfeleld rész alahtizand6)

Ellatas vége:

A Gyermekvédelmi Koézpont Heves Viarmegye intézményvezetdje, - mivel a fiatal
létfenntartdsdt dndlléan biztositani nem tudja, ezért - szikségszerinti ellatast ny\jt a fiatal

felnétt szamdra, melynek keretében biztositja:

1. az életvitelszerl tartozkodas lehetdségét,

. tisztdlkodast, mosasi lehetOséget,

. az étkezést vagy f6zési lehetdséget és az ahhoz sziikséges alapanyagot,
. a ruhézatot,

. az elsdsegélyhez szitkséges felszereléseket,

o TRV T I

. a szemelyre sz6l6 pedagdgiai, pszicholdgiai, jogi, szocidlis és mentalhigiénés tamogatast

és segitségnyjtast.



A nagykoru fiatal véllalja, hogy:

- a gyermekotthon/lakdsotthon Hazirendjét betartja, példamutatd magatartast tantsit,

- utdégondozdjaval egylittmitkddik,

- folydszamlan 1évé pénzét utdgondozojaval egyiittmikddve kezeli, takarékoskodik,

- agyermekotthonbél/lakasotthonbol torténd végleges eltavozasat 5 napon beliil bejelenti

és a biztositott felszerelési targyakkal elszamol.
A villalt kotelezettségek bdrmelyikének megszegése, illetve a Gyvt. 93.§ (9) és (10)

bekezdésének fenndillisa a megdllapodds felbontdsit eredményezi. A fiatal megdllapodis

szegése esetén az intézményvezetd az utogondozdi elldtds megsziintetését kezdeményezi.

Déatum:

....................................................................

Nagykoru fiatal Intézményvezetd




Gyermekvédelmi Kozpont Heves Varmegye
3300 Eger, Dob0 tér 6/A

E-mail: hmgyk@hmgyk hu

Telefon:0630/298-1713

Hivatali kapu (KRID): 760433962

www hmegvk hu

2. szaml melléklet
Tktatdszam:

MEGALLAPODAS

Amely létrejott egyrészrdl a Gyermekvédelmi Kdzpont Heves Varmegye intézményvezetdie,
TNASTESZE  tvvntentie ittt e et e et e e e e (Név, sziiletési hely, id6)
utégondozdi ellatasban részesiild fiatal kozott a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 92-93.§-a, a
Gyvt. 32.§ (5) és (7) bekezdése, valamint a Gyvt. 33. § alapjin, a mai napon az aldbbi
feltételekkel.

A Heves Varmegyei Kormanyhivatal ........................ Jarast Hivatala Jarasi Gyambhivatala
........................................ szam0 hatérozatdval elrendelt utdégondozdi elldtast a
Gyermekvédelmi Kozpont Heves VAMEZYe......cooiiriiiiii it e,
szam alatti lakasotthonban (gyermekotthonban) biztosit a fiatal részére 24. életévénck

betoltéséig.

Ellatas kezdete:
Ellatas id6tartama: hatdrozott v. hatarozatlan (a megfeleld rész aldhtzando)

Ellatas vége:

A Gyermekvédelm: Koézpont Heves Varmegye intézményvezetdje - mivel a fiatal fanuldi,
hallgatdi vagy felnottképzési jogviszonyban dll, - sziikségszerinti ellatdst nyjt a fiatal felnétt

szamara, melynek keretében biztositja:

az életvitelszerli tartézkodas lehetdségét,
tisztalkodési, mosési lehetdséget,
étkezést vagy a f6zési lehetdséget és az ahhoz sziikséges alapanyagot,

a ruhazatot,

I

az elsdsegélyhez szlikséges felszereléseket,



6. aszemélyre sz0l0 pedagbdgiai, pszicholdgiai, jogi, szocidlis és mentélhigiénés
tamogatast €s segitségnyvjtast,

7. azutdgondozdi ellatds idbtartama alatt megkezdett vagy folytatott elsd tanulmanyénak
koltségét,

8. atankdnyveket, tanszereket és egyéb, a tanulmanyok végzéséhez szitkséges
felszereléseket, tovabba a kdznevelési, felsboktatasi vagy felndttképzési intézménybe

jarassal kapcsolatban felmertilé koltségeket.

A nagykor( fiatal vallalja, hogy:

- a gyermekotthon/lakdsotthon Hazirendjét betartja, példamutatd magatartést tanfsit,

- utdgondozdjaval egylittmikddik,

- folyoszamlan 1év0 pénzét utdgondozdjaval egytittmiikddve kezell, takarékoskodik,

- a gyermekotthonbodl/lakasotthonbdl torténd végleges eltdvozasat 5 napon beliil bejelenti

és a biztositott felszerelési targyakkal elszamol.

A villalt kotelezettségek bdrmelyikének megszegése, illetve a Gyvt. 93.§ (9) és (10)
bekezdésének fenndlldsa a megdllapodis felbontdsdt eredményezi. A fiatal szerzdés szegése

esetén az intézményvezetd az utogondozoi elldtis megsziintetését kezdeményezi,

Datam:

...................................................................

Nagykoru fiatal Intézményvezetd




Gyermekvédelmi Kézpont Heves Viarmegye
3300 Eger, Dobé tér 6/A

E-mail: hmgyk@hmgyk.hu

Telefon:0630/298-1713

Hivatali kapu (KRID): 760433962

www.hmeyk hu

2/a. szam melléeklet
Iktatoszam:

MEGALLAPODAS

Amely létrejott egyrészrdl a Gyermekvédelmi Kozpont Heves Varmegye intézményvezetSje,
TRASTESZE  oe ittt it e n et e i e eas (Név, szil. hely, idé)
utégondozdi ellatasban részesiild fiatal kozstt a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 92-93.§, a Gyvt.
32.8 (5) és (7) bekezdése, valamint a Gyvt. 33. § alapjén, a mai napon az alabbi feltételekkel.

A Heves Varmegyei Korményhivatal .................... Jarasi Hivatala Jarasi Gyadmbhivatala
........................................ szamt hatdrozataval elrendelt utégondozdi ellatdst a

Gyermekvédelmi Kozpont Heves VAMMEEYE ..ot v e ten e anns

szam alatti lakésotthonban (gyermekotthonban) biztosit a flatal részére 25. életévének

betoltéséig, mivel felséfoky intézmeénnyel all hallgatéi jogviszonyban.

Ellatas kezdete:
Ellatés id6tartama: hatarozott v. hatdrozatlan (a megfeleld rész aldhizando)

Ellatas vége:

A Gyermekvédelmi Kdzpont Heves Varmegye intézményvezetGje - mivel a fiatal tanuldi,
hallgatoi vagy felnottképzési jogviszonyban dll, - sziikségszerinti ellatdst ny(jt a fiatal felndtt
szaméra, melynek keretében biztositja:

az életvitelszerli tartdzkodas Iehetbségét,
tisztalkoddsi, mosasi lehetbséget,
¢tkezést vagy a f6zési lehetdséget €s az ahhoz sziikkséges alapanyagot,

a ruhazatot,

P T SR

az elsdsegélyhez szitkséges felszereléseket,



6. aszemélyre szol0 pedagdgiai, pszicholdgiai, jogi, szocidlis és mentalhigiénés
tdmogatast és segitségnyjtast,

7. az utégondozoi ellatas idétartama alatt megkezdett vagy folytatott elsé tanulméanyéanak
koltsegeét,

8. atankOnyveket, tanszereket és egyéb, a tanulményok végzéséhez szilkséges
felszereléseket, tovabba a kdznevelési, felsboktatdsi vagy felndttképzési intézménybe

jarassal kapcsolatban felmeriilé koltségeket.

A nagykori fiatal vallalja, hogy:

- a gyermekotthon/lakésotthon Hézirendjét betartja, példamutatd magatartést tantsit,

- utégondozdjaval egyiittmiksdik,

- foly6szamlan 1évo pénzét utdgondozdjaval egylittmitkddve kezeli, takarékoskodik,

- agyermekotthonbodl/lakdsotthonbol torténd végleges eltdvozasat 5 napon beliil bejelenti

és a biztositott felszerelési targyakkal elszamol.

A vallalt kotelezettségek bdarmelyikének megszegése, illetve a Gyvt. 93.§ (9) és (10}
bekezdésének fenndllisa a megdllapodds felbontisdt eredményezi. A fiatal megdllapodds

szegése esetén az intézményvezetd az utdgondozdi elldtis megsciintetését kezdeményezi.

Déatum:

....................................................................

Nagykoru fiatal
Intézményvezetd




Gyermekvédelmi Kozpont Heves Varmegye
3300 Eger, Dobd tér 6/A

E-mail: hmgyk@hmgyk.hu

Telefon:0630/298-1713

Hivatali kapu (KRID): 760433962

www.hmgyk.hu

3. szamu melléklet
Iktatoszam: 12026,

MEGALLAPODAS

Amely létrejott egyrészrél a Gyermekvédelmi Kozpont Heves Varmegye intézményvezetéije,
INASTESZE oottt ittt et et e et eanas (Név, szil. hely, id6)
utégondozoi elldtasban részestilé fiatal kozott a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 92-93.§, a Gyvt.
32.§ (5) és (7) bekezdése, valamint a Gyvt. 33. § alapjan, a mai napon az alébbi feltételekkel.

A Heves Varmegyei Kormanyhivatal ......................... Jarasi Hivatala Jarasi Gyamhivatala
........................................ szamy hatérozataval elrendelt utdégondozdi ellatist a
Gyermekvédelmi Kozpont Heves VAIMEEYE......o.oviveiiiiiiiiiiiiiie e eeaenere,
szam alatti lakdsotthonban (gyermekotthonban) biztositok a fiatal részére szocidlis intézménybe

valé felvétele idOpontjaig, de legkésébb 22. életévének betsltéséig.

Eliatas kezdete:
Ellatas idStartama: hatarozott v, hatdrozatlan (a megfelel6 rész alahtizandé)

Ellatas vége:

A Gyermekvédelmi Kdzpont Heves Varmegye intézményvezetdije - mivel a fiatal szocidlis
bentlakdsos intézménybe felvételét vdrja, - szikségszerinti ellatist nyujt a fiatal felnbtt

szamara, melynek keretében biztositja:

1. az életvitelszer( tartdzkodés lehetOségét,

2. tisztalkodasi, mosasi lehet6séget,

3. étkezést vagy a f0zési lehetdséget és az ahhoz sziikséges alapanyagot,

4. a ruhazatot,

5. az elsOsegélyhez sziikséges felszereléseket,

6. a személyre sz616 pedagbgiai, pszichologiai, jogi, szocidlis és mentalhigiénés tAmogatést

és segitségnytijtast.




A nagykoru fiatal véilalja, hogy:

- alakasotthon (gvermekotthon) Hazirendjét betartja, példamutatd magatartast tanusit,

- utdgondozdjival egyittmitksdik,

- folydszamlan 1évé pénzét utbgondozdjaval egylittmikddve kezeli, takarékoskodik,

- a lakasotthonbol (gyermekotthonbol) torténd végleges eltdvozasit 5 napon beliil

bejelenti €s a biztositott felszerelési targyakkal elszamol.

A villalt kotelezettségek barmelyikének megszegése, illetve a Gyvt. 93.§ (9) és (10)
bekezdésének fenndllisa a megdllapodas felbontdsdat eredményezi. A fiatal megdllapodis

szegése esefén az intézményvezetd az utogondordi elldtds megsziintetését kezdeményezi.

Datum:

--------------------------------------------------------------------

Nagykort fiatal
Intézmeényvezetd




Gyermekvédelmi Kozpont Heves Varmegye
3300 Eger, Dobbé tér 6/A

E-mail: hmgyk@hmgyk.hu

Telefon:0630/298-1713

Hivatali kapu (KRID): 760433962

www.hmegvk.hu

4, szamu melléklet

Nyilatkozat

Alulirott........ooiiiii sziiletett: .................. ANYJANEVE: t.oiviniirininninnnnen,
nyilatkozom, hogy az 1997.évi XXXI. térvény 33.§ (1) — (3) pontjait figyelembe véve a

tajékoztatast megértettem, azt tudoméasul veszem.

Datum:

Fiatal felnétt




Gyermekvédelmi Kézpont Heves Varmegye
3300 Eger, Dobé tér 6/A

E-mail: hmgyk@hmgyk.hu

Telefon:0630/298-1713

Hivatali kapu (KRID): 15761859

www.hmgyk hu
4/a. szami melléklet
Nyilatkozat
AUHIO . e KIS, o
sziiletett: ... ANYJA TEVED it torvényes

képviselbje nyilatkozom, hogy az 1997.évi XXXI. torvény 33.§ (1) — (3) pontjait figyelembe

véve a tdjékoztatist megértettem, azt tudomasul veszem.

Datum:

...................................................................

kiskorti aléirsa tdrvényes képviseld aldirdsa




