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A HAZIREND CELJA. HATAL YA:

A hazirend célja, hogy a lakdsotthon mindennapi életének szabalyozasaval kiszamithato
és biztonsagot nyujté keretet biztositson az otthon valamennyi lakéja szamadra.
A hazirend hatélya kiterjed az otthon valamennyi lak6jara, az intézmény dolgozdira, a

gyermekotthonban tartézkodé latogatora, illetve valamennyi idegen személyre.

A HAZIREND AKTUALIS JOGSZABALYI ELOIRASAI — ALTALANOS
ERVENYU SZAKMAI ELVEI:

Magyarorszagon az ENSZ 1959. évi nyilatkozata, tagillamainak 1989. évi egyezménye
€s a Magyar Koztarsasag alaptirvénye 6rkadik a gyermekek jogai felett. Természetesen
érvényesiilésiiket a 1997. évi XXXI. gyermekvédelmi térvény is segiti.
A személyes gondoskodast nytjté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairél és mitkddéstik feltételeird! sz6lé 15/1998. (IV.
30.) NM rendelet 112. § - a szabdlyozza a gyermekotthonok hazirendjét. Ennek
értelmében:
A gyermekek belso életének rendjét, a gyermek, fiatal felnétt jogai gyakorlasanak és
kotelességei teljesitésének szabalyait a hazirend tartalmazza. A hazirendben kell
megéallapitani killénésen:

a) anapirendbdl adddo feladatokra,

b) a gyermek, fiatal felndtt viselkedésére, tovdbbd a gyerckeknek fiatal

felndtteknek egymadssal, valamint a gyermekotthon delgozoival szemben

tanusitandd magatartasara,



¢) a gyermekeknek, fiatal felnbtteknek a hozzatartozokkal, illetve mds

szemé€lyekkel torténéd kapcsolattartdsira, a latogatds rendjére, az intézetbél

t6rténd eltdvozas és visszatérés rendjére

d) apanaszjog érvényesitésének modjara (Gyvt. 36. § (1) bek.)

e) az érdekképviseleti forum véleményezési és egyetértési joganak gyakorldsara

vonatkozo elbirasokat.

A hazirendet az igazgat6 a nevel6testiilet, valamint a gyermekénkormanyzat

véleményének figyelembe vételével és az intézményben mitksdd érdekképviseleti

forum egyetértésével hagyja jova.

A héazirend egy példanyat a gyermekotthonban jél lathato helyen ki kell fiiggeszteni.

A GYERMEKEK JOGAI

A gondozott gyermekeknek joga van — az altalanos, alkotményos, emberi jogokon il —

kiilénésen

Az életkordnak, egészségi allapotanak, fejletiségének, illetve egyéb
sziikségleteinek megfeleld allandésighoz, érzelmi biztonsighoz.

Ahhoz, hogy nemzetiségi, etnikai és valldsi hovatartozasat figyelembe vevd
megfelelé nevelésben, oktatisban, egyéni és csoportos tandcsban részesiiljon,
foglalkozasokon vegyen részt.

Mindennem segitséghez, személyiségének kibontakozisihoz, barminemi
veszélyhelyzet elhdritasahoz, a tarsadalomba vald beilleszkedéséhez, valamint
&nallo életvitele kialakitdsdhoz.

Emberi méltdsaga tiszteletben tartasahoz.

A fogyatékos, tartosan beteg gyermeknek joga van a fejl6dését és személyisége
kibontakozasat segit6 kiilénleges ellatashoz.

A gyermeknek joga van ahhoz, hogy a fejlédésére artalmas kérnyezeti és
tarsadalmi hatasok, valamint az egészségére kdros szerek ellen védelemben
részesiilj6n.

A bantalmazéssal — fizikai szexudlis vagy lelki erfiszakkal — az elhanyagoldssal

és az informaéaci0s artalommal szembeni védelemhez.



s A kozszolgélati médidkban fejlettségének megfeleld, ismeretei bovitését segito,
erészakmentes, a magyar nyelv és kultira értékeit 6rzé miisorokhoz torténd
hozzaféréshez.

» Ahhoz, hogy gondozisi helyének megvaltoztatdsat, testvéreivel vald egyiittes
elhelyezését kezdeményezze.

e Vallasi vagy lelkiismereti meggy6z8désének szabadon torténd megvalasztasahoz
és gyakorlasdhoz.

¢ A berendezések és felszerelési targyak rendeltetésszerti hasznélatihoz.

s A szabad véleménynyilvanitishoz a részére biztositott nevelésrdl, oktatdsrol,
ellatasrol, részt vegyen azok szervezésében.

s A kiilonleges vagy specidlis ellatasra szoruld gondozott gyermek sziméra a
fejlodéschez, illetve fejlesztéséhez, a gyodgyuldsdhoz, rehabiliticidjdhoz,
terapidjdhoz sziikséges és indokolt eszkozok beszerzésérél a fenntarto
gondoskodik.

e A gyermeknek joga van szdrmazdsa, vér szerinti csaladja megismeréséhez és a
kapcsolattartashoz.

e A gyermeknek joga van a szabad vélemeénynylivanitashoz, es ahhoz, hogy
tajékoztatdst kapjon jogairdl, jogai érvényesitésének lehetdségeirdl, tovabba
ahhoz, hogy a személyét és vagyonat érintd minden kérdésben kdzvetleniil vagy
mas modon meghallgassak, és véleményét korira, egészségi allapotara és
fejlettségi szintjére tekintette!l figyelembe vegyék.

o A gyermeknek joga van ahhoz, hogy alapvetd jogal megsértése eseteén
birdsagndl és térvényben meghatarozott més szerveknél eljarast
kezdemeényezzen.

o tamogatast kapjon gondozdjatdl, torvényes képviseldjétdl csaladi kdrnyezetébe

vald visszatéréshez,

Onmagadrol vald gondoskodas mellett kételességed a méasokrol valé gondoskodas is:

o Legyél segitokész tarsaiddal és a dolgozdkkal egyarant.

o Tiszteld az otthon, mas gyerekek, neveldid, szomszédjaid, és az egeész
kérmyezeted tulajdonat.

o Tiszteld a tobbiek maganéletét.

» Legyél segit6kész a gyerekekkel, felndttekkel, a raszorulokkal.



o Kotelességed tarsaiddal ¢€s neveldiddel szemben betartani az emberi
kapcsolattartas alapvet$ normait. (tisztelet, udvarias viselkedés)

e Tartozkodni a masokat sértd durva vagy tragar kifejezések hasznalatatol.

e Tartsd tiszteletben mésok faji, etnikai, kulturalis, vallasi kiilonbdzdségét, illetve
fogyatékossagat.

e A nagykoriak esetében a HAZIREND és a veled kotott egyéni szerzddés

minden pontjat kteles vagy betartani!

A lakdsotthon miikidésébol és életszervezésébdl adodo toviabbi szabdlyok, érték

és vagyonmegorzes, melyeket az egyiittélés szempontjabol be kell tartanod.

1. Személyes gondoskodiis, ellitis:

e Miutdn megkaptad a torvényileg eldirt ruhdzatot, testipolasi szereket,
tankOnyveket, koteles vagy azokat megérizni, takarékosan beosztani, velitk
elszamolni. Széndékos rongalds esetén a kirt tériteni. Ha nagykord vagy
szdmodra a sziikség szerinti ellatast az egyéni szerzddés szabalyozza.

¢  Sajat ruhanemiidet viselheted, de érte feleldsséget nem vallalunk.

e Csak a megérzésre dtadott értékekért véllal a lakasotthon vezetd teljes
felelésséget. A megérzésre atadott (pl.; rubdzat, értéktiargy, pénz, irat) dolgokrol
nyilvantartas illetve leltar késziil melyet neked is ald kell irnod.

e Mindenkor az alkalomnak és az id6jarasnak megfeleléen kell 6ltézkddnsd.

* A lakasotthonban 6nkiszolgilé tevékenység folyik, ennek keretében elvégzed: a
fehémemiiek mosasat, a ruhatdrad rendbetartdsdt, szobad, szekrényed,
kérnyezeted takarftisat.

¢ Részt veszel a heti nagytakaritdsban a szolgélatot teljesité felndtt irdnyitasaval,
mely kiterjed a kozds helyiségek, udvar, melléképiiletek, veteményes, utcai
arokpart €s jarda rendbetételére.

o Részt veszel a bevasdrlasokban, az étkezés eldtti és utdni teendékben,
héaziallatok apoldsdban.

° Mosogép, konyhagép, mikrohulldmu siitd kizarélagosan csak felnétt jelenlétében
iranyitasaval hasznalhatok.,

e Az iskolai oktatasod, illetve az elsé szakképzettségedhez sziikséges kiadasokat

az otthon fedezi, a nagykorfiak tovébbi feltételeit az egyéni szerzédések



szabdlyozzak. Tanév elején az 0 felszerelésed a tanulményi eldmeneteled,
valamint a megovas fiiggvénye.

Ha iskolai kotelezettségednek maés telepiilésen teszel eleget, biztositjuk
szamodra az utazasi bérletet, jegyet, azonban velik elszdmolasi kotelezettséged
van.

Szabadidéd hasznos eltdltéséhez biztositott jatékért, sporteszkozért, stb.
személyes feleldsséggel tartozol.

Kotelességed érizni és becsiilni a kizosség, magad és mdsok felszerelését, a
lakasotthon berendezési és felszerelési targyait. Amennyiben karesemény
torténik, szolgalatot teljesité felnott koteles azt frasban dokumentalni. A
karokozas esetén kartéritési kotelezettséged van, melyet a csaladi potlékbol,
illetve a sajat pénzedb6l meg kell téritened. A kértérités ligyében a lakdsotthon
vezetd és a gyamod illetékes eljamni.

Naponta &tszdr a napirendben meghatérozott idépontban étkezhetsz.

Az étkezés a konyhdban, ebédldben torténik. Szobakba, tarsalgdba élelmet
bevinni TILOS!

Harom éves korod telett havonta zsebpénz 1liet meg, meiynek osszege nem lehet
kevesebb a mindenkori dregségi nyugdij legkisebb 6sszegénél:

- 3—-10éves 5%-a

-10-14 éves 13%-a

- 14 év felett  18%-a

A zsebpénz meghatarozott mértéken feliili dsszegét szorgalmad, magatartisod
figyelembe vételével a gyermekotthon vezetdje allapitia meg. Zsebpénzed a
lakdsotthon vezetd adja ki hetente, vagy a csoportban megbeszélt rendszer
szerint, figyelembe véve a takarékossdgra valé nevelést.

Ha gondozési helyedrél snkéntesen eltavoztil (szoktél) a szokes idOtartama alatt
zsebpénz nem illet meg, az visszautaldsra kertil a gydmi szamladra.

A vagyon és értékmegérzés modja: a torvényes képviseld vagyonkezelési tigye a
Gyvt. 33. § (2). d pont alapjan. A nagykortak takarékbetétkonyviket irdsos
kérésikk alapjan igazgatoi engedéllyel az intézmény pancélszekrényébe
helyezhetik el. Az utdgondozoi ellatasban részesiild fiatalok az ellatisukert

téritési dijat fizetnek, melynek &sszege nem haladhatja meg jovedelmiik 30%-at.



A megéllapitott &sszeget kotelesek befizetni minden hénap 10-ig, az intézmény
pénztardba.

 Neveldi szobaban a gyermek csak felndtt engedélyével és jelenlétében
tartézkodhat!

e Szeszesital és kabité hatast szer fogyasztisa az otthon teriiletére valé behozatala
TILOS!

e Azintézmény egész teriiletén TILOS a dohanyzas!

e Iskoldba indulaskor beagyazott, tisztaszobat koteles vagy magad utan hagyni.

e Iskoldban koteles vagy a legjobb tudésod és képességed szerint teljesiteni, annak
hazirendjét betartani. Koételes vagy a tanulmanyi kotelezettségednek eleget tenni.

e Kbteles vagy az iskolai ruhadbdl atsltézni, szekrényedet rendben tartani.

e Jarhatsz iskolai szakkdrre, sportfoglalkozédsra, fakultdciéra, valamint vallasi
felekezetednek megfelelé hitoktatdson vehetsz részt. Mindezek nem meheinek a
tanulmanyi eredményed rovasara.

o Torekedned kell arra, hogy az életkori sajatossagodat figyelembe véve, minél
tobb 1d6t tolts a szabadban (pl. kirdandulas, stb.).

¢ A szabadidd lakasotthonon kiviili eltsltése a napirendben megfogalmazottak
szerint torténik, alaita fegyelmezetten, kulturaltan kell viselkedned.

o Este 20.00 érdtdl csend jellemezze a kmyezetet, villanyoltas utan csak a kijelslt

lampak éghetnelk.

A GYERMEKEK ERTEKELESE-JUTALMAZAS. ELMARASZTALAS

Alapelvek

A gyermekek jogaival (pl. allandésaghoz, stabilitdshoz, személyiségbeli fejlddéshez,
6nallé €letvitel kialakitdsaban nytijtott segitséghez valo jog) jutalmazasban
részesiilhetnek azok a gyermekek, akik elvarhato szinten tanulnak, illetve dolgoznak és
betartjak a hazirend elbirasait.

Elmarasztaldsban részestilnek azok, akik kotelességiiknek szandékosan nem tesznek

eleget, a hazirend eldirasait tudatosan, vagy vétkes nemtérédomségbd] megsértik,



Magatartist formalé motivici6s rendszer

A gyermekotthonban példat mutaté gyerekek, kérelemmel fordulhatnak a gyamjukhoz, -
hogy szdmukra a csaladi potlékbol a megfeleld dsszeget javasolja, egy ohajtott targy
megvételére (pl.: kerékpar, vagy kirdndulas /pl.: iskolai szervezésben kiilfoldre,
belfldre/ stb.)

Tutalomtiborozason vehettek részt példamutaté és kizosségformald magatartasotokert.

Jutalmak:

e Jutalom kirandulasok,

o Rendezvényjegy (szinhdz, mozi, mizeum),

» Ajandéktargy,

¢ Kdényvjutalom, kényvutalvany,

»  Szdbeli, irasbeli, igazgat6i, gyermekotthon vezetdi dicséret,

s Mindségi ruha- illetve tanszer ajandék,

o Szabadidd lakasotthonon kivilli eitbitese engedellyel a napirendrol enero

idopontban.

Flmarasztaliasok:

A gyermeki jogok érvényesitése érdekében elmarasztalisban részestilnek azok a
gondozott gyermekek, akik szandékosan vagy felrohatd nem-t6r6désbol vétenek a
Hazirend elbirasai ellen, nem teljesitik a t6liik elvarhaté viselkedést (kitelességeket).
A gyermeknek haszndlatra kiadott minden intézményi felszerel€s az intézmény
tulajdonat képezi, amelyet elidegeniteni (az intézmény tertiletérdl barmilyen céllal

kivinni), megrongalni, megsemmisiten tilos.

Az elmarasztalasok a kdvetkezdk lehetnek:

e Jutalmak megvonasa,
o Igazgatoi, gyermekotthon vezetdi figyelmeztetés,
o Igazgatdi, gyermekotthon vezetdi megrovis,

o Jutalom kiranduldsokon, rendezvényeken valo részvétel korlatozésa.



Kimeno idészakos megvondasa.

A GYERMEKEKTOL ELVARHATO VISELKEDES (KOTELESSEGEIK)

Kotelességed betartani az egylittélés és a hazirend szabalyait valamint kotelességed,

hogy az errél megfeledkezdket figyelmeztesd a kézdsségi életben nehezen

beilleszkedéket, a gyengébb képességiieket segitsd és tamogasd.

Minden gyermeknek kételessége tiszteletben tartani, 6vni mas gyermekek, illetve

felndttek magéantulajdonat.

A szandékos kdrokozis minden esetben vizsgalatot, és ha sziikséges szankciot von maga

utan.

A lakasotthon minden lakéja koteles a higiéniai eldirasokat betartani, ruhazatdt,

eszkozeit, felszerelési targyait, valamint az altala hasznalt helységeket rendben tartani —

a kozos helyiségek esetében az eldre megbeszélt beosztas szerint.

Gondozasod €s nevelésed érdekében térvényes képviseldddel, gondozdddal egyiitt
kell miikédnod!

Képességeidnek megfelelden eleget kell tenni tanulményi kételezeitségeinek!

A gyermekotthon szakemberetvel (pszicholdgus, fejleszté pedagdgus stb.) kételes
vagy egyiittmiikddni, a felzarkoztatd és tanulmanyi foglalkozdsokon részt venni.
Nagykortiak esetében, a folyészamian 1év6 pénz felhasznalasat elére meg kell
beszélni a lakdsotthon vezetbjével és az utdgondozdt irdsban kell errdl
tajékoztatni. A lakasotthon elhagyasat megel6z0en bejelentési ktelezettséged
van a tavozdis, illetve a visszaérkezés id6pontjat illetben. Az utdgondozisban
részesiilé fiatal feln6tt mindenkor koteles az egyiittélés szabalyait betartani és
alkalmazkodni a gyermekotthon hazirendjéhez és szabalyaihoz.

A lakésotthonban lakok személyes szabadsaga nincs korldtozva, de a lakasotthont
csak a hazirendben foglaltak szerint hagyhatod el. A kiskoru eltidvozasa elézetes
megbeszélés alapjan torténhet. A tdvozas-érkezés idépontjat az eseménynapléban
rOgziteni kell!

A rendszeres ill. rendkiviili kapcsolattartas keretében térténé tavollét, a gyermek

és a hozzatartozd irdsos kérelmére, a gyam javaslatdra, a gyamhivatal irasos



engedélyével torténhet. A tavollétet igazold irdsos engedélyt tdvozaskor at kell

adni.

KAPCSOLATTARTAS

A lakésotthonokban é16k kapcsolatot tarthatnak a kapcsolattartasra jogosultakkal.

Hétvégi eltavozashoz gydmi engedély sziikséges. 14 éven aluli gyermek csak sziild, nagyszilo

vagy nagyobb testvér kiséretében mehet el. Onall6 utazds esetén sziildi egyeztetés szitkséges.

Az épiileten beliil csak olyan személy tartézkodhat, akinek a jelenlétét az otthonvezetd, vagy

az altala megbizott személy el6zetes megbeszélések alapjan engedélyezte.

A ldtogatds tényét az eseménynapldban rogziteni kell.

A lakasotthonban é16 gyermekek tarthatjak a kapcsolatot mashol él6 testvéreikkel, sziileikkel,

ha ezt az illetékes gyamhivatal nem korlatozza. Latogatds rendje: minden szombat 10.00

oratdl 12.00 éraig a lakéasotthon vezetdvel tortént elozetes egyeztetés alapjan, illetéleg

el6zetes egyeztetésnek megfelelden ettél eltérd idépontokban is lehetséges.

A kapcsolattartas egyéb mddjai:

14 éven aluli gyermek mobiltelefonnal nem rendelkezhet. 14 éven feliili fiatal sajat
felel6sségére hozhat be mobiltelefont a lakasotthonba. Masnak a telefonjat
eltulajdonitani, mas telefonjat titokban haszndlni, arrél megtévesztd lizeneteket
kildeni TILOS! A mobiltelefonnal méasrél sértd, provokald képeket, felvételeket
késziteni nem lehet. 21 6ra utan telefont hasznalni TILOS, a késziilék leaddsra
keriil a neveldi szobaba, az egyiittélés szabdlyaira tekintettel.

Sziilével vagy mas hozzétartozéval mobiltelefonon torténd kapesolattartast nem all
modunkban régziteni a kapcsolattartdsi naploban.

Internethasznalat a gyermekek szamara biztositott szdmitdgépen lehet.

Elstte a gyermeket fel kell vilagositani a helyes internethasznélatra.

Délutdnonként, a gyermekekkel kdztsen térténd megbeszélés szerint lehetséges az
internetezés.

A gyermekek csak az életkoruknak megfelel6 oldalakat latogathatnak.
Elektronikus levelezés a kapcsolattartdsra jogosultakkal engedélyezett, mely a

kapcsolattartisi napléban nem régzithetod.



2. Gyermeknek, fiatal felndttnek, a hozzatartozokkal, illetve a mas személyekkel valo

kapcsolattartisa, litogatis, az otthonbdl valé eltdvozis, visszatérés rendje.

A lakasotthon latogatdsi rendje: minden szombat 10.00 6ratél 12.00 ordig a
gyam/gyermekotthon vezetd, lakdsotthon vezetbvel tortént eldzetes egyeztetés
alapjan, illetéleg el6zetes egyeztetésnek megfelelen ettdl eltérd idépontokban is
lehetséges. Ezen idépontban a gyermek azon hozzatariozéjat, aki latogatdsi
engedéllyel rendelkezik, az arra kijelslt helyen fogadja.

Az oktatasi —nevelési intézményben hozzditartozé nem latogathat.

A hazban idegen személy nem tartozkodhat!

A mindenkori szolgdlatban lévé neveld intézkedni kételes a masok nyugalmat, a
biztonsdgot, a kornyezetet vagy a kozerkSlcsdt sérté magatartdst tanisito
latogat6val szemben, hogy a latogato a lakdsotthon teriiletét hagyja el.

A gyermek gyamhivatali hatdrozat alapjan tarthat kapecsolatot az abban
meghatarozott id6ben és személyekkel.

A hozzatartozé koteles a gondozott gyermekért a megjeldlt iddpontban
megjelenni, és 6t a megadott idépontban visszahozni.

Amennyiben a gyamhivatal a gyamot felhatalmazza, hogy az idészakos
kapesolattartasi kérelem tekintetében dontsdn, a gondozési helyrél legfeljebb két
napra torténd eltdvozasardl, valamint a két napndl hosszabb szabadsig
engedélyezésérdl a gyam megéallapodast kot a kapesolattartGval.

Az utazisi koltséget a hozzatartozo, illetve a gyermek biztositja.

A kozeépiskolas vagy a 16. életévét betoltstt és onalloan kdzlekedni tudé gyermek
egyedill is hazautazhat.

Telefonon tartott kapcsolattartds idépontja; 16 — 18 6ra kézatt. Ebben az idében
hivhatjak gyermekeinket a hozzatartozok. Szolgalatban 1évé felndtt a beszélgetést,
illetve a kapcsolattartast a kapcsolattartasi napléba régziti.

Nagykori neveltjeink az intézeti telefonon csak hivatalos tigyeiket intézhetik,
elézetesen megbeszélve azt a lakasotthon vezetdvel.

A latogatoknak is kitelességiik betartani a hdzirendet. Neveld csak a neki atadott
penzért, csomagért vallal felel0sséget.

A szabadid6 otthonon kiviili eltéltése mindenkor csak neveléi engedéllyel

torténhet, ellenkezd esetben szdkésnek mindsiil.



o Szorakozéhelyre és azok rendezvényeire csak kdzépiskolds, pénzzel, engedéllyel,
rendelkezd fiatal mehet. Fzt a kedvezményt altalanos iskolds nem veheti igénybe.
Feltétel: - a képessépeinek megfelelden teljesit az iskoldban, nem kapott
elégtelent, beirdst €s a hazirendet betartja.
Id6pontja: Péntek: 19 22 éraig
Szombat: 19 — 22 oraig.

Etté] eltémi csak a gyermekvédelmi gydm el6zetes engedélyével lehet.

A gyermekotthonba belépésre jogosultak:

Az intézménnyel szerzédéses jogviszonyban allo személyek (fenntarté ¢s képviseldje,
lizemeltetés; kozalkalmazotti jogviszonnyal, megbizési szerz6déssel, onkéntes szerzédéssel,
egyiittmiikédési megéllapodéssal, hallgatoi/tanuloi jogviszonnyal rendelkezbk; gyakorlatra

érkezk, iskolai kzosségi szolgalatot teljesitok).

Az intézménybe beléphetnek tovabb4 az alibbi jogszabilyok alapjin:
e 15/1998 NM rendelet 2.§ (3) bekezdése alapjan a gyermekjogi képviseld részére
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kénnyen hozzaférhetd és négyszemkozti beszélgetés lefolytatdsara alkalmas megfeleld
helyiséget;

o 15/1998 NM rendelet 85.§ (7) bekezdése alapjan a megelézé partfogis alatt allo
gyermek esetén a gyermekotthon helyszint biztosit a megelézé partfogé feliigyelonek
az esetmegheszélés megtartasdhoz, a viselkedéskorrekcids esctkezelési maodszerek
alkalmazasahoz és a megel6z6 partfogassal Ssszefiiggd egyéb feladatai elvégzéséhez;

o 1012. évi XXXVI térvény az Orszaggyiilésril 98.§ (4) bekezdése alapjan a képviseldi
igazolvany valamennyi kozigazgatasi szervhez, valamint a kozintézetekhez &s
kozintézményekhez belépésre jogosit;

o 2011. évi CXCV tbrvény az allamhdaztartasrol (ANTSZ) 64.§ (1) bekezdés szerint a
kormanyzati ellenérzést végzo személy a feladatai elldtisa érdekében az ellendrzot,
és az ellenbrzés kapcsdn adatszolgaltatdsra kotelezett szerv, szervezet barmely
helyiségébe beléphet, szdmara akadalytalan hozzaférést kell biztositani valamennyi

dokumentumhoz és az informatikai rendszerek archiv és €16 adatallomanydhoz;



e 381/2016 (XII. 2) kormanyrendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgélatrél 8.§ (1)
bekezdése alapjan a szolgltaté gondoskodik arrél, hogy a jogvédelmi képviselé a
szolgéltatd teriiletére beléphessen, munkajat zavartalanul végezhesse;

o 2011. évi CLXIIL térvény az tigyészségrol 4.§ (4) bekezdés alapjan az tigyész eljarasa
soran az eljarassal €rintett szerv, személy rendelkezése alatt allo teriiletre, helyiségbe

az igazolvanya felmutatasaval beléphet.

Utogondozds, utogondozdi ellitds:

e A gyermeknek a nagykortsaga el6tt legalabb 2 honappal irasban nyilatkoznia kell
az intézmény igazgatdja felé a tovabbi elképzelésérdl.

¢ A fiatal felnétt kérelmére az intézmény igazgatdja nyilatkozik a befogadisrol. A
befogadast megtagadhatja, ha a fiatal feln6tt a kordbbi ellatisa sordn a neveldivel
szemben elfogadhatatlan, az egyiittélés szabalyait stlyosan sérté magatartast
tanusitott, a hazirendet t6bbszor siulyosan megsértette és az  elldtas
megsziintetésével az érdekképviseleti forum is egyetért.

¢ Az intézmény igazgatoja a fiatal felnéttel, az utdgondozodi ellatishoz személyre
szolo irasbeli megallapodast két.

e Az ellatast igénybe vevd fiatal koteles az ut6gondozdi feladatokat ellatd
pedagégussal egyiittmiikddni, tanulmanyait képességeihez mérten folytatni, a
munkatigyi kdzponttal kapcsolatot tartani, minden téle telhetét megtenni, hogy
munkahellyel rendelkezhessen. A szerz6désben régzitetteket maradéktalanul
betartani,

e Amennyiben a fenticknek nem tesz eleget, illetve elfogadhatatlan magatartast
tantsit, a hdzirendet tObbszér stulyosan megsérti, a megdllapodast megszegi.
figyelmeztetésben részesiil. Haromszori figyelmeztetést kvetéen javasoljuk az
utdégondozdi ellatds megsziintetését..

e Megsziinik az utdgondozéi ellatas a flatal felndtinek az ellatis megsziintetésére

vonatkozo bejelentését kdvetd 5 munkanap elteltével.



3. Magatartist formdld motivdcids rendszer

o Zsebpénz: A gyermek munkéja, szorgalma, tanulményi eredménye a jutalmazasi
és elmarasztalasi alapelvek alapjéan a lakésotthon vezetd, a csoportban dolgozo
feln6ttek  véleményének kikérésével jutalom zsebpénzt javasolhat a
gyermekotthon vezetd felé.( csoport pénzbdl) A zsebpénzr6l a lakdsotthon
vezetd nyilvantartist vezet, melyben a kiadas-bevételt a gyermeknek minden
alkalommal ala kell irnia.

o Jutalmazds- elmarasztalds: Nevelémunkdnk soran pyermekeink magatartasat,
tanulméanyi és oOnkiszolgdlo munkajat, egyéb tevékenységét folyamatosan
értékeljik, a kivant normak betartisat elsdsorban a pozitiv tevékenység
megerositésével érjiik el!

Olyan nevelési gyakorlatot kell kialakitanunk, amelynek sordn a névendékek
minden helyes megnyilvanulasat elismerjilk, minden helytelen cselekvését
pedig a megfelelé mértékben az emberi és gyermeki jogkdrok betartiasa mellett
elmarasztaljuk.
Toitos a gycrckokct kSovetlenfl noveldk folelfngdy villalisa, cziibedoec
szakmai, vezetdi kontroll, az intézményen belilli eljardsok pontos
dsszehangolasa.
Fontos a tanuld személyiségallapotinak pontos elemzése, ismerete, az
elvarasok és azok teljesitésének folyamatdban a megfelel6 aranyok tartasa,
ezaltal a fejlodés elosegitése.
A jutalmazés-elmarasztalds értelmezésében elengedhetetlen annak egységes gyakorlati
megvalositasa.

Jutalmazds

Mely tevékenységekért kaphat A jutalmazds formdi:

Jutalmat a gyermek?

1. Képességei alapjdn kiemelked6 Targyjutalom

tanulmanyi eredmény, példamutatd magatartas

2. Ruhézat megkimélése Koételezon feliili ruhanemii

valasztasa



3. Példamutatd magatartis

4. Azok a lakok, akik a gyermek-
otthonnak j6 himevet szereznek
palyazatokon, tanulmanyi, sport

vagy kulturalis téren
5. A kozosség érdekében dnként villalt
feladatokért
pl. park, virdgoskert rendszeres apoldsa
6. Szaktandri, osztalyfénoki, igazgatoi

dicséret

Elmarasztalds

Jutalom kirdndulas, jutalomiidiilés
Szabadidd gyermekotthonon

kiviil t6ltésének

meghosszabbitisa

Jutalom kirdndulas, jutalom

szabadidd az otthonon kiviil

Jutalom kirandulas

Az elmarasztalas megéllapitasit motivalja mindenkor a gyermek irdnt érzett szeretet.

Legyen az személyiségformalo, nem megtorlo.

Ha a gyermek magatartdsa fokozott neveli rahatdssal sem véltozik kellden, vagy

stulyos vétséget kavet el, az eldirt elmarasztaldsokat kell alkalmazni vele szemben.

1.Az elmarasztalas nem lehet 6ncélt eszkdz a neveld szamara. Elmarasztalas elétt

figyelmeztetni kell a gyermeket helytelen magatartdsara, cselekedeteire.

2.Az elmarasztalas mindenkor alkalmazkodjék a gyermek életkori és fejlettségi

sajatossdgaihoz, és legyen aranyban a cselekedettel.

3.Vegyiik figyelembe a fokozatossig elvét. Meg kell elézni a fegyelemsértést,

figyelemfelkeltéssel, elbeszélgetéssel.

4.Az elmarasztalas okat tudatositani kell a gyermekkel.

5.Az elmarasztalas nem lehet megtorld, megszégyenitd, megalazd. Nem mehet a

gyermek fejlodésének rovasira (mint pl. testi fenyités, élelem és ruhdzat

megvonasa, egészségre, pszichikumra kéros hatasok).



6.Megfeleld korilltekintés és mérlegelés mellett vonjuk be a gyermekeket az

elmarasztaldsba.

7.Az elmarasztalas a megfogalmazott alapelvekkel nem lehet ellentétes.

8.Sulyos és visszatéré esetekben javaslatot tesziink a gyermek specidlis

gyermekotthoni elhelyezésére!

9.Az utdgondozottak silyos, sorozatos fegyelemsértése az utogondozoi ellatds

megsziinését eredményezi!

Vétségek:

1. Elégtelen osztalyzat

2. ltalozas, boditd anyagok
fogyaszidsa

3 Rulkas

4. Iskolai figyelmeztetések
- osztalyfénoki

- igazgatoi

5. Kotelesség elmulasztasa:

pl.: takarités, terités

6. Feleselés,

tragar beszéd, stb.

7. Szandékos rongalas

8. Lopas

Kovetkezmények:

Vacsora utén tanul, potol

Segitségadds, szakemberek igénybevétele,
1 hénapra fokozott figyelem, és ez 1d6
alatt szdérakozasi lehetGségei is

korlatozottak.

Nem vélaszthat 0 tanszereket. taskat.

Nyéaron egy honapig kell késziilnie.
2 hétig szabadid6 kontroll

1 hénapig szabadidd kontroll
Hétvégén a meghosszabbitott
Tv-nézést és kimendt csak

korlatozva veheti igénybe

Szabadid6 kontroll

1 hét Tvnézés korlatozas

Javitds, potlas koltségeinek megtéritése

Eltulajdonitott dolog ellenértékének

megtéritése



9. Engedély nélkiili eltavozas: 2 hét szabadid6 kontroll

10. Szokés

1.sz.: 1 hét szabadid6 kontroll
2.8z.: 2 hét szabadidd kontroll
3.sz.: 3 hét szabadidé kontroll

Torekedni kell arra, hogy ezen iddék lerovidiiljenek és minél el6bb az elmarasztalds

megsziintetésre, keriljon.

11. Rendszeres szélés

12, Nagykortiaknal vétségek,

Napirendbél adodé feladatok:

NAPIREND

Javasoljuk speciélis gyermekotthonba

torténd elhelyezését

szdbeli, majd irdsbeli figyelmeztetés,

ellatds megsziintetésének kérése.

Napi illetve heti életszervezéssel kapcesolatos szabalyok rugalmasak, az iskolahoz és

munkahelyhez igazodd étkezési, szabadidés, egyéni és csoportos foglalkozasokat tesz

lehet6vé. Torekedni kell azonban a kivetkezdkre:

- a gyermekotthont mindig rend, fegyelem jellemezze.

1. Iskola idében:

5.30- 7.30

Ebreszt (utazastél fiiggden)
Tisztalkodas, lakékémyezet rendbe tétele
Reggeli

Indulas az iskoldba

Napkdzbeni étkezés az oktatdsi intézményekben torténik



12.00-t61 Ebéd, folyamatos haza érkezés az iskolakbél, pihenés,
szabadidés tevékenységek, szabadidé gyermekotthonon

kiviili eltoltése engedéllyel,

15.00-17.30 Iskolatipustd] és egyéntdl fliggéen felkésziilés a mdsnapi
oktatasra,

18.00-19.00 Vacsora

19.00 Esti tevékenység (takaritas, tisztalkodas, stb.)
Tv nézes,

20.00 Villanyoltés - also tagozat

21.00 Villanyoltas - fels6 tagozat

22.00 Villanyoltds - kozépiskolasoknak,

22.00 éra utdn lampaoltds van, mindennemil tevékenység csak a szolgalatban lévé

felnétt engedélyével végezhetd, masok pihenésének zavardsa nélkiil.

2. Péntek - szombat:

Villanyoltas: - also tagozat 21.00
- feled tagozat 22.00
- kidzépiskolasok 23.00

Szabadidé gyermekotthonon kiviili eltdltésének rendje:
s naponta, a szolgdlatot teljesitd felndtt engedélyével.
o 10 éven aluli gyermekek csak felndttel vagy megbizhaté nagyobb
gyermekkel hagyhatjak el az otthont
o kozépiskolas és 16 éves kortdl, engedéllyel pénteken €s szombaton

22.00-ig

A "Kimené engedély" tartalmazza az engedélyezett idépontot és baleseti
megbeszélést:

e az autostop veszélyei

e az esti szorakozohelyeken fellelhetd veszélyek

Ezt a nevelt és neveld aldirasaval igazolja!



Szombat, vasirnap, innepnapokon, tanitasi sziinetekben:
e  ¢bresztd, reggeli
e  hétvégi nagytakaritas, mosds,
e chéd
o  szabadfoglalkozas, szervezett program,

¢ 18.00-19.00 Vacsora

A GYERMEKEK ERDEKVEDELME

A gondozott gyermekeknek joguk van érdekeik védelméhez, azok érvényesitéséhez.

Az érdekképviselet és a panaszjog érvényesitésének médja

1.

A gyermekek érdekeinek képviseletére az intézményben gyermekénkormanyzat és
érdekképviseleti forum miikddik, melyek sajat szervezeti és miikédési szabalyzattal
rendelkeznek. A csoporttarsaiddal kozdsen évente valaszihatsz egy f6 kiildéttet, aki
rendszeresen részt vesz a gyermek- dnkormdnyzati liléseken és képvisel benneteket,

valamint ott gyakorolja a szamotokra biztositott jogokat.

. A gyermekdnkormanyzat — az igazgatd véleményének kikérésével — dont sajat

mitkddesérél. Szervezeti és milkodési szabalyzatit a valaszté gyermekkozosség
fogadja el, és az igazgatd hagyja jova. A jovahagyés csak akkor tagadhatd meg, ha a
szabalyzat jogszabdlysérté vagy ellentétes az intézmény szervezeti és mikddési
szabalyzataval, illetve hazirendjével.

A gyermekdnkorméanyzat véleményt nyilvanithat az intézmény vezetdiénél az
intézmény miikdésével és a gyermekekkel kapcsolatos valamennyi kérdésben, amit a

vezetdnek figyelembe kell vennie.

Az otthon lakéinak joguk van a vélasztott otthon tandcsba dolgozni, panaszukkal
hozzijuk fordulni, az otthongy(ilésen véleményiiket elmondani.
Az érdekkeépviseleti forumban a gyermekdnkorményzat képviseldje szavazati joggal

rendelkezil.



6.

10.

11.

12.

Az érdekképviseleti forum megvizsgilja a hozzd benyijtott panaszokat és a
hataskérébe tartozé iigyekben dont, tovdbbd intézkedéseket kezdeményezhet a

fenntartonal, a gyermekjogi képvisel6nél, illetve mas hatdskorrel rendelkezd szervnél.

Az érdekképviseleti forum az igazgatonal véleményt nyilvanithat a gyermeket, fiatal
felndttet érintd tigyekben, valamint javaslatot tehet az intézmény alaptevékenységével
sszhangban végzett szolgdltatdsok tervezésérol, miikodtetésérdl, valamint az ebbdl
szarmazo bevételek felhaszndlasarsl. Az érdekképviseleti forum egyetértési jogot

gyakorol a hazirend jovahagyasanal.

A gyerekek véleményiiket, panaszukat kulturalt formaban barmikor elmondhatjak. Ha
valaki nem meri elmondani, frasban névvel vagy név nélkil is eljuttathatja

neveldjének, gyamjanak.

A t6bb gyermeket érinté problémadk, jovére vonatkozo tervek csoport megbeszélésen

keriilnek megtirpvaldsra.

A gyermek, a gyermek szilldje vagy mds torvényes képviselgje, valamint a
gyermekonkormanyzat és a fiatal feln6tt az intézmény fenntartdjahoz vagy a
gyermekjogi képviselohoz fordulhat

a) az ellatast érint6 kifogdsok orvoslasa érdekeben,

b) a gyermeki jogok sérelme, tovabba az intézmény dolgozoi

kotelezettségszepése esetén.

Az igazgatd, illetve az érdekképviseleti forum a panaszt kivizsgélja és tajékoztatast ad
a panasz orvosldsanak mas lehetséges médjardl. A gyermek szillfje vagy maés
torvényes képviseldje, a gyermekdnkorményzat, a fiatal felndtt az intézmeény
fenntartdjahoz vagy gyermekjogi képviseléhdz fordulhat, ha az intézmény vezetOje
vagy az érdekképviseleti forum 15 napon belill nem kiilld értesitést a vizsgalat

eredményérél, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet.

Mindezek a jogok a gyermeket, a sziiloket, a dolgozokat, illetve a térvényes képviselot

is megilletik.



13. A 91011-A/28-23/2020 Intézményvezetti utasitds a Panaszldda haszndlatardl alapjan

az alabbiak szerint:

A panaszjog pgyakorlidsa magédba foglalja a gyermekotthonokban, lakasotthonokban

kihelyezett Panaszlada hasznalatat.

A gondozisi helyen €16 gyermekeket tdjékoztatni sziikséges a kihelyezett Panaszlada
hasznalatarél, azaz funkciéjarél, a panaszok kezelésének modjardl, az alabbi

szabalyozas alapjan.

A Panaszlada a gondozasi helyen keriil kihelyezésre, minden gondozott szémdra
hozzaférhetd helyen. A Panaszldda felnyitisa és tartalmanak megtekintése heti

rendszerességgel torténik, a gyermekotthon vezetd és egy tantt jelenlétében.

A panasz beérkezése idépontjanak a Panaszlada felbontdsanak idSpontjat kell
tekinteni. A panasz elbirdldsa sordn fokozottan figyelni kell a személyes adatok
védelmére és a gyermeki jogok érvényesiilésére irdnyado jogszabalyi rendelkezések

betartasara.

A lada tartalmanak megtekintése utan feljegyzés készitése sziikséges, akkor is, ha a
Panaszldda lires. A feljegyzés tartalmazza a Panaszlada megtekintésének pontos

datumat, idejét (6ra, perc), a lada tartalménak leirasat, jelenlevék nevét és alafrasat.

A Panaszladédban elhelyezett beadvinyok érkeztetése, iktatiasa és kezelése az
Intézmeny iratkezelési szabdlyzatdban irtaknak megfelelden torténik, beleértve a

névieleniil benynjtott beadvanyokat is.

Ha nincs panasz, akkor a feljegyzés egy példanydt a gondozasi helyen kell irattarozni,

tarolni.

Panasz esetén a gondozisi hely példanyan kiviil (irattar) egy példanyt az igazgatd

részére e-mail formajaban meg kell kiildeni.



Amennyiben a panasz tartalma a szakmai egység, gyermekotthon-vezetd
kompetenciajaba tartozik, a gyermekotthon vezetd intézkedik, melyrél tdjékoztatja az
intézményvezett, a panaszost és minden €rintettet.

Amennyiben a panasz targya meghaladja a szakmai egység vezeté kompetencigjat,
mint példul érdekellentét, konfliktushelyzet, elfogultsig, az intézményvezetd
intézkedik. Az intézkedésrdl tajékoztatja a szakmai egység vezetdjét, a panaszost €s

minden érintettet.

A panasz eléterjesztdjét a vizsgdlat eredményérdl - a panasz dtvételét kdvetd 30
munkanapon beliil — hosszabb elintézést igényl6 esetben a kivizsgalast kivetden

haladéktalanul, a helyben szokdsos mddon tajékoztatni kell.

Névteleniil benylijtott panasz esetén, az Intézmény falitjsagjin elhelyezett
hirdetményben azt kell kézélni, hogy a panaszban foglaltak kivizsgildsa, és az esetleg

szilkséges intézkedések megtétele megtdrtént.

A nanaszos figvelmét a vdlaszadas soran fel kell hivni arra, hogy az ismetelten
eléterjesztett, de 4 tényt, j koriilményt nem tartalmazdé panasz {jabb kivizsgalas

nélkiil irattarba helyezhetd.

A Panaszladaban érkezett panaszokat az elbiralast kovetd &6t (5) évig meg kell érizni,
majd a selejtezésiikre az altalanos iratkezelési szabalyok irdnyaddak.

A Panaszldda hasznilatdhoz fiizddé jog gyakorldasa nem érinti a panaszosnak a
jogszabalyban biztositott panasztételi, jogorvoslati joganak érvényesitését. Erre a

koriilményre a panaszost a valaszadas soran figyelmeztetm kell.

A nap — bele értve az éjszaka - legfontosabb eseményeit rogziteni kell az
eseménynaplobal
Viljon hagyomannyad minden lakasotthonban a sziiletésnap megiinneplése és az

innepekre valo felkészilés.



A nevelést az 6ndllé életre valo felkésziilés jellemezze. Segitsiik a csaldddal vald
kapcsolattartast, annak reménycben, hogy a gyermek minél elébb a sajat csalddjaban

nevelkedhessen!

ELJARASREND — A KORONAVIRUS TERJEDESENEK MEGELOZESERE
ES KOCKAZATOK CSOKKENTESERE

Az Emberi Eréforrasok Minisztériuma altal kiadott hatdlyos Eljarasrend — a
koronavirus terjedésének megelézésére és a kockédzatok csokkentésére a szocialis
szakosftott ellatdst nyujté, a gyermekek dtmeneti gondozdsit nydjtd, a
gyermekvédelmi szakellatast biztositd intézmények és a javitdintézetek részére —
utmutatéjat kell kovetni a gyermekotthon munkavillaléinak, ellitottainak és a

gyermekotthonba litogatoknak.

Az eljardsrendben szereplé iranymutatds segiti a gyermekvédelmi szakellatasi

intézmények COVID-19 virus okozta jarvinyveszély miatt kivetendd eljardst.
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Erdekképviseleti Férum Gyermekonkormanyzat

vezeldje vezetoje

A hézirendet a nevelbtestiilet és a gyermekdnkormanyzat véleményének figyelembe
vételével jovahagyom:

2022, februar 8.
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